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Szanowni Panstwo,

2023 rok byt dla mnie czasem nowosci

i innowacji —zarowno w naszej ofercie
produktowejjak i w naszych dziataniach.

Z ogromna energig i zaangazowaniem
realizowalismy kolejne projekty, ktére

z jednej strony wzmacniaty nasz biznes,
zdrugiej wspieraty jego otoczenie

i pozwalaty realizowac cele zagendy ESG.
Wszystko po to, by by¢ niezawodnym
partnerem, solidnym pracodawcg, dobrym
sgsiadem i odpowiedzialnie rozwijajgca sie
firma, ktora wnosi wartos¢ dodang

w lokalny krajobraz.

Ostatnie miesigce to wspaniaty obraz
realizacji naszej strategii. Chcemy, by
nasi kliencii konsumenci widzieli w nas
partnera, ktéry zapewnia napoje na kazdg
pore dniai okazje. Jako Coca-Cola HBC
rozpoczelismy 2023 rok wspotpraca z AB
InBev, dotgczajgc do portfolio w Polsce
produkty piwne. Pare miesiecy pozniej
rozbudowalismy takze lokalng kategorie
kaw, wprowadzajgc do oferty dla kanatu
HoReCa marke premium Caffé Vergnano.

Globalnie zakupilismy takze marke wodek
Finlandia, wiec byt to czas przygotowan do
rozpoczecia jej sprzedazy i dystrybucji.

W kontekscie portfolio preznie dziatalismy
takze jako system. W polskiej ofercie
pojawit sie kultowy na catym swiecie drink,
zamkniety w puszce — Jack Daniel's & Coca-
Cola. Narynkach battyckich, natomiast
zagoscita kategoria kaw, dzieki czemu nasi
estonscy, litewscy i totewscy konsumenci
mogg cieszyc¢ sie filizankg Costa Coffee
takze w domu. Konsumenci ze wszystkich
naszych rynkéw mogli natomiast probowac
catej gamy nowych wariantéw smakowych

i ZERO naszych napojow gazowanych —
zinnowacjg Coca-Cola Zero Cukru Zero
Kofeiny na czele.

Wzrostowi naszego biznesu przyswiecata
ogtoszona na poczgtku roku nowa kultura
organizacyjna (Culture Manifesto) i zawarte
w niej kluczowe wartosci, na ktérych chcemy
budowa¢ swaj biznes: , Klient przede
wszystkim”, ,My ponad Ja", ,Zrownowazone
Podejscie” oraz ,,Postaw na Prostote”.

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

Dotozylismy wszelkich staran, by caty
zespotsystemu Coca-Cola poznatich
znaczenie i kierowat sie nimi w codziennej
pracy. Kontynuowali$my takze nasze
dziatania narzecz tworzenia przyjaznego,
komfortowego i rozwojowego srodowiska
pracy. Ludzie, ktérzy tworzg nasza
organizacje to sekretny sktadnik
Coca-Cola, dlatego wstuchujemy sie

wich gtos i odpowiadamy naich potrzeby.
Widzimy, ze to dziatal Nasz zespotrosnie

w site - zatrudniamy ponad 1850 oséb

w Polsce i krajach battyckich, a kazde
miejsce pracy w Coca-Cola HBC Polska

to kilka kolejnych w naszym tanncuchu
wartosci, co w sumie daje ponad 15 tysiecy
etatow. Jako pracodawcy doktadamy
staran, by entuzjazm i zaangazowanie
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naszego wspaniatego zespotu nigdy nie
gast, co doceniajg zewnetrzni eksperci,
przyznajgc nam takie tytuty jak Dobry
Pracodawca czy Friendly WorkPlace.
Wartos¢ dodana dla gospodarki z kazdej
ztotowki przychodu naszych firm

w regionie to 5,72 zt. Chcemy jednak

robic jeszcze wiecej dla lokalnej gospodarki
i spotecznosci. Od lat realizujemy program
#YouthEmpowered, ktory wspiera
mtodych ludzi w ich pierwszych krokach

na sciezce zawodowej. Po uruchomieniu

w 2023 kolejnej edycji mozemy

z duma podzieli¢ sie imponujaca liczba
uczestnikéw —jak dotgd z oferowanych
przez nas narzedzi skorzystato ponad

250 tysiecy osob z Estonii, Lotwy,

Litwy oraz Polski!

W 2023 roku doktadalismy staran, by by¢
dlanichidla catego otoczenia naszego
biznesu takze dobrym sgsiadem. Oznacza
to nie tylko wsparcie mtodych i lokalnych
spotecznosci, ale takze dbanie o to, co
wspolne —naszg planete. Dlatego byt to
czas, w ktorym niezmiennie skupialismy sie
na kolejnych krokach systemu Coca-Cola
na drodze do neutralnosci klimatycznej

i Swiata Bez Odpadow. W naszych
zaktadach pojawity sie nowe rozwigzania,
ktore m.in. pomogty nam zamkngc¢
obiegwody i zredukowac¢ jej zuzycie oraz
zmniejszyc ilos¢ plastiku w procesie
pakowania. Nasza flota przeszta niemal
petng transformacje - w 2023 roku prawie
90% floty to samochody hybrydowe, typu
plug-in lub elektryczne. Coraz wiecej

naszych klientéw mogto dostrzec mniejsze
rachunki za prad, dzieki nowoczesnym,
wydajnym energetycznie lodowkom.
Wszystkie elementy naszych opakowan
plastikowych sa teraz ,potagczone w dobrej
sprawie”, dzieki czemu nasze nakretki
moga trafia¢ do zé6ttych pojemnikow razem
z butelkamii zyskac szanse na , drugie
zycie". Ato tylko przedsmak tego, co
zrobiliSmy wewnatrz organizacji — wiecej
zradoscig przedstawiliSmy na kolejnych
stronach raportu.

Dziatalismy tez na zewnatrz, prowadzac
aktywny dialog z interesariuszami,

m.in. poprzez silne organizacje branzowe,
ktore wspottworzymy. Od kilku lat jako
cztonek koalicji wspotpracowalismy

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

zinnymi producentami napojow narzecz
utworzenia systemu kaucyjnego w Polsce.
W 2023 —udato sie! Powstata ustawa, ktora
data branzy pierwsze ramy prawnedla
stworzenia zamknietego obiegu opakowan
takze natym rynku. Cho¢ jej tres¢ rzucita
nam ogromne wyzwania, nie ustajemy

w pracach, by im sprostac, a motywacji
dodajg nam szanse na osiggniecie tak
wysokich poziomoéw zbiorki do recyklingu
opakowan, ktore widzimy juz w Estonii,
totwieilLitwie.

W 2023 roku utrzymalismy pozycje

lidera branzy w niezaleznych rankingach
ESG w Estonii, totwie, Litwie i w Polsce.
Globalnie, nasze wysitki w ramach ESG juz
po raz siédmy zostaty docenione w ramach
Dow Jones Sustainability Index, dzieki
czemu Coca-Cola HBC moze dalej zdumg
nosic tytut ,Najbardziej zrownowazonej
firmy napojowej na $wiecie". Dlatego

z ogromna satysfakcjg przekazujemy

na Panstwa rece Raport ESG za 2023

rok, w ktéorym prezentujemy wszystkie
nasze dziatania na rzecz spotecznosci,
srodowiska i lokalnej gospodarki. Cieszy
nas kazdy kolejny krok, ktéry przybliza
Coca-ColaHBC Polska i Kraje Battyckie
do realizacji naszych ambitnych celow.
Dzigkujemy wszystkim pracownikom,
klientom i partnerom biznesowym, dzieki
ktérym takie osiggniecia sg mozliwe.

oo

Ruza Tomié¢-Fontana
Dyrektorka Generalna
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie
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32%

redukcji emisji gazow cieplarnianych
w catym tancuchu wartosci
w poréwnaniu do 2017 roku

37%

- A naszego portfolio napojow
Tytut «Naj ba_rdzu_aj e bezalkoholowych stanowity
Zrownowazonej ﬁrmy , ; _ w 2023 roku napoje o zerowej

produkujacej napoje na I e lub niskiej kalorycznosci.
sSwiecie" dla Coca-Cola HBC o
w rankingu Zrownowazonego
Rozwoju Dow Jones 3 4 5 6

% ’

0 min euro

energii elektrycznej zakupionej 1
przez Coca-Cola HBC Polska i Kraje zaptaconych podatkow
Battyckie ze zr6det odnawialnych w Polsce, Estonii, Lotwie i Litwie
o

*°® (
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System firm Coca-Cola

SYSTEM FIRM
COCA-COLA

BUSINESS UNIT Jako Coca-Cola HBC Polska i Kraje

Battyckie nalezymy do Grupy Coca-Cola
HBC AG z siedzibg w Szwajcarii, ktéra
wchodzi w sktad globalnego systemu
Coca-Cola. System ten tworzy okoto
300 firm partnerskich, a jego gtéwna
jednostka miesci sie w Atlancie w stanie
Georgiaw USA. Produktami The
Coca-Cola Company sg koncentraty,
bazy napojowe oraz syropy do

rozlewni. Firma jest wtascicielem marek
konsumenckich i odpowiada zaich
marketing. W Polsce dziata spotka
zalezna— Coca-Cola Poland Services.

Docieramy do ponad 740 milionow
konsumentow, co plasuje nas

na drugim, pod wzgledem sprzedazy,
miejscu wsrod rozlewcow

The Coca-Cola Company z catego
Swiata. Nasza spoétka jest notowana
na gietdach w Londynie, Atenach oraz
Nowym Jorku w ramach notowania
rownolegtego (tzw. secondary listing),
awyniki finansowe sg publikowane
zbiorczo w Zintegrowanym Raporcie
Rocznym Grupy Coca-Cola HBC.
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Portfolio produktow

Wspieramy realizacje Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ

T [
INFRASTRUKTURA
md 5

dazac do:

obnizenia kalarycznosci o

25%.....

gazowanych napojow
bezalkoholowych
(we wszystkich krajach
Coca-Cola HBC)

Nasze portfolio jest jednym

z najsilniejszych, najszerszych

i najbardziej kompleksowych

w branzy napojéw. Oferujemy wiodace
marki konsumenckie w kategoriach
napojéw gazowanych, sokéw, wody,
napojow energetycznych, gotowych
do spozycia herbat, kawy, napojow
gazowanych dla dorostych, piwa

i alkoholi wysokogatunkowych.
Dzieki nieustannie powiekszajgcej
sie ofercie niskokalorycznych opgji,
produktow premium i coraz bardziej
zrownowazonych opakowan,
zaspokajamy rosngce oczekiwania
konsumentow.

Coraz wiecej oséb poszukuje swoich
ulubionych smakow, ale w wersjach

o obnizonej kalorycznosci, dlatego
zmieniamy sktad wielu naszych
napojoéw, redukujgcilo$¢ zawartego
w nich cukru. Odkrywamy potencjat
w segmentach wykraczajgcych poza
nasze podstawowe portfolio napojow
gazowanych, oferujgc coraz szerszy

wachlarz produktow odpowiadajacych na

potrzeby konsumentow o kazdej porze
dnia—porannej kawy, przez catodniowe
nawodnienie, po wieczorne spotkania.

37,2%

naszego portfollo napojow
bezalkoholowych w Polsce i krajach
battyckich stanowity w 2023

roku napoje zerowej lub niskiej
kalorycznosci.

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

DOBRA PRAKTYKA

Rézowa kolekcja kaw premium

W 2023 roku krakowskie lokale Hevre
i Nowa Prowincja dotgczyty do projektu
Women in Coffee, ktérego celem
jest wspieranie kobiet i wzmacnianie
ich pozycji w spotecznosciach.
Toinicjatywa stworzona przez
marke Caffé Vergnano. W lokalach
partnerskich programu dostepna
jest .rozowa kolekcja” kaw premium
podawanych w charakterystycznych,
rézowych filizankach. Ziarna tych
mieszanek pochodzg z Dominikany

i Hondurasu, czyli krajow, do ktérych
ptynie pomoc w ramach inicjatywy.
Czesc¢ dochodu ze sprzedazy linii,

a takze dedykowanych jej akcesoriow
iporcelany, jest przekazywana na
wsparcie projektow biznesowych,
edukacyjnych i spotecznych,

w ktorych centrum sa kobiety.

8
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Nasze portfolio -
na kazda pore dnia i okazje

SYSTEM FIRM
COCA-COLA
BUSINESS UNIT Udziat portfolio Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie © Wiecej informacji o naszym portfolio
FY 2023 przychody Napoje gazowane w Polsce oraz krajach battyckich znalez¢
74% mozna na naszej stronie internetowej.
Woda
3%
Napoje energetyzujace

14%

= o I ) I -
....;“;,.;.'...;;'-N:r_{?r,-gﬁi [.J;
— ¥ BECKY|

B
b

Alkohole wysokogatunkowe
2%

2%
Herbaty gotowe do spozycia Kawa Soki
2% 2% 2%


https://poland-baltics.coca-colahellenic.com/pl/nasze-portfolio-24-7
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Nasze nowosci w 2023 roku:

* dziekiwspotpracy z AB InBev —
najwiekszym producentem piwa
i wtascicielem ponad 500 marek —
Coca-Cola HBC Polska odpowiada
za sprzedaz, dystrybucje oraz marketing
BTL siedmiu znanych piw z réznych
stron swiata - Meksyku, Stanéw
Zjednoczonych, Niemiec i Belgii,
w tym m.in. Corona, BUD, Beck's
czy Stella Artois.

TENNESSEE WHISKEY

MIXED WITH

&

DTS o A e Wy

il

e w Litwie, totwiei Estonii zaoferowalismy
klientom produkty Costa Coffee
w wersji do domowej konsumpcji.
Nasze lokalne portfolio wzbogacito
sie tam o kawe ziarnistg, mielong oraz
kapsutki dostepne w pieciu odmianach
smakowych: Signature Blend w wersji
klasycznejiciemno palonej, The Bright
Blend, Colombian Roast i Caffe Crema
Blend

wprowadzilismy na polskirynek HoReCa
wtoska marke Caffé Vergnano z ofertg
wysokiej jakosci kaw z ponad 140-letnig
tradycja

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie 10

e dotaczyliSmy do portfiolio produkt
Cola-Cola Zero Cukru Zero Kofeiny,
czylinapdj, po ktoéry faniikonicznego
smaku moga siegac o kazdej porze dnia
i przy kazdej okazji. Cola-Cola Zero
Cukru Zero Kofeiny to pierwszy produkt
bezkofeinowy w ofercie Coca-Cola—od
marca 2023 roku dostepny jest w catej
Polsce w czterech pojemnosciach

Swojg premiere miat takze gotowy

do spozycia napoj dla oséb dorostych
Jack Daniel’s & Coca-Colainspirowany
klasycznym, znanym na catym swiecie
koktajlem. Puszka Jack Daniel's

& Coca-Colama pojemnos¢ 330 ml

i zawiera 5% alkoholu
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[3-3 Jakos¢ produktow i bezpieczenstwo
konsumentow] [416-1] [416-2]

Kazdego dnia dbamy o to, aby nasze
napoje spetniaty najwyzsze standardy
jakosci. Dlatego nieustannie monitorujemy
kazdy etap ich powstawania. Wszystkie
(100%) produkty analizujemy pod katem
ich wptywu na zdrowie i bezpieczenstwo

DOBRA PRAKTYKA

Miedzynarodowy Dzien
Bezpieczenstwa Zywnosci

W czerwcu obchodzilismy
Miedzynarodowy Dzien Bezpieczenstwa
Zywnosci w Coca-Cola HBC Polska i Kraje
Battyckie, ktory byt czasem swietowania
naszych osiggnie¢ w budowaniu Kultury
Jakoscii Bezpieczenstwa Zywnosci—

konsumentéw . Na biezgco poddajemy
testom partie produktéw, ktore trafiajg
narynek, aby mie¢ pewnos¢, ze spetniaja
najwyzsze normy jakosciisg bezpieczne
dla konsumentow.

W naszych zaktadach produkcyjnych
regularnie kontrolujemy procesy

poczgwszy od zaopatrzenia, procesow
produkcyjnych, przez dystrybucje

do konsumentow. Przygotowalismy
szkolenia, quizy i stoiska
demonstracyjne dotyczgce aspektow
sensorycznych, mikrobiologicznych

i fizykochemicznych napojéw

i zywnosci.

dotyczgce jakosci, bezpieczenstwa
zywnosci, ochrony srodowiska oraz BHP.
W 2023 roku przeprowadzilismy 93 audyty
wewnetrzne w ramach systemu firm
Coca-Coca. Zostali$my poddani tez 19
audytom zewnetrznym, niezwigzanym
zwymaganiami systemu firm Coca-Cola.

W naszej organizacji mamy srednio dwa
audyty w kazdym tygodniu w skali roku.

Kontrole pod katem przestrzegania
zasad BHP, czystoscii sanitacji urzgdzen
serwujgcych napoje Coca-Cola
przeprowadzane sg réwniez w punktach
sprzedazowych ilokalizacjach naszych
klientéw. Audytowi podlega réwniez
sprzet chtodniczy oraz dostawcy naszych
surowcow.

W 2023 roku nie odnotowalismy

zadnego przypadku niezgodnosci naszych
produktow z dobrowolnymi regulacjami
dotyczgcymiwptywu na zdrowie

i bezpieczenstwo konsumentoéw.

Nie otrzymalismy rowniez zadnej
grzywny, kary ani ostrzezenia

zwigzanego z powyzszym wptywem.

W 2023 roku przeprowadzilismy
tacznie ponad

1,2 min

testow fizykochemicznych
i mikrobiologicznych -

3000

w ciggu kazdej doby.

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

Regularnie audytujemy
wszystkie nasze lokalizacje
oraz punkty sprzedazy.
Audyty traktujemy nie tylko
jako wazny proces weryfikacji
przestrzegania standardow,
ale rowniez jako zrodto
informacji, ktore inspiruje

nas do ciggtego doskonalenia.”

Anna Gronostajska

Menadzerka ds. zapewnienia jakosci,
ochrony srodowiska i bezpieczenstwa

pracy

11
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Oznakowanie Odpowiedzialny
produktow marketing

SYSTEM FIRM
COCA-COLA

BUSINESS UNIT
[417-1] [417-2]

Prowadzimy naszg dziatalnos¢ zgodnie oznakowanie z przodu opakowania,

z panujacym w poszczegolnych krajach odwotujace sie do Referencyjnego

prawem. Nasze produkty sg zgodne Zakresu Spozycia obowigzujacego

z wszystkimi lokalnymi przepisami w catej Europie. Oznacza to, ze konsumenci

w obszarze oznakowania. Wiemy to, widza kolory odzwierciedlajgce zawartosé 4

poniewaz 100% istotnych kategorii sktadnikow odzywczych na 100 mlnaszych < 8
produktéw analizujemy pod napojow, w tym cukry, sél, ttuszcze “."M;."[wmgw
katem zgodnosci z przepisami. i ttuszcze nasycone. Przedstawiamy je ' ‘ RANYIZEED

za pomoca prostego schematu kolorow i
Swiatetdrogowych: czerwonego, zéttego, M
zielonego.

W UE opakowania i etykiety naszych
produktéw zawierajg informacje
kaloryczne oraz informacje dotyczace
dziennego zapotrzebowania na skfadniki
odzywcze. Etykiety zawierajg rowniez
wskazowki dotyczgce bezpiecznego
usuwania naszych produktow.

Na kilku naszych rynkach, w tym

w Polsce, wprowadziliSmy prébnie nowe

W 2023 roku nie wystapity zadne
przypadki niezgodnosci stosowanych
przez nas oznakowan i informacji

o produktach z regulacjami

i dobrowolnym kodeksami.

W naszych dziataniach promocyjnych do wszelkich obowigzujgcych norm
kierujemy sie Politykg Odpowiedzialnego prawnych zaréwno w zakresie alkoholi
Marketingu Coca-Cola. Nie prowadzimy wysokoprocentowych jak i piwa.
komunikacji marketingowej do dzieci

w wieku ponizej 13 lat i nie oferujemy W 2023 roku nie stwierdzono zadnego
naszych produktéw w przedszkolach przypadku dziatan marketingowych,

i szkotach —wyjatek stanowi woda. ktore bytyby niezgodne z prawem lub

naszymi wewnetrznymi zobowigzaniami.
Przestrzegamy réwniez zasad
Odpowiedzialnego Marketingu
Sprzedazy Napojéw Alkoholowych
orazrygorystycznie stosujemy sie
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oso6b na stanowiskach
menadzerskich w Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie to kobiety

37%

stanowisk w Zespole
Zarzadzajacym Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie

zajmuja kobiety

____,_-—.-_t-h-"-

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

20%

ocen dostawcow dotyczy

kwestii Srodowiskowych
i spotecznych

10 pkt.
proc.

wyzsza Srednia ocena dostawcow
Coca-Cola HBC Polska

i Kraje Battyckie niz benchmark
EcoVadis

14




KULTURA ILAD
KORPORACYJNY

BUSINESS UNIT
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Misja Zrownowazonego Rozwoju 2025

Zréwnowazony rozwoj wpisany jest

na state w nasza kulture i strategie
biznesowg. Odpowiedzialne podejscie
towarzyszy nam w codziennych zadaniach
i jest podstawa niemal kazdej decyzji
biznesowej. Udowodnili$my przez lata,
ze potrafimy wspierac¢ rozwigzania
lokalnych i globalnych probleméw,

i chetnie tgczymy sity oraz dzielimy sie
wiedzg z interesariuszami—wszystko
to wimie wspdlnych wartosciidla
dobra catego otoczenia.

Misja Zrownowazonego Rozwoju 2025
opiera sie na naszych strategicznych
wartosciachipriorytetach. Przy jej
stworzeniu pomogty nam uznane
miedzynarodowe standardy —Cele
Zrownowazonego Rozwoju ONZ (SDG),
Protokot Gazéw Cieplarnianych (GHG
Protocol), Alliance for Water Stewardship*,
zobowigzania UNESDA** dotyczgce
redukcji kalorii w portfolio (Calorie
Reduction Pledge) oraz zobowigzania Unii
Europejskiej zwigzane z odpowiedzialnym
marketingiem. WzieliSmy rowniez

pod uwage listintencyjny narzecz
optymalizacji wartosci energetycznej

i sktadu produktoéw spozywczych

w Polsce.

Nasze zobowiazania zapisane w Misji Zrownowazonego
Rozwoju 2025 opierajq sie na szesciu filarach:

redukcja emisji

mniejsze zuzycie wody i odpowiedzialne
zarzadzanie jej zasobami

Swiat bez odpadow
zaopatrzenie
odzywianie

nasiludzie i spotecznosci

ZOBOWIAZANIA

ZROWNOWAZONEGO ROZWOJU
2025

1.OBNIZENIE EMISJI 2. OBNIZENIE EMISJI 3 WIECEJ ENERGI 4. W 100% ODNAWIALNA
WNASZEJ y W SKLEPACHNASZYCH ODNAWIALNEJ I CZYSTAENERGIA ELEKTRYCZNA
DZIALALNOSCI KLIENTOW 50% wykorzystywanej
Obnizenie 50% lodéwek w sklepach energiivinaszych 100, :‘;.Sr.,f’,ﬁ';'%’r'.'f'.ﬂ?;u”f 70
sl wOUE | Szwaicari bedsie pochodzic

; zodnawialnych i czystych zréd
=@ + o
% ﬂd =

MNIEJSZE ZUZYCIE WODY | ODPOWIEDZIALNE ZARZADZANIE ZASOBAMI WODNYMI

iCaystych zrodel

5. REDUKCJA ZUZYCIA WODY s 6.100% DOSTEPNOSCI WODY
W REGIONACH ZAGROZONYCH W REGIONACH ZAGROZONYCH
DEFICYTEMWODY [, JEJ BRAKIEM
Zmniejszenie wykorzysta Al Y Pomoc w zaguarantowaniu
‘wody wfabrykach xm‘dnucych = y dostepnosclwody diawszystidch
sAq naterenach zagrozonych L Jokaloyeh spolec: t; ci
I feficytem wody o % - e sbezatact zagrozon ol
g deficyter
i d
7. OPAKOWANIA 8 WIECEJBUTELEKPETZ RECYKUNGU ) w\sca ZEBRANVCH 10, ZAOPATRZENIE
RECYKLOWALNE \ 35% wszystkich butelek PET 100% gléwnych skladnikéw
s i bedzie pochodzié z upraw
:oo% msxy:h PET z recyklingu lub 1;y.

knnsum-mkl:h

bedzie zdatne dokonsum-nww a

dorecyklingu },’ Qj Qﬁ S
NAYAY)

ODZYWIANIE ' NASI LUDZIE | SPOLECZNOSCI

11, MNIEJ KALORII 12, PROMOWANIE ZASAD 13, PEENAROWNOWAGA PECI
BEZPIECZENSTWA 50% stanowisk kierowniczych
WSROD PRACOWNIKOW b:dxle njmvwlne przez knblety
wskaznika wypadkéw 050%

WPORTFOLIO
NAPOJOW GAZOWANYCH
i

‘na 100 mi bezalkoholowych
‘napojéw gazowanych oraz zredukowania do zera ofiar '

14 WSPIERANIE NASZYCH 15. ZWIEKSZENIE SKALI 16. WSPOLPRACA 17.WOLONTARIAT ®,
SPOLECZNOSCI FLAGOWEGO PROGRAMU ZEROWASTE epen
W ZDOBYWANIU WIEDZY DLAMEODYCH #YE (ZERO ODPADOW) praynajmniej
mng:y{;wlnh lk 0% ko

aktywn) b ) pmesxkulem ili do czac rch wspéipracy

lckainyenspolecanobel | . iych lud: o Wacte 4 wolonhrla:kle @

wmened

prograr i
i ﬁ_

(musn i, wybrxexe]

] l oca-Col
Feienie Bottling Company

* Alliance for Water Stewardship to certyfikat potwierdzajacy odpowiedzialne zarzadzania zasobami wodnymi.

** Europejska Organizacja Producentow Napojow Bezalkoholowych (UNESDA) promuje inicjatywy sektorowe dotyczgce zrownowazonej produkgji i dystrybucji napojow bezalkoholowych.
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Zobowiazania Grupy Coca-Cola HBC w obszarze zréwnowazonego rozwoju i ich stan realizacji na poziomie Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie.

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

Obszary Cele zréwnowazonego Zobowiagzania do 2025 roku Postep w realizacji Status dla Polski
zrownowazonego rozwoju i zadania na poziomie Grupy Coca-Cola HBC Coca-Cola HBC Polska i krajow battyckich
rozwoju i Kraje Battyckie vs. plan biznesowy
Klimat i energia odnawialna 30% redukcji wskaznika emisji dwutlenku wegla 57% o
* Zmiana klimatu (L5 w bezposrednich operacjach
* Wptyw ekonomiczn -
PYy y & ﬁEéE 50% udziatu energooszczednych lodowek 65% o
12 iosieen™ W 13 Yozeione
~ ““""" 50% catkowitego zapotrzebowania energetycznego pochodzace 74%
O . z odnawialnych i czystych zrédet o
100% energii elektrycznej zuzywanej w UE i Szwajcarii 100% O

pochodzace z odnawialnych i czystych zrodet

Redukcja zuzycia wody
i zarzgdzanie nig

» Zarzadzanie woda

* Wptyw ekonomiczny

* Bioréznorodnos¢

G CZYSTAWODA 9 PRIEMYSE, 11 ZROWNOWAZONE
I WARUNKI INNOWACYJNOSE. MIASTA
SANITARNE INFRASTRUKTURA ISPOLECINOSCI
B
Ol | e
12 ?ﬁ%ﬁ" 15 N 17 e
col* I ®

20% redukcji zuzycia wody w zaktadach zlokalizowanych
w obszarach zagrozonych niedoborem wody (priorytetowe
lokalizacje wodne)

100% dostepnosci wody dla wszystkich spotecznosci w obszarach
zagrozonych niedoborem wody (priorytetowe lokalizacje wodne)

nie dotyczy jednostki biznesowej

Swiat Bez Odpadéw Tro I DT Pomoc w zbiérce ekwiwalentu 75% naszych opakowan 56% o
- Opakowania i zarzadzanie WV & 'E ktore trafiajg do konsumentéw
odpadami “' A éﬁ . . .
- Wplyw ekonomiczny T U DR 35% Wszy§tklch butelek. Pl?T z materiatu PET z recyklingu 0% o
PR ——— lub odnawialnych materiatow
100% opakowarn konsumenckich nadajgcych sig do recyklingu 100% O
Pochodzenie sktadnikow 100% kluczowych sktadnikéw rolniczych pozyskiwanych 100% o

 Jakos¢ produktu

* Prawa cztowieka,
réoznorodnosc iinkluzja

* Wptyw ekonomiczny

e Zrobwnowazone
pozyskiwanie

§ copmca s, 12 oroeszam
IWZROST INNOWACYJNOSE, KONSUNPCJA

wv NFRASTRUKTURA IPRODUKCIA
13 b

WOZEDZNE

KURATY

zgodnie z zasadami zréwnowazonej produkcji rolniczej
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Obszary Cele zréwnowazonego Zobowiazania do 2025 roku Postep w realizacji Status dla Polski
zréwnowazonego rozwoju i zadania na poziomie Grupy Coca-Cola HBC Coca-Cola HBC Polska i krajow battyckich
rozwoju i Kraje Battyckie vs. plan biznesowy
Odzywianie 12 e 25% mniejsza ilos¢ kalorii na 100 ml gazowanych napojow 16% o
* Jakosc¢ produktu bezalkoholowych (we wszystkich krajach Coca-Cola HBC)

+ Zywienie

* Odpowiedzialne dziatania
marketingowe

KULTURA | LAD Nasi ludzie i spotecznosci Tl I B mm 10% uczestnikdéw programoéw rozwojowych Nie dotyczy jednostki biznesowej
KORPORACYJNY * Prawa cztowieka, A /\ !ﬂl dla poczatkujgcych menadzerow
BUSINESS UNIT réznorodnos¢iinkluzja :
- Dobrostan i zaangazowanie ToCH 1 min przeszkolonych miodych ludzi 42.247 ()
pracownikow f:"“"‘ﬁ'm ﬁEé w ramach #YouthEmpowered
» Obywatelstwo korporacyjne i & . ] ] __ ]
- Opakowania i zarzadzanie N 16 e 17 2252 20 partnerstw narzecz ,zero waste Nie dotyczy jednostki biznesowej
odpadami (o0} 10% o . .
¥ pracownikoéw biorgcych udziat w wolontariacie o,
* Opakowania i zarzagdzanie z‘ @ 16% o
odpadami 0 ofiar $miertelnych wérdd pracownikow 0 (v]
* Wptyw ekonomiczny
50% nizszy wskaznik wypadkowosci 47%

na 100 petnoetatowych pracownikéw

50% kobiet na stanowiskach menadzerskich 42%

Ponizsze oznaczenia odzwierciedlajg aktualny status w realizacji danego celu w odniesieniu do planu na 2025 rok.

o Realizujemy cel przedterminowo lub zgodnie z terminem
Realizujemy cel, nie istnieje ryzyko nieosiggnigcia celu.

o Mamy trudnosci z realizacjg, bez korekty dziatan istnieje ryzyko nieosiggniecia celu.
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Nowa kultura
organizacyjna —
Culture manifesto

W 2023 roku zadali$my sobie pytanie: dlaczego? Dlaczego istniejemy?

Kiedy zastanowiliSmy sie nad odpowiedzia, uswiadomiliSmy sobie, ze dla organizacji,
ktora wkiada tyle wysitku we wszystko, co robi, bedziemy mieli wkfad w rzeczywistos¢,
gdy go ,uwolnimy" i otworzymy jako organizacja i pracownicy.

~OPEN UP MOMENTS THAT REFRESH US ALL"

to mysl przewodnia nowej kultury organizacyjnej Coca-Cola HBC Polska
i Kraje Battyckie, ogtoszonejw 2023 roku.

~OPEN UP" ~MOMENTS ~US ALL"
wyraza nasze otwarte THAT REFRESH"” podkresla, ze to podejscie
podejscie do pojawiajgcych o0znhacza nasze nieustanne i wartosci firmy dotycza

sie szans i mozliwosci— wszystkich pracownikow.
zarowno w kontekscie

rozwoju naszych

dazenie do doskonalenia
poprzez Swieze spojrzenie
na wyzwania i zadania,
pracownikéw, jak i biznesu. ktére stoja przed firma.

Raport ESG 2023
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OPEN UP
MOMENTS
THAT
REFRESH
USALL
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Nasze wartosci

W Coca-Cola HBC i Kraje Battyckie
zidentyfikowalismy cztery kluczowe
wartosci, ktore towarzyszg namw
codziennej pracy. Wykorzystujemy

je do oceny postepow organizacji,
ewaluacji pracownikoéw oraz tworzenia
planow kariery i rekrutacji.
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0

'/
%
We Overl
KLIENT
PRZEDE
WSZYSTKIM

Klient zawsze
znajduje sie

w centrum
naszych dziatan.
Wierzymy, ze
stuchanie pomaga
zrozumieci-—
robimy wszystko,
aby przekraczac
oczekiwania
naszych klientow.

Deliver Sustainably

Make It Simple

POSTAW

NA PROSTOTE
Pielegnujemy
ciekawos¢

i szukamy

prostych rozwigzan.

Wierzymy, ze
dyscyplinaiodwaga
pozwalajg skupi¢
sie natym, co
najwazniejsze
itym samym
zmienié sprawy
ztozone

w jasny, mniej
skomplikowany
proces.

Jak wdrozyliSmy
nowgq kulture?

Dziatania rozpoczeliSmy od
spotkania wszystkich pracownikow
zDyrektorka Generalng Coca-Cola
HBC Polska i Kraje Battyckie. Celem
spotkania byto zaprezentowanie
zespotowi zatozen Culture
Manifesto, wyjasnienie co za nim
stoi, jakie wartosci wyznajemy

jako organizacja i jakie zachowania
wynikaja z kazdej z nich. W kolejnych
miesigcach nawigzywalismy do
naszej nowej Kultury podczas
spotkan firmowych, m.in

w trakcie rocznej Konferencji
Sprzedazy czy spotkaniu Guiding
Leadership Coalition. By zapozna¢

.)MEN
-FRES /.

ing Leader ! ?Iitior

pracownikow z nowa kultura,
zorganizowalismy ,Culture Labs”
czyliwarsztaty menadzeréw

ze swoimi zespotami. W trakcie
spotkan pracownicy mieli okazje
przemyslec zatozenia Culture
Manifesto i znalez¢ dla nich
zastosowanie w codziennej pracy.
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Nasze filary wzrostu

Coca-Cola o b
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Wygrywanie
narynku

Peine wykorzystanie
naszego portfolio 24/7

OPEN UP Szybszy wzrost dzieki

M 0 M ENTS konkurencyjnosci i inwestycjom
THAT Pielqgnoyva'mie potencjatu '
REFRESH pracownikow

US ALL Potwierdzanie licencji

na dziatanie
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Kodeks postepowania w biznesie

[3-3 tad korporacyjny] [2-1] [2-2] [2-3] [2-10]
Przyjete przez nas zasady i standardy
sg gwarancjg prowadzenia biznesu
w sposob etyczny, z petnym
poszanowaniem przepisow prawa.
Jako czes¢ Grupy Coca-ColaHBC
przestrzegamy globalnych praktyk,
procedur i standardéw wyznaczanych
przez Grupe, ktére dostosowujemy do
obowigzujgcych przepiséow prawa
w Unii Europejskiej.

Coca-Cola HBC Polskai Kraje Battyckie
odpowiada w Grupie Coca-Cola HBC

za produkcje, dystrybucje oraz sprzedaz
napojow w Estonii, Litwie, totwie oraz

w Polsce. Centrala naszej firmy jest

w Warszawie, a biura krajowe w stolicach
pozostatych krajéw - Tallinie, Rydze

i Wilnie. Niniejszy raport obejmujacy
dziatalno$¢ w catym 2023 roku dotyczy
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie.

Coca-Cola
Hellenic Bottling Company

/ ../Kodeks
- Postepowania

w Biznesie

Zasady zwigzane z naszym tadem
korporacyjnym, w tym kwestie
etyczne, zawarlisSmy w Kodeksie
Postepowania. Odnosimy sie w nim
m.in. do:

* ochrony informacji niejawnych,

* ochrony zasobow firmy,

* rzetelnosci prowadzonej

dokumentaciji,

* przeciwdziataniu praniu pieniedzy.

Dodatkowo, w Kodeksie regulujemy
kwestie uczciwej konkurencji,
przeciwdziatania korupcji, przyjmowania
i wreczania prezentéw biznesowych,
poszanowania poufnosci informacji
wewnetrznych i praw cztowieka.
W dokumencie znajduja sie réwniez
nasze zasady dotyczgce wolnosci
stowarzyszania sie, zapewniania
bezpiecznego i zdrowego miejsca
pracy oraz stanowczy brak akceptacji
jakichkolwiek form niewolnictwa, handlu
ludZzmi, pracy przymusowej czy pracy
dzieci.

W Kodeksie Postepowania odwotujemy sie
do miedzynarodowych zasad i regulacji,

w tym do Powszechnej Deklaracji Praw
Cztowieka, Deklaracji Miedzynarodowej
Organizacji Pracy dotyczacej
Podstawowych Zasad i Praw w Pracy,
Inicjatywy Narodéw Zjednoczonych Global
Compact oraz Wytycznych Organizacji
Narodéw Zjednoczonych dotyczgcych
biznesu i praw cztowieka.

Raport ESG 2023
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[2-25][2-27]

Nad przestrzeganiem zapiséw Kodeksu
Postepowania czuwa Komisja Etyki

i Przestrzegania Zasad, w sktad ktorej
wchodza przedstawiciele kierownictwa
wyzszego szczebla. Zachecamy
pracownikow i pozostatych interesariuszy
do zgtaszania wszelkich podejrzen
zachowan niezgodnych z Kodeksem —

za posrednictwem dziatajgcego
catodobowo systemu Speak Up!

Kazdy przypadek zachowan niezgodnych
z Kodeksem badany jest przez
niezaleznych od naszej organizacji
audytorow. W 2023 roku w Coca-Cola
HBC Polska i Kraje Battyckie nie
odnotowalismy zadnych przypadkéw
niezgodnosci z prawem.
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Ltancuch dostaw

Budujemy zrownowazony i odpowiedzialny
tancuch dostaw oparty przede wszystkim
na lokalnych dostawcach z UE. To u nich
realizujemy zdecydowang wigkszos¢
naszych zakupow —w Polsce jest to okoto
98% zakupow, a w krajach battyckich -
97%.

Liczba naszych dostawcow

w 2023 roku:
w 985
&a& o @ 377

Wszystkich dostawcow, z ktorymi
wspotpracujemy, oceniamy w zakresie
jakosci (ISO 9001), srodowiska (ISO
140001) oraz zdrowia i bezpieczenstwa
(ISO 45001). Z kolei dostawcy sktadnikéw
i opakowan sg zobowigzani do posiadania
certyfikatu FSSC 22000 w zakresie
bezpieczenstwa zywnoscioraz

Global Food Safety Initiative (GFSI).

[308-1,414-1]
Chcemy wspotpracowac z firmami,

ktore kierujg sie podobnymi wartosciami.

Dlatego w Coca-Cola HBC Polska
i Kraje Battyckie wprowadzilismy
Wytyczne dla Dostawcow.

W dokumencie zawarliSmy m.in.
takie warunki jak:

» zapewnianie bezpieczenstwa
W miejscu pracy
traktowanie pracownikow
uczciwie i z szacunkiem

przestrzeganie prawa pracy,

w tym zapisow dotyczacych godzin
pracy, wynagradzanie oraz zakaz
dyskryminacji

wspieranie réznorodnosci

zapewnhnianie pracownikom
mozliwosci rozwoju zawodowego
i osobistego

brak tolerancji dla pracy
przymusowej lub niewolniczej

umozliwianie pracownikom
przynaleznosci do organizacji
zwigzkowych

W 2023 roku Wytyczne dla Dostawcow
zaakceptowali wszyscy kluczowi
kontrahenci, u ktorych realizujemy 90%
naszych zakupéw. Program pomaga nam
zweryfikowac ich dziatania zwigzane ze
srodowiskiem i wptywem spotecznym.
Naszych dostawcow zachecamy tez

do poddania sie weryfikacji pod katem
zréwnowazonego rozwoju przez agencje
ratingowa EcoVadis, z ktérej ewaluacji
sami korzystamy. Sredni wynik naszych
dostawcow w tym ratingu jest wyzszy

o okoto 10 punktéw procentowych niz
benchmark EcoVadis, a wyniki dotyczg
kazdej podkategorii. 56 firm, czyli 6%
wszystkich dostawcéw Coca-Cola

HBC Polska, przeszto w 2023 roku
dodatkowag, ponadstandardowg ocene
EcoVadis swojego zrownowazonego
rozwoju. W krajach battyckich ocenilismy
22 dostawcow, czyli 6% wszystkich
dostawcow na tamtejszych rynkach.

W przypadku zakupéw strategicznych
dostawcow oceniamy dodatkowo

pod katem spetniania kryteriow ESG
zwigzanych z przestrzeganiem praw
cztowieka, zasad BHP oraz gwarantowania
odpowiednich warunkow pracy. Nasi
dostawcy strategiczni sg weryfikowani

i autoryzowani nie tylko przez nas, ale

Raport ESG 2023
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>

20%

wynosi waga kwestii
srodowiskowych i spotecznych
w kwestionariuszach oceny,
ktorymi regularnie oceniamy
naszych dostawcow

takze przez The Coca-Cola Company.
Proces dodatkowej weryfikacji to
zjednej strony gwarancja zachowania
najwyzszych standardow w obszarze
zrownowazonego rozwoju, z drugiej—
tego samego smaku napojow i tych
samych wysokich parametrow
jakosciowych produktow.
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Zespot zarzqdzajqcey

Naszg jednostka biznesowg kieruje
Zespot Zarzadzajgcy na czele
zDyrektorka Generalng. Raportuje

ona do Rady Dyrektoréw Coca-Cola
HBC AG wybieranej przez akcjonariuszy.
Wskazniki w niniejszym raporcie zwigzane
znajwyzszym organem zarzadczym
odnoszg sie do Rady Dyrektoréw.
Coca-Cola HBC AG kieruje Dyrektor
Generalny wybierany przez Rade
Dyrektoréw. Do obowigzkéw Rady
naleza m.in.: przeglad wynikow Grupy

w kontekscie przyjetej dlugoterminowej
strategii, ustalanie celow i strategii,
wsparcie jej realizacji. Rada Dyrektorow
sktada sie zréznych Komitetow,

wsrod ktorych jest Komitet Spotecznej
Odpowiedzialnosci Biznesu.

57%

stanowisk w Zespole
Zarzadzajacym zajmowaty kobiety

Zarzadzanie Zrownowazonym Rozwojem w Coca-Cola HBC

Komitet Odpowiedzialnosci
Spotecznej

Poziom Zarzadu
|

Raport ESG 2023
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Komitet
1 Ryzyka i Audytu

Poziom wykonawczy Zespot wykonawczy

Komitet Sterujacy ds. Zréwnowazonego Rozwoju

Coca-Cola System Sustainability

i zarzadczy (spotkania raz w miesigcu) (CEO, COO, CFO, CSCO, CCASO, CCO*, kierownicy dziatow) Forum (co dwa lata)
Poziom Gtowny Zespot Wielofunkcyjny Zespot Wielofunkcyjna Wielofunkcyjny Wielofunkcyjny Rézne role dot. zréwnowazonego
Grupy ds. zrbwnowazonego ds. zrbwnowazonych Grupa Robocza Zespot Zespotds. energii rozwoju w ramach
[r— rozwoju opakowan ds. TCFD ds. wody odnawialnej/weglowej filaréw/funkcji w organizacji
Poziom Business Unit Dyrektorzy Grupa zadaniowa kierowana przez Dyrektora Generalnego: rézne role
Generalni i odpowiedzialnosc za zréwnowazony rozwdj w ramach filarow/funkcji w organizacji

(jednostki biznesowej)
|

* COO (Dyrektor Operacyjny), CSCO (Dyrektor ds. tancucha Dostaw),
CCISO (Dyrektor ds. Korporacyjnych i Zréwnowazonego Rozwoju), CCO (Dyrektor Handlowy)

[2-9] [2-10] [2-11]
Sktad Zespotu Zarzadzajacego
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie
na dzien 31 grudnia 2023:
¢ Ruza Tomié-Fontana,
Dyrektorka generalna
» Elena Diculoiu, Dyrektorka finansowa
» Rafat Palczak, Dyrektor sprzedazy
¢ Michat Proszewski,
Dyrektor ds. biznesu kawowego

¢ Kamil Pieniak,

* Piotr Gogolewski,

* Natasa Josic,

Dyrektor ds. Premium Spirits i piwa

Dyrektor ds. rozwoju biznesu
» Agnieszka Ozadowicz,
Dyrektorka ds. trade marketingu

Dyrektorka ds. marketingu
» Ksenija Todi¢, Dyrektorka
ds. zarzadzania tancuchem dostaw

< integracja pionowaipozioma

« Katarzyna Borucka,
Dyrektorka ds. korporacyjnych
i zrbwnowazonego rozwoju
» Katarzyna Bartold-Bajek,
Dyrektorka ds. ludziikultury
» Estere Ake, Dyrektorka ds. prawnych
* Michat Szparaga,
Dyrektor ds. transformacji
* Maksymilian Szeliga, Dyrektor ds.
cyfryzacjii platformy technologicznej
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Zespot Zarzadzajacy jest zréznicowany
narodowosciowo —w 2023 roku 9 oséb

w Zespole Zarzadzajgcym pochodzito

z Polski, jedna z totwy, jedna z Rumunii,
dwie z Serbiii jedna z Chorwacji.

To oznacza, ze 71% cztonkéw SMT
pochodzi z jednego z krajow wchodzgcych
w sktad jednostki biznesowej.

Skifad rady Dyrektoréw Coca-Cola HBC

na dzien 31 grudnia 2023 roku:

* Anastassis G. David,
przewodniczacy niewykonawczy

e Zoran Bogdanovic, dyrektor generalny,
dyrektor wykonawczy

* Charlotte J. Boyle, niezalezna
dyrektorka niewykonawcza

e Henrique Braun,
dyrektor niewykonawczy

* Olusola (Sola) Dawid-Borha,
niezalezny dyrektor niewykonawczy

¢ Anna Diamantopoulou,
niezalezna dyrektorka niewykonawcza

» William W. (Bill) Douglas llI,
niezalezny dyrektor niewykonawczy
« Reto Francioni, starszy niezalezny
dyrektor niewykonawczy
* Anastasiosl. Leventis,
dyrektor niewykonawczy
* Christo Leventisa,
dyrektor niewykonawczy
* Alexandra Papalexopoulou,
niezalezna dyrektorka niewykonawcza
* Bruno Pietracci,
niezalezny dyrektor niewykonawczy
* RyanaRudolfa,
dyrektorka niewykonawcza
* George Pavlos Leventis,
dyrektor niewykonawczy
» Evguenia (Jeny) Stoichkova,
dyrektorka niewykonawcza

Szczegotowe informacji dotyczace
kryteriow wyboru kadry zarzadzajgcej
w grupie Coca-Cola HBC sg dostepne
w Zintegrowanym Raporcie Rocznym
Grupy.

[2-14]
W Grupie Coca-Cola HBC funkcjonujg
cztery komitety wspierajgce prace
Rady Dyrektorow:

* Komitet Audytu i Ryzyka wspierajacy
obszar sprawozdawczosci finansowej,
kontroliwewnetrznejizarzadzania
ryzykiem poprzez monitorowanie
systemow i procesow,

Komitet Nominacyjny nadzorujacy
proces powotywania nowych cztonkéw
rady Dyrektoréw jak rowniez sukcesji
Dyrektora Generalnego,

Komitet Odpowiedzialnosci Spotecznej
opracowujacy procedury i nadzorujacy
systemy zapewniajgce realizacje celow
w obszarze sSrodowiskowym
ispotecznym,

Komitet Wynagrodzen ustalajacy
strategie wynagrodzen dla Grupy,
zatwierdzajacy pakiety wynagrodzen dla
Dyrektorow, Dyrektorek i wyzszej kadry
kierowniczej oraz dokonujacy przegladu
polityki wynagrodzen pracownikéw.

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

[2-17][2-18]
Wszyscy zarzadzajgcy w Coca-Cola HBC
majg wysokie kompetencje zawodowe
i etyczne oraz znajg obowigzujgce
praktykitadu korporacyjnego oraz
zréwnowazonego rozwoju. Kazda
osoba na stanowisku dyrektorskim
w Coca-Cola HBC ma obowigzek
uczestniczenia w szkoleniach w zakresie
ESG, tadu korporacyjnego, rachunkowosci
oraz prawa. Rada Dyrektoréw Coca-Cola
HBC cyklicznie, przynajmniej raz w roku,
dokonuje oceny wtasnej dziatalnosci.

[2-12] [2-13] [2-24]
Kluczowe decyzje zwigzane
ze zrbwnowazonym rozwojem
Coca-ColaHBC podejmowane sg
przez Rade Dyrektoréw Grupy.
Odpowiedzialno$¢ za wyniki w tym
obszarze spoczywa na Dyrektorze
Generalnym. Powyzsze decyzje dotyczg
rowniez Coca-Cola HBC Polska i Kraje
Battyckie. Tutaj Dyrektorzy Generalni
orazlokalne zespoty przejmuja
odpowiedzialnos¢ za realizacje celéw.
Ich zadaniem jest m.in. dostosowanie
strategiii priorytetéow do charakteru
i potrzeb lokalnych rynkow.

71%

cztonkéw SMT Coca-Cola HBC Polska
i Kraje Battyckie pochodzi z Polski lub Lotwy
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Dziatania

antykorupcyjne

[205-1] [205-2] [205-3] [206-1]

Nie akceptujemy zadnych zachowan
noszacych znamiona korupcji. Nasze
zasady w tym zakresie jasno reguluje
Polityka Antykorupcyjna. Do jej
przestrzegania zobowigzujemy naszych
pracownikow, dostawcow oraz partneréw
handlowych.

Zapisy Polityki Antykorupcyjnej znane

sg wszystkim pracownikom i wszystkim
cztonkom Zespotu Zarzadzajgcego.
Szkolenie antykorupcyjne jest elementem
procesu wdrozenia nowych w organizacji
0s0b, a co trzy lata pracownicy majg
obowigzek odby¢ szkolenie aktualizujgce.
W 2023 uczestniczyto w nim 250

pracownikéw i 9 cztonkow Zespotu
Zarzadzajacego, czyli 100% tego zespotu.
Kazdego roku identyfikujemy réwniez
pracownikow, ktorzy sg w najwiekszym
stopniu narazeni na ryzyko korupcji, czyli
osoby wspotpracujace z interesariuszami
lub zajmujace stanowiska decyzyjne.

Co roku przechodzg one szkolenie dla
pracownikow strefy ryzyka, podczas
ktorego omawiane sg potencjalne
zagrozenia oraz sposoby ich unikania.
Wszystkie jednostki biznesowe majg
obowigzek ocenic ryzyko przekupstwa

i korupcji. W 2023 roku w Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie nie odnotowalismy
zadnego przypadku korupgji.

Raport ESG 2023
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Konflikt interesow

[2-151[2-16] [2-25] [2-26] [205-1]

Kwestie konfliktu intereséw reguluje
Kodeks Postepowania oraz Polityka
Antykorupcyjna. Kazda osoba pracujgca
W naszej organizacji wie, czym jest konflikt
intereséw i ma $wiadomosc¢ obowigzku
poinformowania o mozliwosci jego
wystapienia—bezposrednio do specjalisty
ds. etykii zgodnoscilub za posrednictwem
narzedzia Speak UP! Zgtaszajgcym
zapewniamy petng ochrone przed
jakimikolwiek dziataniami odwetowymi.
Konflikt interesow moze dotyczyé
powigzan osobowych i udziatowych
zdostawcami oraz interesariuszami,
wystepowania akcjonariusza z pakietem

kontrolnym, jak rowniez relacji, transakgcji

i naleznosci podmiotoéw powigzanych.
Informacje dotyczgce podejrzenia
konfliktu interesow sprawdzajg audytorzy,
ktorzy sg niezalezni od Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie.

W 2023 roku Zespot Zarzadzajgcy otrzymat
informacje o 12 przypadkach podejrzenia
konfliktu interesow.
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Zarzqgdzanie ryzykiem

Rozpoznawanie z wyprzedzeniem
zagrozen, unikanie niebezpiecznych dla
firmy sytuacjii odpowiednie reagowanie
to nasz obowigzek. W Coca-ColaHBC
Polskai Kraje Battyckie proaktywnie
zarzadzamy ryzykiemiangazujemy w ten
proces pracownikéw. Posiadamy system
zarzgdzaniaryzykiem korporacyjnym

i sytuacjami kryzysowymi—IMCR (Incident
Management and Crisis Resolution),
ktory wpisuje sie w stosowang przez

nas zasade ostroznosci (przezornosci).

Stworzylismy w firmie mape ryzyk wraz

z dziataniamii osobami odpowiedzianymi
zaichrealizacje. Mapa jest co miesigc
aktualizowanaiomawiana przez Zarzad,

a co potroku przekazywana wraz ze
statusem dziatan w Polsce i krajach
battyckich do Chief Risk Officera, ktory
zarzgdza obszarem ryzyk na poziomie
Grupy Coca-Cola HBC. Z kolei osoby
dedykowane zarzgdzaniu poszczegolnymi
obszaramiryzykikoordynatorzy ryzyka
we wszystkich krajach Coca-Cola HBC

sg informowani o kluczowych trendach

i pojawiajgcych sie potencjalnych ryzykach
w firmie.

W Coca-Cola HBC Polska i Kraje
Battyckie posiadamy Rejestr Ryzyk
Grupy, uzupetniany i aktualizowany przez
Menedzeréw ds. Odpornosci Biznesowej
lub Koordynatorow Ryzyka. Kazde

z zarejestrowanych ryzyk ma swojego
wtasciciela, wskazanego przez Zarzad
oraz plan dziatania, ktory ma zmniejszy¢
prawdopodobienstwo jego wystgpienia
i/lub skutkéw finansowych, jezeliryzyko
wystgpi. Do zarzadzania ryzykiem
biznesowym w catej Grupie Coca-Cola
HBC stuzy program SmartRisk, ktory
pomaga menedzerom w identyfikacji

i zrozumieniuryzyk na mozliwie
najwczesniejszym etapie.

Program zarzadzania ryzykiem uwzglednia
rowniez wyzwania srodowiskowe.
Wszystkie zaktady produkcyjne
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie
majg wdrozony System Zarzadzania
Srodowiskiem zgodny z norma ISO 14001.
Roéwniez ryzyka i szanse klimatyczne
analizujemy w ramach programu,

a zarzadzanie tym tematem objete jest
najwyzszym poziomem nadzoru Komitetu
ds. Odpowiedzialnosci Spotecznej

(SRC). Wptyw zmian klimatycznych

i emisji na dziatalnosc firmy faczy sie

z odpowiedzialng polityka dotyczacg

odpadéw opakowaniowych oraz
zprogramamiw obszarze
zréwnowazonego pozyskiwania
surowcow i gospodarki wodnej.

W Grupie Coca-Cola HBC ryzyka
klimatyczne sg analizowane w réznych
perspektywach czasowych:
* ryzyka krotkoterminowe
(1-2 lata), powigzane z rocznymi
cyklami planowania biznesowego
* ryzyka srednioterminowe
(3-5 lat), powigzane z procesem
planowania strategicznego
* ryzyka dtugoterminowe
(6-101lat), powigzane z procesem
planowania dtugoterminowego.

W analizach uwzgledniane sg dane

wiasne firmy, informacje zewnetrzne
pochodzgce z renomowanych osrodkow
informacyjnych oraz specyfika regionu.
Wszystkie jednostki biznesowe otrzymuja
wyniki analiz, aby wspdlnie budowac
odpornos¢ na zmiane klimatu.

Ryzyka zwigzane ze zmiang klimatu Grupa
Coca-Cola HBC przygotowuje zgodnie

z zaleceniami TCFD (Task Force on
Climate-related Financial Disclosures).

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

Giowne ryzyka klimatyczne
zidentyfikowane w Grupie Coca-Cola HBC:

Ryzyka fizyczne

a Wptyw na koszt i dostepnosc
sktadnikow
Zaktécenia produkcji spowodowane
ekstremalnymi zjawiskami
pogodowymi
Zaktécenie dystrybucji spowodowane
ekstremalnymi zjawiskami
pogodowymi

e Wptyw niedoboru wody
na zdolnosci produkcyjne

Ryzyka przejscia

G Zwiekszony koszt i dostepnosc¢
zréwnowazonych opakowan
Zwiekszone koszty produkgiji
i dystrybucji wynikajgce z przepiséow
dotyczgcych emisji gazéw
cieplarnianych

e Postrzeganie dziatan srodowiskowych
przez konsumentow wptywajace
nareputacje

e Zwiekszone koszty i zaktdcenia
dziatalnosci w zwigzku z przepisami
dotyczgcymiwody
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Rolnictwo Opakowanie Produkcja Transport Wyposazenie do Klienci
Ryzyko i sktadniki idystrybucja zimnych napojow i spotecznos¢

Przyczyna

Szacowany udziat emisji dwutlenku wegla w jednostce biznesowej

KULTURA | LAD 250/0 37% 6% 90/0 21%

KORPORACYJNY
BUSINESS UNIT Wptyw na biznes: fizyczne ryzyko zmian klimatycznych

Zmiany w pogodzie Koszt oraz dostepnos¢ i ‘: Q

i opadach atmosferycznych sktadnikéw i surowcow 77 77

Ekstremanline Wptyw ekstremalnych

zjawiska pogodowe warunkéw pogodowych Q
na produkcje %%
Wptyw ekstremalnych
warunkow pogodowych ( )
nadystrybucje 444

Niedobor wody Dostepnosé {é\
i zuzycie wody J

Regulacja GHG Koszt i dostgpnosé
zrownowazonych COQ
opakowan

Zarzadzanie naszym Cca CQ Cca
$ladem weglowym

Zmiany w postrzeganiu Wplyw L?_l
konsumentéw nareputacije

Regulacje, prawo wodne Dostepnosc @

i zuzycie wody
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Wptyw gospodarczy

[3-3 wptyw ekonomiczny i jakos¢ zycia lokalnych
Jako system firm Coca-Colaw Polsce
i krajach battyckich pozytywnie
wptywamy na rozwoj gospodarczy
tam, gdzie prowadzimy dziatalnosc.
Istotnym wktadem sg miejsca pracy
—nie tylko w naszych zaktadach, lecz
réwniez u naszych dostawcéw i lokalnych
partneréw.

Napoje z portfolio The Coca-Cola
Company sg produkowane w czterech
zaktadach, z ktérych trzy zlokalizowane sg
w Polsce, ajeden w Litwie. Najwiekszym

z nich jest zaktad w Radzyminie, w ktérym
dziata az osiem linii produkcyjnych.

To tutaj produkujemy napoje i niektoére
opakowania - preformy do butelek PET,
takze dla pozostatych zaktadéw firmy.
Zaktad jest réwniez wyposazony

w system CHP (Combined Heat & Power),
ktory produkuje energie elektryczng

z gazu naturalnego. W 2023 roku 46%
zapotrzebowania na energie elektrycznag
w radzyminskiej fabryce pochodzito

z CHP.

W 2023 powstata nowa
wysokowydajnosciowa linia produkcyjna
dedykowana produktom Monster.
Inwestycja obejmowata takze rozbudowe

Inwestycje (CAPEX)
w 2023 roku

184 min zt
(42 mln euro)

729 tys. euro

912 tys. euro

3 min euro

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

stacji uzdatniania wody obszaru
mieszalniczego oraz powigkszenie
magazynu surowcéw. Przeznaczono na nig
prawie 60 min zi.

Kazde miejsce pracy w systemie
Coca-Colatworzy kilka kolejnych etatéw
w innych obszarach naszego tanncucha
wartosci. Dzigki catemu systemowi
Coca-Colaw Polsceikrajach battyckich
utrzymujemy ponad 15 tysiecy miejsc
pracy.

Tworzgc wartosc dodang dla gospodarki
w krajach, w ktérych prowadzimy
dziatalnos¢, przyczyniamy sie do
rozwoju gospodarczego, inwestycji

i ustug publicznych. Robimy to w sposéb
bezposredni, posredni przez dostawcow
i tancuch wartosci oraz tworzac efekt
indukowany, czyli przyczyniajgc sie do
dalszego wzrostu gospodarczego przez
wzrost dochodéw w gospodarstwach
domowych.

Wptyw na gospodarki Polski, Estonii, totwy
i Litwy obliczyliSmy wedtug modelu input-
output stworzonego przez ekonomiste,
laureata Nagrody Nobla Wasillija Leontiefa.
Model powszechnie stosowany jest przez
ekonomistow na catym swiecie.
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Nasz wptyw na polskq gospodarke
w liczbach:

Jako system firm Coca-Cola w Polsce
wywieramy znaczgcy wptyw na gospodarke.

Dzieki nam utrzymywanych jest fol @ )
12 777 ) &g allal
miejsc pracy L.
w gospodarce (efekt bezposredni, posredni 1 miejsce pracy to 7 kolejnych winnych
WPLYW i indukowany). W samym systemie Coca-Cola w systemie firm

obszarach gospodarki
GOSPODARCZY w Polsce, w 2023 roku zatrudnionych byto Coca-Colaw Polsce

BUSINESS UNIT 1786 0sob (efekt bezposredni).

POLSKA
KRAJE BALTYCKIE

Z}TY
Dziatalno$¢ systemu g ¢ -
Coca-Colaw Polsce 1 zt wartosci dodanej
wygenerowata w 2023 roku wytworzonej dzigki dziatalnosci
bezposredniej spotek systemu
Bezposrednia —— 4 4 1 —— Wartos¢ Coca-Colaw Polsce
wartosc ’ posrednia
Gl iindukowana -
mid zt
wartosci dodanej 1 9 1 9
dla gospodarki*.

ZLOTY, ZLOTY,

to 1,96 zt wartosci
dodanej wytworzonej
w gospodarce

* Wartos$¢ dodana to réznica pomiedzy wartoscig ryn-
kowa produktu lub ustugi a kosztami wytworzenia.
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/ZL Dziatalnos¢ systemu Coca-Cola w Polsce wptyneta na wygenerowanie

2,34% 9 63 m I n Z' dochodu w gospodarce Polski.
podatki do jednostek
samorzadu terytorialnego

. . . . . .
ZLOTY _|/-‘\ ZLOTY, ZLOTY, ZLOTY, ZLOTY, ZLOTY, ZLOTY,

1zt to5,72 zt
W 2023 roku wygenerowanego dochodu w gospodarce
zapfaciliSmy w Polsce dochodu
1 4 1 o przez Coca-Cola
’ — 97,7%
WPLYW podatki
GOSPODARCZY m I d z' do budzetu
centralnego

BUSINESS UNIT

S podatkow.

KRAJE BALTYCKIE

Dochody generowane w gospodarce dzieki operacjom systemu Coca-Cola

D) = (300 ‘
Z kazdej ztotowki 69 groszy
wydanej na produkty zostaje w Polsce
Coca-Cola -

wplyw wplyw wplyw wplyw suma
bezposredni posredni indukowany downstream
upstream upstream
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Nasz wptyw na estonskq gospodarke
w liczbach:

Jako system firm Coca-Cola w Estonii
wywieramy znaczgcy wptyw na gospodarke.

Dzieki nam utrzymywanych jest S @@W m; m: | |
45 o miejsc pracy

w gospodarce (efekt bezposredni, posredni 1 miejsce pracy to 7 kolejnych winnych
i indukowany). Bezposrednio w systemie w systemie firm obszarach gospodarki
WhLYw i e Coca-Colaw Estonii
GOSPODARCZY Coca-Cola zatrudniamy 68 pracownikow.

BUSINESS UNIT
POLSKA
KRAJE BALTYCKIE

EURO

Dziatalno$¢ sytemu 1 euro

Coca-Colaw Estonii wartosci dodanej
wygenerowata w 2023 roku wytworzonej dzieki dziatalnosci

bezposredniej systemu
z 4 y o 4 ~—— Wartos¢ Coca-Colaw Estonii

Bezposrednia —

wartosc posrednia
dodana iindukowana {}
mineuro,/, ==
min euro ml’n euro . . )
wartosci dodanej 1 1 30
dla gospodarki. N\

to2,33 euro

wartosci dodanej
wytworzonejw gospodarce
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Dziatalnos$¢ systemu Coca-Cola w Estonii wptyneta na wygenerowanie

2 7,24 MIN @UIO ..cvsmmircecsons

Ponad 1 => 1 1 1 1

7’ 9 m I n 1 euro dochodu to4,01 euro dochodu
e u ro Coca-Colaw Estonii w gospodarce

zaptaconych podatkow
WPEYW w 2023 roku
GOSPODARCZY

BUSINESS UNIT
POLSKA
KRAJE BALTYCKIE Dochody generowane w gospodarce dzieki operacjom Coca-Coli

1 = (89
Z kazdego euro 0,89 euro
wydanego na produkty zostaje w Estonii
Coca-Cola

- min euro

wplyw wplyw wplyw wplyw suma
bezposredni posredni indukowany downstream
upstream upstream
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Nasz wptyw na totewskq gospodarke

w liczbach:

Jako system firm Coca-Cola na totwie
wywieramy znaczgcy wptyw na gospodarke.
Dzieki nam utrzymywanych jest

7 6 7 miejsc pracy

w gospodarce (efekt bezposredni, posredni
i indukowany). Bezposrednio w systemie
Coca-Cola zatrudniamy 86 pracownikow.

RN

1 miejsce pracy
w systemie firm
Coca-Colanatotwie

WPLYW
GOSPODARCZY

BUSINESS UNIT
POLSKA
KRAJE BALTYCKIE

Dziatalnos$¢ sytemu
Coca-Colanatotwie
wygenerowataw 2023 roku

39,53

Bezposrednia — o
P —— Wartosc¢

wartosc posrednia
dodana i
iindukowana
min euro 26,9
min euro ml’n euro

wartosci dodanej
dla gospodarki.

qf:\} @ ) fo)]
to9 kolejnych winnych
obszarach gospodarki

EURO

1 euro

wartosci dodanej
wytworzonej dzieki dziatalnosci
bezposredniej systemu
Coca-Colanatotwie

E;LO E;!O E;LO E;LO ES()

to4,55 euro

wartosci dodanej
wytworzonejw gospodarce




Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

Dziatalno$¢ systemu Coca-Cola na totwie wptyneta na wygenerowanie

13,59 min euro

4 dochodu w gospodarce Lotwy.

Ponad 1
16,9 min
1 euro dochodu to 9,65 euro dochodu w gospodarce

e u ro Coca-Colanatotwie

zaptaconych podatkow

w 2023 roku

WPLYW
GOSPODARCZY

BUSINESS UNIT

POLSKA

(RAEBAETEEE Dochody generowane w gospodarce dzieki operacjom Coca-Coli

1 EEN 8010
Z kazdego euro 0,88 euro
wydanego na produkty zostaje natotwie

Coca-Cola

Feuro

wplyw wplyw wplyw wplyw suma
bezposredni posredni indukowany downstream
upstream upstream
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Nasz wptyw na litewskq gospodarke
w liczbach:

Jako system firm Coca-Cola na Litwie %) @ @ %) @ @
wywieramy znaczgcy wptyw na gospodarke. .
Dzieki nam utrzymywanych jest > | | | | | |

1 4 8 8 miejsc pracy 1 miejsce to12 kolejnych w innych obszarach gospodarki

w gospodarce (efekt bezposredni, posredni pracy
iindukowany). Bezposrednio w systemie wsystemie firm
WPLYW Hindu vl p y n Coca-Cola
GOSPODARCZY Coca-Cola zatrudniamy 120 pracownikéw. e i
BUSINESS UNIT
POLSKA
KRAJE BALTYCKIE
Dziatalno$¢ sytemu 1 euro
Coca-Cola na Litwie wartosci dodanej
wygenerowata w 2023 roku wytworzonej dzieki dziatalnosci
. . bezposredniej systemu
Bezposrednia ——=. 3 —— Wartos¢ Coca-Cola na Litwie
v(\;ar;osc ’ posrednia
10'5 ‘36”73 jindukowana {}
’
min euro m I n e u rO :nIIf:uro . . .
wartosci dodanej 1 1 10

EURO EURO CENT

dla gospodarki.

to2,15 euro

wartosci dodanej
wytworzonejw gospodarce
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Dziatalnos¢ systemu Coca-Cola na Litwie wptyneta na wygenerowanie

. 25,52 min euro

/ € dochodu w gospodarce Litwy.
Ponad
14,3 min JOR G000 0¢
e u ro 1 euro dochodu t0 6,97 euro dochodu w gospodarce
Coca-ColanaLitwie
zaptaconych podatkow
w 2023 roku
WPLYW
GOSPODARCZY
BUSINESS UNIT
POLSKA
KRAJE BALTYCKIE Dochody generowane w gospodarce dzieki operacjom Coca-Coli

D = ('

Z kazdego euro 0,82 euro -

wydanego na produkty zostaje na Litwie
Coca-Cola

wplyw wplyw wplyw wplyw suma
bezposredni posredni indukowany downstream
upstream upstream
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pracownikéw angazujacych sie ] nagrod i wyroznien w obszarze ESG
w wolontariat pracowniczy f

Coca-Cola HBC jest w N satysfakcji pracownikow

4-2tys. ;-: TOP 1 % | {5EI-Sustanabl Engagamant

uczniow w Polsce, Estonii, . £ 2 brans
totwieiLitwie bioracych udziat ws_rod 94_0(_) r'm 29 .ranz i
najbardziej zrownowazona firma

w programie YouthEmpowered N . ==
produkujaca napoje na swiecie 3 t s
w rankingu Indeks Zrownowazonego |

Rozwoju Dow Jones (DJSI) Srednia liczba godzin szkoleniowych
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Relacje z interesariuszami

Znamy skale naszego wptywu
spotecznego i wiemy w jaki sposéb
wptywamy na pracownikéw, sgsiadow

i cate spoteczenstwa. Swiadomie
zarzgdzamy naszym oddziatywaniem
promujgc wazne dla nas standardy

i wartosci. Jestesmy zawsze otwarcina

rozmowe i wspolng prace nad najlepszymi

rozwigzaniami. Bezkompromisowo
przestrzegamy praw cztowieka,
wspieramy réznorodnos¢ w miejscu
pracy, dbamy o dobrostan pracownikow
i w skali adekwatnej do naszej wielkosci
angazujemy sie spotecznie.

W kazdym kraju, w ktorym dziata
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie
identyfikowali$my kluczowe grupy
interesariuszy i prowadzimy z nimi
regularny dialog. Do komunikacji
wybieramy narzedziai kanaty
dostosowane do potrzeb i oczekiwan
konkretnych interesariuszy.
Informacje, ktére do nas sptywajg—
opinie, spostrzezeniaioczekiwania
—wykorzystujemy w czasie prac nad
strategia, planowaniu biezacych dziatan
oraz wdrazanych rozwigzaniach.

Uczestniczac w zyciu spotecznym
wspieramy realizacje Celéw
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ

3 DOBREZDROWIE JAKOSCIOWA 5 ROWNOSE 8 ‘GODNAPRACA
1JAKOSE2YCIA EDUKACUA Pigl IWIROST
V !!l | ; ﬁiﬂm}v
10 MNIEJ 1 ODPOWIEDZIALNA 16 POKOJ,
NEROWNOSC! KONSUMPCJA SPRAWIEDLIWOSC
IPRODUKGA SINEISTYTUCE
& O || Y,
— _

1 PARTNERSTWA
NARZECZGELOW

&

dazac do:
wsparcia

iliona
mtodych oséb wchodzacych

narynek pracy w 28 krajach dzigki
programowi #YouthEmpowered

1 o % pracownikéw

podejmuje dziatania w ramach
wolontariatu pracowniczego

Kluczowi interesariusze Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

spotecznosc administracja
lokalna e ® publiczna

pracownicy o [ agencje

wspierajgce

osrodki @
badawcze
i akademickie

@® dostawcy

organizacie @ @
branzowe

® instytucje
publiczne

organizacje o o klienci
ozarzgdowe
p 9 Y
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Dzielimy sie z interesariuszaminasza
wiedzg i prezentujemy plany, dziatania
iinnowacje wdrazane w naszej
organizacji. Tam, gdzie jest to mozliwe,
wykorzystujemy nasz wptyw i reputacje
do promocji waznych dla nas kwestii
zwigzanych ze zrownowazonym
rozwojem —jednym z najwazniejszych

w 2023 roku tematow byta kwestia
opakowan. Przedstawiciele Coca-Cola
HBC Polska i Kraje Battyckie wzieli udziat
w konsultacjach zwigzanych z projektem
unijnego rozporzadzenia w sprawie
Opakowan i Odpadow Opakowaniowych
(PPWR) czy spotkaniach poswieconych
systemowi kaucyjnemu w Polsce.

Wybrane spotkania
zinteresariuszamiw 2023 roku

W Polska:

e Forum Ekonomiczne w Karpaczu
stato sie dla nas okazjg do wymiany
naszych doswiadczen ESG. W ramach
zréwnowazonej strefy Coca-Cola
zaprezentowali$my Raport ESG naszej
organizacji za 2022 rok i opowiadalismy,
jak zmieniamy nasz biznes w zakresie
Misji Zrownowazonego Rozwoju 2025
iwkierunku #NetZeroby40.

Zaprosilismy dziewieciu dostawcow
opakowan przemystowych na panel
dialogowy. Wspolnie szukalismy
rozwigzan, synergii dziatan oraz pot
do wspodtpracy mogacych zmniejszy¢
oddziatywania na srodowisko,

a podsumowaniem spotkania stat

sie raport z propozycjami wspolnych

dziatan. Panel—zgodny ze Standardem
Zaangazowania Interesariuszy

AA 1000 - pozwolittez na omowienie
nadchodzacych zmian legislacyjnych

IDEBATA

13 drodze do osiagnigc
2rownowazonego rozwoju

zwigzanych z opakowaniami.
Spotkanie wykorzystaliSmy réwniez,
aby pozna¢ oczekiwania waznych
interesariuszy w zakresie raportowania
zrébwnowazonego rozwoju.

Spotkalismy sie z Radzyminskim Klubem
Biznesu, organizacjg skupiajgcg lokalnych
przedsiebiorcéw i menadzeréw oraz
integrujacg spotecznosc¢ biznesowa.
Zaprezentowalismy nasze doswiadczenia
zwigzane ze zrbwnowazonym rozwojem

i planamiw ramach#NetZeroby40 oraz
zaprosiliSmy uczestnikow do dyskusji na
temat wyzwan i mozliwosci zwigzanych
znadchodzacymiregulacjamiw obszarze
ESG.

Wspdtpraca panstwa i biznesu

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

6o

Aby odpowiadac na oczekiwania
interesariuszy - musimy

je najpierw pozna¢. Dlatego
regularnie spotykamy sie

w réznych formatach

Z najwazniejszymi grupami
interesariuszy. Organizujemy
wiasne wydarzenia, ale takze
uczestniczymy w licznych
spotkaniach branzowych.
Stuchamy opinii interesariuszy
oraz prezentujemy im nasze
plany oraz osiggniete wyniki. "

Krzysztof Baczynski
Menadzer ds. relacji publicznych i regulacji
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Estonia
* W Estonii zorganizowalismy prezentacje Raportu ESG naszej organizacji na spotkaniu,
w ktérym wzieto udziat ponad 40 interesariuszy zewnetrznych i wewnetrznych.
Przedstawiliémy tez nasze najlepsze praktyki ESG i zaprezentowalismy Misje
Zréownowazonego Rozwoju do 2025 roku.

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

a

w totwa

e Zaprezentowalismy przedstawicielom biznesu kwestie raportowania niefinansowego,
jego wymagan prawnych oraz $wiatowych trendoéw w tym zakresie, a takze
zaprezentowany zostatraport ESG Coca Cola HBC Polska i Kraje Battyckie.

DOBRA PRAKTYKA

Na przestrzenilat nasze opakowania
przeszty szereg zmian, wiec
postanowiliSmy pokaza¢ je podczas
specjalnych wystaw w Estonii,
totwieiLitwie. Odwiedzajgcy mogli
zobaczy¢ namacalne przyktady

tej transformac;ji dla opakowan
konsumenckich, jak butelki PET
oraz przemystowych np. folii
transportowe;j.
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—

W Litwa -~ ‘ fi:::;fora HBC

* Na Litwie, 25 naszych interesariuszy — przedstawicieli m.in. biznesu, uniwersytetow
oraz Litewskiego Banku Zywnosci, Litewskiego Czerwonego Krzyza i Litewskiego
Stowarzyszenia Zywnoéciowego —wzieto udziat w prezentacji Raportu ESG za 2022 rok
orazrozmowach na temat planéw Coca-Cola HBC Litwa dotyczacych zrownowazonego

rozwoju.

=SG

taskaita
-

F=r
i

} .
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» Coca-Cola HBC Litwa uczestniczyta
w wystawie Zrownowazona Przysztosc
2023 - wydarzeniu, ktore zgromadzito
litewskie przedsiebiorstwa, organizacje
iinstytucje zwigzane ze zrbwnowazonym
rozwojem. Wystawie towarzyszyta
konferencja ,,Mapa zrownowazonego
rozwoju” dotyczgca wyzwan stojgcych
przed firmami w obliczu nowych regulacji
ESG.
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83%

—wskaznik satysfakcji
pracownikow

87%

pracownikéw deklaruje,
ze w pracy posiada odpowiednie
wyposazenie i zasoby

Jedng z kluczowych grup naszych
interesariuszy sg klienci. W Coca-Cola
HBC Polska i Kraje Battyckie przyjelismy
strategie .Klient w centrum” (ang.
Customer Cetricity), zgodnie z ktorg
szkolimy naszych pracownikow

i dostarczamy im narzedzi pozwalajgcych
na petne wsparcie klientow. W naszej
Akademii Sprzedazy wdrazamy szereg
inicjatyw edukacyjnych skierowanych do
przedstawicieli ds. rozwoju rynku oraz
menadzerow ds. kluczowych klientow,

a takze do dziatow wsparcia operacyjnego.

87%

pracownikow deklaruje, ze jest
dumne z pracy w Coca-Cola HBC

81%

pracownikéw wierzy
w strategiczne priorytety firmy

Do monitorowania skutecznoscinaszych
dziatan wykorzystujemy ankiete NPS
(Net Promoter Score). Za jej pomocag, co
miesigc, badamy lojalnos¢ i satysfakcje
kilkudziesieciu tysiecy klientow. W 2023
roku udato nam sie w Polsce, Estonii,
totwieilLitwie podnies¢ wynik NPS
z 55 do 75 punktow. To dowadd, ze
dziatania podejmowane w ramach
realizacji strategii ,Klient w centrum’
- skupiajgcej sie na dostepnosci
produktow, jakosci dostaw, obstudze
klienta oraz doradztwie w rozwoju
biznesu klientéw —przynoszg
wymierne efekty.

DOBRA PRAKTYKA

Zalezy nam na statym dialogu z naszymi
interesariuszami, by nieustannie

sie doskonali¢ i minimalizowac¢

ryzyko wystapienia jakichkolwiek
nieprawidtowosci w naszych dziataniach
i zachowaniach. Dlatego uruchomilismy
narzedzie —platforme SpeakUP!,

dzieki ktérej moga oni szybko

i w prosty sposéb, anonimowo zgtosi¢
swoje zastrzezenia. - W 2023 roku nie
odnotowali$my w Polsce, Estonii,
totwieiLitwie anijednego przypadku
naszych dziatan, ktére bytyby
niezgodne z prawem lub regulacjami.

Rozmawiamy z interesariuszami
zewnetrznymi, ale nie zapominamy

o pracownikach. Prowadzimy staty dialog

z naszym zespotem, badamy satysfakcje

z pracy iregularnie organizujemy spotkania
pracownikéw z przedstawicielami Zarzgdu.
Wspolnie omawiamy kluczowe tematy

Raport ESG 2023
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i wyzwania stojgce przed organizacjs.

To takze szansa dla zespotu na zgtoszenie
swoich uwag i potrzeb oraz zadawanie
pytan bezposrednio kadrze zarzadzajacej

Regularnie badamy tez opinie naszych
pracownikéw na temat ich zaangazowania,
kultury organizacyjnejinaszych

wartosci oraz satysfakcji z pracy w firmie.
W 2023 roku przeprowadzilismy dwa
badania satysfakcji wsrod pracownikow,
w ktérych zanotowalismy frekwencje

na poziomie 85%, a wskaznik satysfakcji
(SEl - Sustainable Engagement Index)
wyniost 83%. Nasz zespot aktywnie
wyraza opinie, wiedzac, ze jego zdanie jest
brane pod uwage, a nastepstwem tych
badan sg konkretne inicjatywy, ktére maja
odpowiedzie¢ na potrzeby zespotu.

Zaréwno w Polsce jak i w krajach battyckich
pracownicy majg swojg reprezentacje —
Rade Pracownicza. W Polsce zasiada w niej
siedmiu reprezentantéw, w Litwie — pieciu,
totwie - trzech, a w Estonii—dwodch.

W strukturach Coca-Cola HBC dziata
rowniez Europejska Rada Pracownicza,

do ktorejnalezy trzech reprezentantéow

z Polskioraz po jednym reprezentancie

z kazdego kraju battyckiego. Dodatkowo,
w Polsce czes¢ pracownikow jest
zrzeszona w zwigzkach zawodowych
NSZZ Solidarnosc¢iw Zwigzku
Zawodowym Pracownikow —na dzien

31 grudnia 2023 roku byto to tacznie

114 osoéb.
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Organizacje

Chcemy, aby nasze doswiadczenie
pomagato w rozwoju branzy, a nasz gtos
byt styszany w konsultacjach dotyczgcych
kluczowych dla branzy i jej otoczenia
spraw. Wspotpracujemy i nalezymy do
organizacji, ktore reprezentujg wartosci
zgodne z naszymi—wierzymy, ze dzigki
temu mozemy wspolnie wzmocnicich
pozytywny wptyw.

w Polska:
» Polska Federacja
Producentéw Zywnosci
PEP7 Zwigzek Pracodawcow

» Zwigzek
Pracodawcow Przemystu
Opakowan i Produktow
w Opakowaniach EKO-PAK

EDERACJ,
RZEDS

. . * FederacjaPrzedsigbiorcow
- IF;OLSKICIIEBIORCDW

Polskich

* Forum Odpowiedzialnego

o,
“e Biznesu

ORUM
POWIEDZIALNEGO
NESU

% sty ¢ Pracodawcy

= Rzeczypospolitej Polskiej
* Amerykanska Izba
Al Handlowa w Polsce

Wspotpracujemy réowniez z ponad

90 lokalnymi organizacjami spotecznymi,
ktére najlepiej znajg miejscowe potrzeby
spoteczne w Polsce i krajach battyckich.

W takim modelu wspotpracy przekazalismy
tacznie 1 382 483 litréw napojow, ktére
trafity do Bankéw Zywnosci, Czerwonego
Krzyza czy organizacji Zywnos¢ dla Zycia
(Food for Life). Lgczna wartosc produktow
przekazana organizacjom w Polsce i krajach
battyckich wyniostaw 2023 roku 531 200
euro.

& Estonia:
s5;:._‘:;;:.1..13:;.}“.“::1 » Estonskie Stowarzyszenie

Przemystu Spozywczego

AmCham Estonia o Amerykanska
Izba Handlowa

* Estonskalzba
Przemystowo-Handlowa

N » Stowarzyszenie

Producentéw
AlTIMIL i Importeréw Alkoholi
Adchoimsenjae i Musberoeger Lo Premiu m

» Estonskie Forum
Odpowiedzialnego Biznesu

Vastutustundlio

LN Erevotiuse Foorur

0. Karastusiookide * Stowarzyszenie Napojow
O Tootjate Liit
Bezalkoholowych

Raport ESG 2023
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Przekazane produkty

Wartos¢ przekazanych

(wlitrach) produktéw
(euro)
1233675 460376
— 148 808 70 824
- - 1382483 531200
2 totwa: @ Litwa

* totewska Federacja | LIETUVOS

: . M waisto
lﬂlllf Zywnosci D PRAMONE

LATWHIAS RARTIERS
uEnEMuMy (IOTRECIS

LIETUVOS
GERIMA|

» Konfederacja -
Pracodawcow totwy

* L otewskalzba

Y Investors’
Przemystowo-Handlowa QO Forum

AmChamLatvia » Amerykanska lzba

Handlowa na totwie

LANA totewskie Stowarzyszenie
S e Przemystu Alkoholowego

* Stowarzyszenie
Producentow Napojow
Bezalkoholowych

» Stowarzyszenie
Litewskiego Przemystu
Spozywczego

» Stowarzyszenie
Litewskie Napoje

¢ Litewskie Forum
Inwestoréw (TCCC)

» Stowarzyszenie
Litewskich Producentéw
Naturalnej
Wody Mineralnej
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Nasze nagrody

Nasze dziatania w obszarze
zrownowazonego rozwoju sg doceniane
w réznych konkursach dedykowanych
temu obszarowi. Udziatw nich to dla

nas nie tylko poddanie si¢ zewnetrznej,
niezaleznej weryfikacji, lecz rowniez
okazja do dzielenia sie doswiadczeniami

i inspirowania do zmian innych podmiotow
narynku.

w Polska:

* Ranking Odpowiedzialnych
Firm, edycja XVII
Tytutlidera branzowego
w Rankingu Odpowiedzialnych
Firm przygotowywanym
przez Akademig Leona
Kozminskiego.

* Ztoty listek CSR
Najwyzsza nagroda
tygodnika Polityka i firmy

doradczej Deloitte uzyskana
za najlepsze praktyki ESG
oraz transparentnosc¢
raportowania, poddane
audytowi przez firme Deloitte
(ponad 50 wskaznikéw)
zgodnie ze standardem
zréwnowazonego

rozwoju ISO 26000 oraz
projektowanymiregulacjami
ESRS dotyczacymi
raportowania.

EKOinwestor 2023

w przemysle spozywczym
Nagroda uzyskana za realizacje
trzech projektéw poprawy
efektywnosci energetycznej

w zaktadzie w Radzyminie,
ktore pozwolity zaoszczedzi¢
1319 MWh energiiirocznie
zmniejszy¢ emisje 184 ton
dwutlenku wegla.

Diamenty Green Industry,
Lider ESG w Przemysle
Nagroda lidera ESG za
realizacje zobowigzania
narzecz neutralnosci
klimatycznej poprzez
sukcesywna wymiane lodowek
u klientow, optymalizacje
opakowan oraz wymiane
floty samochodowej na
niskoemisyjng.

/\ Zielony listek CSR
wﬂ{_ Nagroda za strategie
NetZeroby40 oraz za podjete
lokalnie krokiw drodze do
osiggniecia neutralnosci
klimatycznej.

* Diamenty Sustainable
Economy 2023
Nagroda lidera spotecznej
odpowiedzialnosci za
realizowane projekty
narzecz srodowiska
i spoteczenstwa m.in. za
program #YouthEmpowered.

@6
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To silny i zaangazowany zespot jest sekretnym sktadnikiem

Coca-Cola HBC, dlatego staramy sie stwarzac dla naszych
pracownikéw mozliwie najlepsze warunki rozwoju, wstuchujemy

sie wich potrzeby i dbamy o to, by kazdy dobrze czut sie w naszej
organizacji. Budujemy inkluzywne srodowisko pracy. Wierzymy, ze to
wiasnie otwartosc, sprawiedliwe traktowanie i roznorodnosé¢ na wielu
poziomach, pozwala tworzy¢ wspaniate zespoty - reprezentujace wiele
punktow widzenia, kompetencje i doswiadczenia. Cieszymy sig, ze
nasze podejscie jest dostrzegane i doceniane — na pewno bedziemy je

kontynuowaé.”

Katarzyna Bajek-Bartold
Dyrektorka ds. ludzii kultury
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Systematycznie poddajemy sie takze zewnetrznej ocenie w obszarze dbatosci
o pracownikow, uczestniczgc w konkursach HR. Nagrody, ktore otrzymujemy
potwierdzajg nasze dobre praktyki takze w tym zakresie.

Jednostka biznesowa:

* Przyjazne Miejsce Pracy

/ —\ °® Solidny Pracodawca 2023 [: |( « Best Quality Employer . \IIDVobi").( P.rac.:odawca 2023 e,
_soconv ) Konkurs nagradzajacy 2023 Wyréznienie przyznawane yroznienie przyznane Nocrodai cortyfikat
2023 firmy wyrézniajace sie przez Certyfikacje Krajowa przez Medla Press. }.(ap|tu+a A <'?1groI avlvce:( yI a

\v wysokimi standardami firmom przestrzegajacych PRACODAWCA do(?em{'a nas za re.a||zowanq riendly Workplace
w zakresie zatrudnienia, dobrych praktyk w polityce !Dolltyke pracc?wr?mzq grzyzr;ane przez Mar.kg-
w tym zwigzanymi zatrudnienia, efektywnie ! upowszechmam.e ra?I(.) awey zaangazdjace
zmozliwosciami rozwoju zarzadzajacych zasobami zasad s.poh?czne’J . .rrlwz I.WC?SCI rozch:J+ud
iawansu, rozwinigtym ludzkimi i zapewniajgcych odeW|ed2|aIno§C| . J Inspirulacy prz+y ad
systemem motywacyjnym, stabilno$¢ zatrudnienia wewnatrz organizacji. budowania spotecznosci
$wiadczeniami socjalnymi i rozwoj pracownikéw. pracowniczej.

czy dynamikg zatrudnienia
na przestrzeniostatnich lat.

& Estonia = totwa
Oprécz konkursoéw zwigzanych ze zrbwnowazonym rozwojem czy warunkami
pracy zgtaszamy réwniez nasze produkty do konkurséw branzowych. W 2023 ¢ Indeks Zréwnowazonego * Indeks zréwnowazonego
otrzymali$my nagrode w prestizowym konkursie konsumenckim Ztote Innowacje Rozwoju (2022-2023) s rozwoju
FMCG. Konkurs —organizowany przez wydawce miesiecznika Hurt i Detal - ma na Uzyskanie ztotego Az Po raz pigty z rzedu
celu uhonorowanie produktéw i ustug, ktore w ostatnim roku rewolucjonizowaty (ESPONSIBLE poziomu w krajowej osiggniecie statusu
podejscie do zakupéw, uatrakcyjniaty rynek spozywczy oraz poprzez innowacyjnos¢ ocenie ESG. Platynowego
bezposrednio wptywaty na zachowania konsumentow. w krajowym rankingu

zrownowazonego rozwoju.
W kategorii ,,Smak + odpowiedz na potrzeby" nagrode Ztotej Innowacji

FMCG otrzymat koktajl Jack Daniel's & Coca-Cola za ,wychodzenie
naprzeciw upodobaniom klientéw, wspierajgc ich jednoczesnie
w odpowiedzialnych wyborach”.

Przyjazne miejsce
pracy dlarodzin
Program realizowany
przez Fundusz
Integracji Spotecznej
majacy na celu
promowanie
empatycznego
srodowiska pracy.

1o

W kategorii ,,Smak + sktad + chwile z produktem” nagrode
otrzymat Kinley Tonic Water za ,w petni naturalne owocowe

i kwiatowe aromaty, potgczenie klasycznych smakow

z zaskakujgcymi nutami yuzu, jasminu czy lawendy oraz nowos¢
o smaku kwiatéw czarnego bzu".
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Ratingi

Posrod 9400 firm z 62 réznych branz, tylko jeden procent osiggnat tak wysokie oceny, jak Coca-Cola HBC.
Oznacza to, ze organizacja jest w czotéwce nie tylko w kategorii producentow napojow na swiecie, ale takze wsréd wszystkich
przedsiebiorstw uwzglednionych w rankingu.

€«

Dow Jones
Sustainability Indexes

Indeks
Zréwnowazonego
Rozwoju
Dow Jones

#1

(poraz 7 zrzedu)

«

Dow Jones
Sustainability Indexes

Indeks
Zréwnowazonego
Rozwoju
Dow Jones Europe

#1

Ncop
& ALIST
M S C I %NZ) 2023
. CLIMATE
MSCI CDP
ESG Climate

AAA A

X
YYCbP
ALIST
2023
WATER

CDP
Water

A

LONDON
STOCK
EXCHANGE

LSE

87,8

(najlepsi w kategorii napoje)

SUSTAINALYTICS

Sustainalytics

#1

(sposrdéd 628 firm
branzy spozywczej)

EURONEXT
+ \d4
ISS ESG]> b ! A
ISS Euronext Vigeo
World 120

Jedna z trzech firm
branzy napojowej z
najwyzszym
ratingiem w Ameryce
Poétnocnej, Europie
oraz regionie
Azji i Pacyfiku.

C+

(lider branzy)

P

FTSE4Good

FTSE
ESG

4,8/5
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Mamy nadziejg, ze otrzymywane
przez Coca-Cola HBC Polska

i Kraje Battyckie nagrody
zwigzane ze zrbwnowazonym
rozwojem zainspirujg inne firmy
do przyjrzenia sie swojemu
wptywowi sSrodowiskowemu

i spotecznemu. Chcemy, aby

te wyroéznienia byty rowniez
pozytywnym sygnatem dla
naszych dostawcow — skoro
oczekujemy od nich spetniania
okreslonych wymagan

w obszarze zrownowazonego
rozwoju, sami stawiamy

sobie tez wysoko poprzeczke.
Wierzymy, ze dziata to
inspirujgco i motywujaco.”

Lucyna Sajdek
Menadzerka ds. partnerstw
zZrobwnowazonego rozwoju
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Youth Empowered: wspieramy mtodziez
W rozwoju zawodowym

Wiemy, ze dobrze wybrana sciezka
edukacyjnaizawodowa to pierwszy

krok do sukcesu. Dlatego od 2017 roku
realizujemy edukacyjny program Youth
Empowered z myslg o mtodych ludziach,
ktorzy sg tuz przed pierwszymi decyzjami
zawodowymi. Tematem przewodnim
tegorocznej edycji byto #Skills4Future,

W realizacji waznych projektow spotecznych —w tym Youth
Empowered —wspotpracujemy z lokalnymi organizacjami, ktorych
cele pokrywaja sie zambicjami i wartosciami Coca-Cola HBC.

Fundacja
Miodziezowej
Przedsiebiorczosci

. . . . w Estonii
czylikooperacja, komunikacja,
kreatywnos¢ oraz krytyczne myslenie
rowniez w wykorzystaniu sztucznej
. . o A Konfederacja
inteligencji. -w Pracodawcéw
totwy

W 2023 roku w programie T \ : : N ' )
wzigto udziat \ " A |\ Y B\ @ rioczicione

Przedsiebiorczosci*

na Litwie
studentow z Polski, Estonii, Lotwy
i Litwy, a od poczatku jego realizacji -

252 834

studentoéw.

Liczba studentéw w programie
Youth Empowered
w poszczegodlnych krajach (2023)

Fundacja Mtodziezowej
W Przedsigbiorczosci
w Polsce

w 40049 o 1283
@ 700 & 215

Docelowo —zgodnie z Misjg
Zrownowazonego Rozwoju 2025 —
planujemy w ramach programu przeszkoli¢
milion 0s6b z réznych krajow, gdzie dziata
Coca-Cola HBC.
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Aby jak najlepiej odpowiedzie¢ na rzeczywiste potrzeby uczestnikéw, w 2023 roku start
programu w Polsce poprzedzilismy badaniem opinii mtodych oséb miedzy 15 a 19 rokiem zycia.

Wyniki badania Coca-Cola HBC Polska:

o polskich nastolatkéw uwaza, ze umiejetnosc¢ korzystania
7 5 /o znowoczesnych technologii, w tym z Al, ma znaczenie

dlaich kariery zawodowej

-+ Mtodzi Polacy jako najwazniejsze
wskazali tylko dwie umiejetnosci,
ktore wchodza w skfad koncepcji 4K,
czyli zbioru kompetencji kluczowych
dla rozwoju zawodowego

S Tylko 13% mtodych oséb jest
swiadomych, jakie umiejetnosci
warto rozwija¢ w ramach trendu
4K, a prawie 60% nie wie lub
nie jest tego pewna.

¢ Kluczowe kompetencje,
Ponad 2/3 badanych nad ktérymi chce pracowaé
uznaje, ze wskazane miodziez to:
4 kompetencje « odpornos¢ na stres i dziatanie
$g pomocnée pod presjg czasu (47,7 proc.),
w efektywnym « kreatywnos¢ (43,3 proc.),
wykorzystaniu Al « komunikacja (34,5 proc.)
* oraz organizacja pracy (33,0 proc.)

Informacja o badaniu: Badanie zrealizowane w dniach 14-22.09.2023 r. przez ARC Rynek i Opinia
na zlecenie Coca-Cola HBC Polska metodg CAWI na grupie 612 osob miedzy 15 a 19 rokiem zycia,
zgodnie z reprezentatywnym rozktadem ptci i wieku.

® e

v Part are typing

® 12k & 27k 11k gz.u: ©58 2 64

Tegoroczng edycje programu Youth
Empowered rozpoczelismy wydarzeniem,
w ktorym uczestniczyto ponad cztery

tys. oséb z Polski i krajow battyckich.
Zaprosilismy na to wydarzenie ekspertéw,
ktérzy opowiedzieli o tym, jak najlepiej
wykorzystac¢ kompetencje przysztosci

w zyciu zawodowym. W pierwszej czesci
spotkania, wspolnej dla wszystkich rynkow
jednostki biznesowej, Ruza Tomi¢-Fontana,
dyrektorka generalna Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie, opowiedziata
uczestnikom, jak wygladata jej Sciezka
kariery i jakie kompetencje rozwijata,

by realizowac¢ swoje ambicje.

Podczas warsztatu otwierajgcego kolejng
edycje programu w Polsce poruszylismy
zagadnienia, ktore w ankiecie wybrali sami
uczestnicy, mtodzi ludzie z catego kraju:
 krytyczne myslenie w kontekscie
wspotpracy z Al, o ktérym opowiedziat
Filip Konopczynski, analityk cyfrowej
gospodarki i nowych technologii

* komunikacja i rola budowania marki
osobistej przedstawiona przez
Franciszka Georgiewa, zatozyciela agencji
marketingowej Tigers i wiasciciela spotki
XXII Ventures
rola wspodtpracy w organizacji pokazana
na realnym przyktadzie wspolnych dziatan
réznych zespotow firmy w celu osiggniecia
neutralnosci klimatycznej—temat
zaprezentowali eksperci Coca-Cola HBC
Polska — Lucyna Sajdek, Menadzerka ds.
partnerstw zrbwnowazonego rozwoju
oraz Wojciech Sliwa, Menadzer ds.
wynagrodzen i benefitow
* tgczenie kreatywnosci z nowymi
technologiami—o tym, jak to dobrze
robic¢ opowiedziat Michat Niewiara,
rezyser i dyrektor artystyczny
w Platige Image Studio.

Wydarzenie w Polsce poprowadzita Natalia
Sisik, tworczyni internetowa, autorka cyklu
materiatéw ,News na dzis" dostepnych

w mediach spotecznosciowych.



W ramach programu Youth Empowered,
dzieki wspotpracy z Fundacjg Mtodziezowej
Przedsiebiorczosci, mtodziez bierze
udziat m.in. w warsztatach dotyczgcych
Swiadomego rozwoju i planowania
kariery oraz zarzgdzania projektami.
Zorganizowali$my rowniez spotkania

z mentorami przygotowujgce
uczestnikéw do finatu konkursu Mtodzi
Liderzy Przedsiebiorczosci—nasi
eksperci wzmacnialiich umiejetnosci
komunikacyjne oraz kompetencje
prezentacyjne.

Mtodziez mogta tez skorzystac¢

z materiatow edukacyjnych
zamieszczonych na platformie

Moje Finanse w jezyku polskim oraz
ukrainskim jak rowniez wzig¢ udziat

w webinarach: ,Swiadomy rozwaj

i planowanie kariery"” oraz ,Zarzadzanie
projektami—to Twoj klucz do sukcesu”.
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#YouthEmpowered to

nasz kluczowy program
spoteczny, ktory realizujemy
konsekwentnie od 2017 r.

w coraz to bardziej
innowacyjnych formach.

Tylko w Polsce i krajach
battyckich skorzystato

z niego juz ponad 250 tys.
oso6b. Zalezy nam, by to, co
oferujemy w ramach programu
faktycznie odpowiadato na
trendy rynku pracy i potrzeby
mtodych, dlatego kazdego roku
oferujemy im cos nowego.

W rozpoczynajacej sie wtasnie
edycji, wraz z naszym lokalnym
partnerem spotecznym,
Fundacja Mtodziezowej
Przedsiebiorczosci,
zaproponujemy miodziezy
pokazna dawke wiedzy i ¢wiczen
z zakresu zaréwno kompetencji
miekkich, jak i AL."

Ruza Tomi¢-Fontana

Dyrektorka generalna Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie
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Program ,Youth Empowered” daje mi mozliwos¢ m.in. uczestniczenia
w Webinarach o réznej tematyce, dzieki czemu w dostepny dla mnie
sposob moge zdobywac praktyczng wiedze.

Poza tym rozwigzujac interaktywne éwiczenia, przyswajam
wiadomosci, przydatne zaréwno w szkole, jak i codziennym zyciu.

Z kolei WebQuesty ucza nas wspoétpracy w grupie, poniewaz
wspolnie musimy rozwigzywa¢ zadania. Bardzo przydatne jest to, iz
wyktady mozna obejrzec jeszcze raz, w dogodnym dla nas terminie.
Przygotowujac sie do Ogolnopolskiego Konkursu ,,Mtodzi Liderzy
Przedsiebiorczosci”, poznaje nowe zagadnienia i automatycznie
poszerzam swoje umiejetnosci.”

lIzabela Kulpa

uczennica klasy 3 Technikum nr 3 w Zespole Szkét Ekonomicznych
w zawodzie technik ekonomista

DOBRA PRAKTYKA

Warsztat dla studentow

Rozwdj mtodych ludzii dzielenie sie

z nimi doswiadczeniem to wazna
czes¢ naszej dziatalnosci. W 2023
roku odbyty sie dwa wydarzenia
przeznaczone dla mtodych talentéw.
W kwietniu 2023 roku we wspotpracy
z CEMS - Globalnym Sojuszem

w Edukacji Menedzerskiej zaprosilismy
przedstawicieli MBA w New York
University Stern School of Business
do naszego warszawskiego biura na
warsztat umiejetnosci dotyczacych
zarzadzania wzrostem przychodoéw.
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Dla mtodziezy byta to rowniez
doskonata okazja do poznania naszych
najlepszych praktyk oraz nawigzania
kontaktow z profesjonalistami

i budowania relacji biznesowych.

W grudniu podczas warsztatow
marketingowych dla studentow
pokazalismy zas ,,od kuchni”, jak

sie tworzy jedna z najstynniejszych
kampanii $wigtecznych, czyli kampanie
Coca-Cola. Dodatkowo, studenci
mogli dowiedziec sie wiecej o naszym
podejsciu do zrownowazonego
rozwoju.
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= Estonia

z 1 5 uczestnikow i dwie sesje

treningowe, czyli poczatek programu
Youth Empowered 2023 w Estonii.

Uczestnicy programu, uczniowie szkot
$rednich, mogli wzig¢ udziat w sesji
dotyczgcej sztucznej inteligencji, narzedzi
Aliich etycznych aspektow oraz w sesji
poswieconej praktycznym umiejetnosciom
przydatnym przy wchodzeniu na rynek
pracy. Wsrod prelegentow znalezli sie:
« lvar Ignatjev, Dyrektor Sprzedazy
w Coca-Cola HBC Estoniaitotwa
» profesor Shahab Anbarjafari
e Andrei Zevakinand, producent
telewizyjny,
* Robert Valting,
 youtuberzyiinfluencerzy

= totwa

W Youth Empowered 2023
natotwie brato udziat

1285.....

a tematyka skupiata sie na cyfryzacji,
sztucznejinteligencjii etyce.

W ubiegtorocznej edycji programu w totwie
wzieto udziat 1283 uczestnikéw. Mtodzi
ludzie otrzymali od nas pigutke wiedzy
dotyczaca cyfryzacji, etycznych aspektow
wykorzystywania sztucznej inteligencji
oraz jej praktycznych narzedzi. Dowiedzieli
sie rowniez, jakie sg trendy, ktére moga
zwiekszy¢ ich konkurencyjnosé na rynku
pracy przysztosci.

W Litwa

7 o o uczestnikow, 3 prezentacje,

panel dyskusyjny i 5 warsztatow -
tak zaczeliSmy program Youth
Empowered na Litwie.

Opowiedzielismy litewskim uczniom m.in.:
jak zdoby¢ dodatkowe doswiadczenie
na uczelni, z jakimi iluzjami moga
miec¢ do czynienia, stawiajgc pierwsze
kroki zawodowe, jak wykorzystywana
jest sztucznainteligencja na rynku
pracy. Poza tym, podczas warsztatow
zainspirowalismy ich do szukania swoich
silnych stron, budowania marki osobistej,
odkrywania wtasnego potencjatu technika
Lego oraz pokazalismy, na co zwrocic
uwage wybierajgc swoj przyszty zawod.
Mtodzi ludzie dowiedzieli sie tez, jak dobrze
zarzadzac swoim czasem. Prelegentami
podczas zorganizowanego spotkania byli
eksperci-praktycy w swoich obszarach,
m.in.
* Gintaré Joteikaité, Project Manager

w agencji Youth, doradca zawodowy,

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

« Klaudijus Melys, Mtodziezowy
Delegat Litwy przy ONZ,

* Antanas Bernatonis, Saulius Kromalcas,
Kierownik programoéw studiéw na
Uniwersytecie Nauk Stosowanych
SMKw dziedzinie nauk spotecznych,

 Deividas Jancius, regionalny Dyrektor
Sprzedazy Coca-Cola HBC Polska
i Kraje Battyckie,

* Linas Adomaitis, znany litewski
piosenkarz, producent i kompozytor,

* Monika Laukaité, Dyrektorka
zarzadzajaca litewskim oddziatem
WIX.com.

Opinie litewskich uczestnikow Youth Empowered:

«~T0 byto po
prostu WOW!"

~Zdecydowanie
polecam, swietne
doswiadczenie”

~Naprawde pomogto mito
odkry¢ moje mocne strony.
Nauczytam sie duzo o sobie”
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on pozytywny. Pomagamy rozwigzaé
problemy lokalnych spotecznosci, w czym
pomagajg nam nasi wolontariusze. To oni
sg sitg napedowa dziatalnoscilokalnej—
nie tylko realizujg projekty, lecz samije
inicjuja.

[wskaznik wiasny: pracownicy zaangazowani
w wolontariat pracowniczy]

W 2023 roku w Coca-Cola HBC Polska

i Kraje Battyckie zrealizowalismy

26 projektéw wolontariackich,

w ktére zaangazowato sie ponad

300 osob, czyli ponad 16% naszej zatogi.
Nasi wolontariusze brali udziat m.in.

w akgji sprzatania swiata, zbiérce zywnosci
dla potrzebujacych czy w mentoringu.



DOBRA PRAKTYKA

Swiat potrzebuje wiecej Mikotajow -
wspotpraca z PCKi Federacjg Bankéow
Zywnosci

Na Swieta Bozego Narodzenia

w 2023 roku zorganizowalismy wsrod
pracownikéw i konsumentéw zbiorke
paczek zywnosciowych dla najbardziej
potrzebujgcych. Przygotowalismy tez
spotkania wigilijne dla spotecznosci
polsko-ukrainskiej w pieciu polskich
miastach, ktére odwiedzita nasza
kultowa $wigteczna ciezaréwka
Coca-Cola. Dodatkowo, przekazalismy
fundusze dla podopiecznych Polskiego
Czerwonego Krzyzai po raz kolejny
zaangazowalismy sie w zbidrke
organizowang przez Federacje
Bankow Zywnosci. Wartos$¢ wsparcia
to ponad 700 tysiecy ztotych,

a dzieki zaangazowaniu konsumentéw
zebralismy 421 ton jedzenia, z ktérego
przygotowano blisko milion positkow
dla podopiecznych obu organizacji.

W pomoc —realizowang przez firmy
Coca-Cola Poland Services i Coca-Cola
HBC Polska - zaangazowato sie okoto
20 tysiecy osob z Polski i krajow
battyckich.

Wi -
_—




Pracownicy Coca-Cola HBC Polska

i Kraje Battyckie

[3-3 warunki pracy i rozwdj pracownikow]
Stuchamy naszych pracownikéw,
tworzymy bezpieczne, przyjazne
i komfortowe miejsce pracy. Dajemy
roéwniez mozliwosci rozwoju, oferujgc
szkolenia oraz wspierajgc rozwoj lideréw.
W codziennej pracy i podejmowanych
dziataniach kierujemy sie zasada
My ponad Ja zawartg w Culture Manifesto.

W obszarze pracowniczym, zgodnie Kwestie pracownicze
z Misjq Zréwnowazonego Rozwoju w Coca-Cola HBC Polska

2025 dazymy do tego, by: i Kraje Battyckie reguluje kilka
dokumentow, ktore sg jawne

o i dostepne na naszych stronach
o : internetowych:
stanowisk

kierowniczych w Coca-Cola HBC * Polityka wtgczania,
zajmowaly kobiety réznorodnosci

i przeciwdziatania
zmniejszyc¢ wskaznik wypadkow o przesladowaniom,

o * Polityka Ochrony
o Praw Cztowieka,

» Kodeks Etyki w Biznesie,

zredukowac do

* Polityka w zakresie
ze ra liczbe FJe.Z[:.)ieczehstwa
ofiar $miertelnych i higieny pracy.

w wypadkach przy pracy
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Wynagrodzenia i benefity

[2-19] [2-20] [2-30] [202-1] [404-2]

Dziatamy zgodnie z Regulaminem
Wynagrodzen przyjetym we wszystkich
krajach, w ktorych jestesmy obecni.
Oprocz wynagrodzenia miesiecznego
pracownicy w Coca-Cola HBC Polska

i Kraje Battyckie otrzymuja tzw. elementy
zmienne wynikajgce z regulaminow
premiowych np. nagrode roczng czy
dtugoterminowe programy motywacyjne.
Wysokos¢ wynagrodzen jest ustalana
wewnetrznie w firmie —w proces sg
zaangazowani zewnetrzni konsultanci.
Wynagrodzenie pracownikow nie jest
ustalane proporcjonalnie w odniesieniu
do obowigzujacejw kraju (niezaleznie

od ptci) ptacy minimalnej.

W Coca-Cola HBC Polska i Kraje
Battyckie stosujemy tez odprawy,

np. rentowe, emerytalne czy z tytutu
likwidacji stanowiska pracy. Dodatkowo
proponujemy odprawy dobrowolne lub
rekompensaty zwigzane ze skroceniem
okresu wypowiedzenia. W przypadku
rozwigzania umowy z pracownikiem,

z przyczyn nielezgcych po jego stronie,
proponujemy pomoc w odnalezieniu sie
na rynku pracy lub kurs przekwalifikujacy,
ktérego warto$¢ moze wynies¢ do 4 tys. zt.

Jeslipracownik przechodzi na emeryture,
w ramach podziekowania za wktad

w rozwdj firmy, wyptacamy dodatkowg
odprawe.

W kazdej sytuacji przestrzegamy
przepisow prawa pracy i zasad
wynikajgcych z Kodeksu Pracy,
ustaw irozporzadzen. W Coca-Cola
HBC Polska i Kraje Battyckie nie ma
zbiorowych uktadow pracy.

Poprawnos¢ przepisow w zakresie
wynagradzaniai aktualnosé systemu
jest nadzorowana przez specjalny zespot
pracownikow z dziatu prawnego

oraz dziatu People & Culture.

[401-2] [403-6]

Pracownicy Coca-Cola HBC Polska i Kraje
Battyckie moga korzystac¢ z licznych
benefitow w pieciu kategoriach - zdrowie,
zabawa, czas dla siebie, aktywnos¢,
organizacja. Szczegoty i zakres Swiadczen
pozaptacowych dostosowane sg do
wymogow prawnych konkretnego kraju.

Zdrowie

Raport ESG 2023

Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

Opieka medyczna oraz dofinansowanie
do zakupu okularéw

o

Program Pomocy Pracownikom

o
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Ubezpieczenie na zycie

Ubezpieczenie NNW

000 O (¢

Zabawa

Prezenty urodzinowe

Nagrody jubileuszowe

Celebracje okolicznosciowe

Q00 (¢

AN |

Q00 ()

000 d

Czas dla siebie

Elastyczne warunki pracy, w tym praca
hybrydowa, mozliwos¢ skrécenia dnia
pracy w pigtek i wydtuzenia w inny dzien;
Do 10 dni pracy zdalnej w miesigcu

o

o

Karta lunchowa

o O

Program kafeteryjny

oo o (¢

Aktywnosc¢

Karta sportowa

Wsparcie lig

Q0 (¢
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Organizacja

Dodatkowe dni wolne za kazde 5 lat
przepracowanych w firmie

Dodatkowe 3 dni wolne za wykorzystanie
urlopu wypoczynkowego w danym roku

Dodatkowy dzien wolny na dziatania
w ramach wolontariatu pracowniczego

Deputat — pracownicy otrzymujg
regularnie produkty firmy

Owoce dla pracownikow

00/ 00 0P

00 00 00

00 00 o0 g

Znizki pracownicze na produkty firmy

00 0 0 0 0 ¢

Dodatkowy dzien wolny na opieke
nad osobg zalezng

o

o

o

Zasitki: posmiertny, porodowy, szkolny
(do 9. klasy), dla pracownikow
wychowujgcych dzieci, za ukonczenie
szkoty, z okazji $lubu

petnoptatne pierwsze 5 dni zwolnienia
chorobowego (firma doptaca réznice
w wynagrodzeniu wynikajgcg

z obowigzujgcego prawa, tak, aby
wynagrodzenie wynosito 100%).

DOBRA PRAKTYKA

Piatki dla rodzin i przyjaciot

W 2023 roku odbyta sie trzecia edycja
wakacyjnej akcji skierowanej do naszych
pracownikow, ich dzieci i przyjaciot—
wszystkich zaprosilismy do naszego
biura, gdzie czekato na nich wiele
atrakcji, m.in. strefa gier rodzinnych,
strefa chillout, kawa serwowana przez

baristéw, dmuchance czy animacje dla

najmtodszych. W wydarzeniu wzieto

udziat 250 dorostych i dzieci.

DOBRA PRAKTYKA

Tydzien benefitow #humanweek
#HUMANWEEK to pieciodniowe
wydarzenie, podczas ktorego
zaprosilismy pracownikéw na

29 webinarow, 9 roznych badan
medycznych, do 25 konkursow

i uczestnictwa w innych aktywnosciach,
w tym m.in. sesjach relaksacyjnych.
Dziatania byty realizowane w pigciu
obszarach - zdrowie, atmosfera

w pracy, czas dla siebie, aktywnosci
fizycznej oraz benefity pracownicze.
Zorganizowalismy #HUMANWEEK, aby
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zapoznac osoby zatrudnione

z ofertg benefitéw dostepnych

w firmie oraz wspiera¢ budowanie
przyjaznejatmosferyiintegracje
zespotu. Dziatania wzmocnita
dedykowana strona, na ktorej
zainteresowani mogli znalez¢
informacje na temat dostepnych
benefitow oraz ebook dotyczacy
Swiadczen pozaptacowych.

W wydarzeniu wzieto udziat ponad
tysigc pracownikow.



Szacunek i ré6znorodnosé

Uczestniczac w zyciu spotecznym
wspieramy realizacje Celow

Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
8 o

10 Nk 16 %gﬁf%%ﬂg
Sl B
dazac do:

tworzenie réznorodnych
zespotéw w taki sposob, aby

50%

stanowisk kierowniczych
zajmowaty kobiety

GODNAPRACA

[3-3 Prawa cztowieka, réznorodnos¢é]

W Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie
przestrzegamy praw cztowieka

i praw pracowniczych oraz promujemy

i dostrzegamy wartos¢ réznorodnosci.
Nie tolerujemy zachowan, ktére nie

sg zgodne z naszymi wartosciami,
stanowczo sprzeciwiamy sie wszelkim
przejawom dyskryminacji, mobbingu,
molestowania czy pracy przymusowe;j.
Dotyczy to zaréwno naszej organizacji
jakinaszego taricucha wartosci. Zarowno
nasi pracownicy jak i osoby spoza
organizacji majg mozliwos$¢ anonimowego
zgtaszania naruszen zasad firmowych

w tym obszarze.

[406-1]
Regularnie organizujemy szkolenia
dotyczace réznorodnosciiintegraciji,
dostepne dla wszystkich pracownikow.
W 2023 roku ogtosilismy strategie
dotyczgcaroznorodnosciiintegracjidla
Coca-Cola HBC Polskai Kraje Battyckie
na kolejne trzy lata. Strategia opiera sie na
czterech filarach:
* Wtaczanie i budowanie poczucia
przynaleznosci
» Dalszaintegracja krajow w ramach
jednostki biznesowej
* Wspieranie rozwoju kobiet
e Budowanieiutrzymywanie
zaangazowania pracownikéw

W 2023 roku nie odnotowalismy ani
jednego przypadku dyskryminacji.
Inwestujemy réwniez czas i srodki,
by wszyscy nasi pracownicy czuli sie
czescig jednego zespotu.

[405-1]

Przy obsadzaniu stanowisk na réznych
poziomach, jak réwniez przy awansach
i przyznawaniu nagroéd, kierujemy sie
zasadg réwnoscii zgodnosci
zkompetencjami.

Tymi zasadami kierujemy sie rowniez

przy wynagradzaniu pracownikéw, o czym
wiecej piszemy w czesciach dotyczacych
zatrudnienia w Polsce oraz krajach
battyckich.

Réznorodnos¢ w zespole zarzadzajacym (ptec i wiek)

Pte¢

WIL

DOBRA PRAKTYKA

Woman in Leadership

W 2023 roku odbyta sie druga

edycja programu Woman in

Leadership —inicjatywy, ktorej

celem jest umacnianie liderek

w osigganiu ich celéw zawodowych,
pomoc w odkrywaniu wiasnych mocnych
stron, zdobycie wiekszej pewnosci

37% 43%

Kobiety —8 Mezczyzni—-6

WOMEN IN

LEADERSHIP
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Wiek

Do 30lat-0
30-501lat-13
Powyzej50lat -1

siebie w ksztattowaniu wtasnej
kariery oraz zwiekszenie swojego
wptywu i efektownosci w dziataniu.
77 kobiet petnigcych rézne funkcje,
posiadajgcych rézne doswiadczenia
i pochodzacych z réznych

krajow dyskutowato na temat
przywoédztwa i wzieto udziat

w sesjach networkingowych.
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DOBRA PRAKTYKA

LeadersIN

W 2022 roku dotaczylismy do
cyklicznego zewnetrznego programu

mentorskiego dla kobiet z potencjatem.

W jego ramach nasze przyszte
liderki maja okazje wymiany wiedzy

i doswiadczen z przedstawicielkami
innych organizacji i tym samym zyskania
szerszej perspektywy. Program oferuje
im takze profesjonalny konsulting
dotyczacy identyfikacji mocnych stron
oraz cykl szkolen, ktére wzmacniajg
kompetencje przywodcze.

Rozwdj pracownikow

[3-3 warunki pracy i rozwdj pracownikow] [404-3]
Wszyscy nasi pracownicy podlegajg
regularnym ocenom jakosci pracy
i przegladom potencjatu do dalszego
rozwoju w ramach organizacji. Od 2023
roku oceniamy zaréwno to, co dany
pracownik osiggnat, jak rowniez to,
czy zostato to zrealizowane zgodnie
z wartos$ciami organizacji.

Kazdej osobie zatrudnionej, niezalezne

od zajmowanego stanowiska, oferujemy
mozliwos¢ rozwoju kompetenc;ji,
umiejetnoscii podnoszenia kwalifikacji
zawodowych. Przy konstruowaniu

oferty szkolen uwzgledniamy aktualne

i przyszte potrzeby biznesowe organizacji.
Pracownicy Coca-Cola HBC Polska

i Kraje Battyckie moga brac udziat m.in.

w kursach jezyka angielskiego, szkoleniach

Narzedzia do samorozwoju:

TUNITY MARKETPLACE

Opportunity Marketplace

— system tgczacy pracownikéw

z projektami — dzieki ktéremu pracownicy
mogg aplikowa¢ do projektow z réznych
dziatow, a nawet réznych panstw w ramach
grupy Coca-Cola HBC.

Raport ESG 2023
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z kompetencji uniwersalnych, jak
komunikacja, umiejetnosci prezentacyjne
czy myslenie strategiczne, szkoleniach

z obszaru prawnego, digitalowego

czy technik negocjacyjnych. Duzym
wsparciem procesu rozwojowego jest
platforma e-learningowa Helo, na ktorej
pracownicy moga znalez¢ 2500 materiatéw
szkoleniowych w 22 jezykach.

Wdrozylismy tez w organizacji system
mentoringu, w ramach ktérego pracownicy
dzielg sie wiedzg i wspierajg sie —

zarowno mentor jak i mentee —w rozwoju
osobistym i zawodowym. Mentoring
stosujemy m.in. w obszarze wdrazania
nowych pracownikéw, wspierania rozwoju
talentéw czy menadzeréw w umocnieniu
ich umiejetnosci zarzgdzania. Wymiana
wiedzy i doswiadczen poprzez mentoring
moze miec¢ charakter miedzynarodowy,
gdyz systemem objete sg wszystkie rynki
grupy.

o Open
x Training

Open Training lab

— portfolio szkolen otwartych
organizowanych w formule online,
obejmujgce tematy zgtaszane przez
pracownikéw i ich przetozonych
przez caty rok.
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Programy szkoleniowe w Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

KAMPASS

Academy

dla obecnych

Key Account Manageréw

Key Accounts (KAM)
Academy
dla nowych
Key Account Manageréw

HORECA Academy
dedykowana akademia
dla kanatu gastronomicznego

Premium Spirits
Academy

szkolenia dla

dziatu sprzedazy
skupiajace sie na
wysokogatunkowych
alkoholach w portfolio.

Coffee

Academy

Szkolenia podnoszace
wiedze o kawowym
portfolio, kompetencje
i techniki sprzedazowe.

Sales Academy

Cykliczne szkolenia dla wszystkich
pracownikéw dziatu sprzedazy

i dziatow wspierajgcych sprzedaz.
Ich zakres obejmuje m.in.

wiedze o portfolio, umiejetnosci
sprzedazowe, techniki negocjacji,
sprawnosc operacyjna,
digitalizacje procesow czy
zarzadzanie czasem. Szkolenia
podzielone sg na trzy poziomy:
License to start, License to sell,
License to lead. W 2023 roku
przeprowadzilismy 233 sesji
szkoleniowych SALES Academy,
w ktérych uczestniczyto
1375 pracownikow.

You
can Lead

KAMPASS
Academy

o Academy K

Sales
Academy

‘: LEADERSHIP
Key Accounts .
(KAM) .
Academy :
Premium o
Spirits
. Academy

HORECA
Academy

Supply Chain
Academy

Raport ESG 2023
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Program dla pracownikéw o najwyzszym
potencjale do rozwoju, ktory sktada sie

z trzech etapoéw. Pierwszy z nich przygotowuje
samodzielnego pracownika do objecia swojej
pierwszej roli menadzerskiej. W czasie drugiego
etapu wspieramy menadzerow w rozwijaniu
niezbednych kompetencji do zarzadzania catym
obszarem w organizacji. Ostatnig czescig
programu jest przygotowanie do objecia roli
dyrektora catego departamentu w Coca-Cola
HBC Polska i Kraje Battyckie.

Program, ktérego celem jest
wzmocnienie liderek, tak by mogty
bardziej $wiadomie i z wiekszg pewnoscig
siebie kierowac swojg kariera i inspirowac
innych do rozwoju.

Program skierowany do Front Line Lideréw
skupiajacy sie na rozwijaniu umiejetnosci
zarzadzania zespotem

Szkolenie dla najwyzszego kierownictwa
organizacji (TOP300) rozwijajace
kompetencje zwigzane z zarzadzaniem
organizacjg i budowaniem strategii

Szkolenie dla Lideréw Zmiany skupiajgce si¢
na zarzadzaniu zmiang i budowaniu wartosci
w organizacji

Cykliczny zewnetrzny program
mentorski dla kobiet z potencjatem
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Naszg oferte rozwojowo-szkoleniowa dla pracownikow
skonstruowalismy w taki sposéb, aby kazdy, niezaleznie od
stanowiska, mogt podnosi¢ swoje kompetencje. Jestesmy przekonani,
ze rozwaj ludzi jest warunkiem rozwoju organizacji, a pracownicy

i ich przetozeni najlepiej wiedzg, jakie kompetencje sa niezbedne

do wprowadzania innowacji w ich obszarach specjalizacji. Chetnie
korzystamy z naszych wewnetrznych zasobow i dzielimy sie wiedza
w organizacji — jako duza miedzynarodowa firma skupiamy wielu
wysokiej klasy specjalistow, realizujemy innowacyjne projekty,
dlatego zarowno takie rozwigzania jak i mentoring czy mozliwos¢
dotaczania projektowego do réznych zespotow, pozwalaja

na wielostronng wymiane know-how."

Karolina Korsak
Specjalistka ds. szkolen

DOBRA PRAKTYKA

Supply Chain Academy

Supply Chain Academy to program
edukacyjny, ktorego celem jest
dostarczenie wiedzy i umiejetnosci
w obszarze tancucha dostaw. Zawiera
on ponad 150 modutéw nauczania,
aw 2023 roku programem objetych
zostato 16 stanowisk. Zgodnie

z zamierzeniami do 2025 roku
chcemy, aby Supply Chain Academy
obejmowata wszystkie stanowiska
w dziale tancuchu dostaw.

Wiecej informacji o liczbie godzin przeznaczonych na szkolenia w Polsce i krajach battyckich znajduje sie w czesciach dotyczacych zatrudnienia w tych krajach.

Raport ESG 2023
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Ponad 150 modutiw szkoleniowych

Materiaty w formie on-line | sesje na fywo
Pokoje 2 przypisanymi trenerami
Stkolenia funkeyjne {interaktywne
Nauka podczas pracy ,0n the job lea

-.!‘.immhw.mw.dqw

Supply Chain Academy w liczbach

* ponad 150 modutéw
szkoleniowych

* ponad 40 dedykowanych
trenerow

- 173 sesji szkoleniowych
ztrenerami

« 30 ambasadoréw wtgczonych
W promocje programu

* ponad 7001 wchodzacych
w zakres programu
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DOBRA PRAKTYKA

Program rozwojowy dla lideréw

(You can Lead)

Wyzwania wobec lideréw stale sie
zmieniajg, dlatego stworzylismy
program rozwojowy dla oséb na
stanowiskach kierowniczych

w zakfadach produkcyjnych

i magazynach. Uczestnikom oferujemy
kompleksowe wsparcie - szkolenia,
wymiane doswiadczen i mozliwos¢
praktycznego zastosowania

nowo zdobytych umiejetnosci
liderskich. Podejmowane tematy
wynikajg bezposrednio z potrzeb
zdiagnozowanych w trakcie
wczesniejszych warsztatéw
zuczestnikami. Program sktada sie
zmodutodw, z ktérych pierwszy konczy
sie certyfikacjg. Ukonczenie pierwszego
modutu jest obowigzkowe i pokrywa
kluczowe kompetencje menadzerskie,
czyli przywodztwo sytuacyjne,
Informacje zwrotng, Prawo pracy,
Onboarding & rekrutacja oraz dzielenie
sie wiedza. Pierwszg edycje programu
ukonczyty 22 osoby.

EMPLOYEE
ADVOCACY

DOBRA PRAKTYKA

Pomoc w mediach spotecznosciowych
Nasi pracownicy moga korzysta¢

z Haiilo, czyli platformy stuzgcej

do tworzenia trescii dzielenia sie nimi
w mediach spotecznosciowych.
Dostep do Haiilo kierujemy do tych
pracownikow, ktorzy chcg byc¢ aktywni,
budowac swoj wizerunek, dzieli¢ sie
wiedzg i szerzy¢ wartosci firmy.

W programie bierze udziat okoto

80 Ambasadorow, ktorzy w swiadomy

i uczciwy sposob budujg marke
Coca-Cola HBC jako dobrego miejsca
pracy. Informacje przekazywane sg
poprzez media spotecznosciowe,

a uczestnicy programu przeszli
odpowiednie szkolenia oraz otrzymujg
wsparcie ze strony Menadzera ds.
budowania wizerunku firmy.

DOBRA PRAKTYKA

Tydzien Innowacji

W 2023 roku zaktadach produkcyjnych
zorganizowalismy dla pracownikow
Tydzien Innowacji. Zaprosilismy

20 naszych dostawcow, aby
opowiedzieli osobom zatrudnionym

o nowoczesnych rozwigzaniach,

ktore mozna zastosowac w zaktadach.
Spotkania uzupetniliSmy o warsztaty,
szkolenia, testy praktyczne i konkursy

Raport ESG 2023
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zwigzane m.in. z najlepszymi
praktykami produkcyjnymi, BHP

i technikami utrzymania maszyn.
Aktywnosci proponowane

w poszczegolnych zaktadach byty
dostosowane do lokalnych potrzeb.
Po zakonczeniu Tygodnia Innowacji
przygotowalismy raport z wnioskami
z warsztatéw oraz planem dziatania.
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Zdrowie i bezpieczenstwo

Uczestniczac w zyciu spotecznym
wspieramy realizacje Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ

3 'DOBRE ZOROWIE 8 GODNA PRACA
1JAKOSE2YCIA IWZROST
A EKONOMIGZNY
" m

dazac do:
zmniejszenia wskaznika wypadkoéw o

50%

Zera

liczby ofiar $miertelnych
w wypadkach przy pracy

Systemowo dbamy o bezpieczenstwo
pracownikow, spetniamy wszystkie
zewnetrzne normy BHP oraz wdrazamy
wiasne, dostosowane do specyfiki naszych
zaktadow rozwigzania. Chcemy do 2025
roku obnizyc¢ wskaznik wypadkowosci co
najmniej o potowe w poréwnaniu do 2017
roku. W 2023 roku realizacja tego celu
wyniosta 47.

Formalnie za zarzadzanie bezpieczenstwem
pracy w Coca-Cola HBC Polska i Kraje
Battyckie odpowiada Zarzad, ale w trosce
o najbardziej bezpieczne warunki pracy

wspotpracujemy z pracownikamina
wszystkich szczeblach firmy. Funkcje
nadzorujgcg i rozwijajgcg system
zarzadzania kwestiami BHP petni
Kierownik ds. BHP.

Wdrozony w Coca-Cola HBC Polska

i Kraje Battyckie system zarzadzania
zdrowiem i bezpieczenstwem
pracownikow spetnia wymagania normy
ISO 45001. System obejmuje wszystkie
osoby (100%) wykonujgce prace na terenie
naszych zaktadow — zaréwno pracownikéw
wiasnych, jak i osoby zatrudnione przez
firmy podwykonawcze. Ryzyko BHP
analizujemy w systemie ciggtym. Zespot
BHP wraz z wtasciwymi liderami zespotow
regularnie, przynajmniej raz w roku,
oceniaja ryzyka zawodowe na wszystkich
stanowiskach, a proces jest dodatkowo
weryfikowany w trakcie wewnetrznych
audytow systemu zarzgdzania.

Regularnie zarzad Coca-Cola HBC Polska
otrzymuje informacje o podejmowanych
dziataniach w zakresie bezpieczenstwa,
ktore wynikajg m.in. z analizy oceny ryzyka
zawodowego. Jezeliistnieje potrzeba
osobistego zaangazowania—Zarzad
podejmuje odpowiednie dziatanie.

Kwestie bezpieczenstwa sg podkreslane
w komunikacji wewnetrznej, a wszystkich
zatrudnionych zachecamy do regularnych
odwiedzin intranetowej sekcji ,,Safety
hub” poswieconej BHP. We wszystkich
czterech zaktadach produkcyjnych
dziatajg tez lokalne komisje BHP, gdzie
wspolnie z przedstawicielami pracownikéw
omawiamy wszelkie zagadnienia
zwigzane z bezpieczenstwem w miejscu
pracy. Dodatkowo, wszyscy pracownicy
sg zobowigzani do uczestnictwa

w regularnych szkoleniach zwigzanych

z bezpieczenstwem —odbyt je kazdy,

kto pracuje w naszej firmie.

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

Kazdy wypadek i zdarzenie potencjalnie
wypadkowe muszg by¢ zgtoszone,

a pracownicy moga to zrobi¢ rowniez
anonimowo przez platforme SpeakUP!.
Wszystkie incydenty sg badane przez
zespotpowypadkowy, ktéry analizuje ich
przyczyne. Po zakonczeniu prac zespotu,
informacja o zdarzeniu jest przekazywana
do wszystkich jednostek organizacyjnych,
a w catej firmie podejmowane sg
adekwatne dziatania zapobiegawcze.

[403-9] [403-10]

W 2023 nie zidentyfikowalismy

w Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie
zadnych przypadkoéw choréb zawodowych,
jak réwniez przypadkow utraty zycia

lub zdrowia spowodowanych chorobg
zawodowa. Zgodnie z prawem i naszymi
procedurami, kazdy pracownik zostat
poinformowany, ze w sytuacji, gdy
wykonywana praca moze bezposrednio
zagrazac zdrowiu lub zyciu, ma obowigzek
powstrzymac sie od jej wykonania.

=

65



DOBRA PRAKTYKA

Program szkolen z pierwszej pomocy
dla pracownikow dziatu sprzedazy
terenowej

W 2023 roku w Coca-Cola HBC Polska
zorganizowalismy piec szkolen

z praktycznego udzielania pierwszej

pomocy przedmedycznej, w tym m.in.:

* resuscytacji oddechowej
» zabezpieczeniaran
* postepowej w sytuacji wypadku
komunikacyjnego
* gaszenia pozaréw samochodéw
» wyciggania poszkodowanych
z wraku.
W zajeciach wzieto udziat 266 osob,
czyli potowa wszystkich pracownikéw
sprzedazy terenowe;.

[403-7]
W kwestii BHP realizujemy naszg strategie
.Zerojest mozliwe", anaszym celem

jest catkowite wyeliminowanie zdarzen

powodujgcych niezdolnos$¢ do pracy.

W 2023 roku kontynuowali$my programy
wspierajgce realizacje strategii, w tym
m.in.:

+ Zasady Chronigce Zycie — program
budujacy kulture bezpieczenstwa,
wdrazajacy globalne uspdjnione
podejscie do zagrozen i prewencji
Behavioral Based Safety (BBS), czyli
bezpieczenstwo oparte na zachowaniach
—w ramach tego programu jest
wyszkolonych 417 obserwatoréw w catej
organizacji, ktérzy w 2023 roku wykonali
w sumie 2960 obserwacji

Toolbox Talks, czyli program promujacy
rozmowy na temat bezpieczenstwa oraz
inspekcje stanowisk pracy prowadzone
przez kadre menadzerskg Walk The Talk
Flotman, czyli system monitorowania
stylujazdy wraz z systemem

motywujgcym dla przedstawicieli
handlowych w celu poprawy
bezpieczenstwa na drodze oraz
zmniejszeniu emisji spalin do
atmosfery w Polsce

» Szkota bezpiecznejjazdy orazjazda
defensywna

Nasi pracownicy majg zapewnione

badania medycyny pracy, m.in. okreslajgce
zdolnos¢ do pracy, a takze badania
okresowe.

Prowadzone przez nas dodatkowe
programy realnie wptywajg na
bezpieczenstwo pracownikéw
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie
na drogach. Od 2017 roku do 2023

roku zredukowalismy o 69%

wskaznik wypadkoéw i kolizji drogowych
w przeliczeniu na milion przejechanych
kilometrow.

Liczba wypadkow na 1 min przejechanych km
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Ponad trzykrotne zmniejszenie
liczby wypadkéw na drogach

z udziatem naszych pracownikow
w ciggu 7 lat to efekt
systematycznie prowadzonych
dziatan edukacyjnych

w tym zakresie i zwiekszania
Swiadomosci i wiedzy naszych
kierowcow. Taki wynik to

realna zmiana potwierdzajaca
moc regularnej edukacji.
Umiejetnosc bezpiecznej jazdy,
podejmowania wtasciwych
decyzji na drodze, réwniez

w sytuacji, kiedy to inny
uczestnik ruchu zachowa sie
nieodpowiedzialnie, wptywa

nie tylko na naszych kierowcéw,
ale réwniez na otoczenie. Na
pewno bedziemy kontynuowa¢
dziatania w tym zakresie, dgzac
do dalszego obnizania wskaznika
wypadkowosci.

Alicja Karczewska
Menadzerka ds. floty
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DOBRA PRAKTYKA

Szkota Bezpiecznej jazdy
Pracownikom odbywajgcym podréze
stuzbowe samochodem organizujemy
w Szkotach Bezpiecznej Jazdy kilka
rodzajow szkolen doskonalenia
techniki prowadzenia samochodow.
Przede wszystkim skupiamy sie na
edukacji zwigzanej z utrata kontroli
nad pojazdem m.in. podnoszeniem
Swiadomosci wptywu réznych
czynnikéw na prawidtowa reakcje

w niebezpiecznej sytuacji na drodze,
doskonaleniem techniki unikania oraz
opanowania poslizgoéw, technikach
hamowania oraz wykorzystywaniem
elektronicznych systemow aktywnego
bezpieczenstwaiich ograniczeniach

w zapewnianiu bezpieczenstwa.
Kazdemu zapewniamy indywidualne
podejscie, dopasowane do poziomu
umiejetnosci.
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DOBRA PRAKTYKA

Elektroniczny system zarzadzania
pozwoleniami na prace szczegolnie
niebezpieczne

W 2023 roku wprowadzilismy

w zaktadach produkcyjnych w Polsce
elektroniczny system wydawania

i zarzadzania pozwoleniami na prace
szczegolnie niebezpieczne. Specjalna
platforma internetowa pomaga
identyfikowa¢ i minimalizowac ryzyka,
co znacznie skraca czas wypisywania
pozwolen. Lista ryzyk i sposobow ich
redukcji zostata ustandaryzowana,

a caty proces utatwia takze dziatania
kontrolne, dostarczajgc biezace
informacje na temat prowadzonych

w zaktadach prac szczegodlnie
niebezpiecznych. W 2023 r. w naszych
zaktadach w Polsce wystawiono ponad
3000 pozwolen na prace szczegodlnie
niebezpieczne.




DOBRA PRAKTYKA

Tygodnie Bezpieczenstwa

2023 to kolejny rok, w ktorym
zorganizowalismy w Polsce dwukrotnie
Tygodnie Bezpieczenstwa Pracy, czyli
zwigzane z BHP webinary, szkolenia i
aktywnosci w zaktadach produkcyjnych
oraz biurach. W wiosennej edycji
umozliwilismy pracownikom m.in.
doswiadczenie symulacji zderzenia

i dachowania w samochodzie oraz
konsultacje z ekspertami w bezpiecznej
jazdy. W trwajacych w sumie 55

godzin szkoleniach wzieto udziat 900
uczestnikow. Tematem edycji jesiennej
byto przypomnienie pierwszej Zasady
Chronigcej Zycie ,Zauwaz, powiedz,
zareaguj". Przygotowalismy dla naszych
pracownikow szkolenia z pierwszej
pomocy, praktycznego ¢wiczenia
gaszenia pozaroéw i zasad zwigzanych

z obrong cywilng. W 66 aktywnosciach
w 17 lokalizacjach w trzech krajach
zrealizowalismy 183 godzin szkoleniowych,
a w zajeciach wzieto udziat blisko dwa
tysigce pracownikéw. Byt to najwiekszy
Tydzien Bezpieczenstwa jaki zostat do tej
pory zorganizowany w Coca-Cola

HBC Polska i Kraje Battyckie.
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DOBRA PRAKTYKA

Nauka jazdy defensywnej

Zalezy nam na bezpieczenstwie
naszych pracownikéw. Dlatego
organizujemy zajecia, podczas
ktorych podnosimy swiadomos¢
wystepujacych zagrozen w ruchu
drogowym oraz poprawiamy technike
jazdy. Uczymy 10 ztotych zasad
eco-drivingu, ktory nie tylko wptywa
nanizsze zuzycie paliwa, ale tez na
bezpieczenstwo na drodze. Szkolenia
odbywaja sie indywidualnie, wiec
instruktorzy dopasowuja je do potrzeb
kierowcow oraz rodzajéw silnikow
(benzynowego, diesla, hybrydowego,
elektrycznego). Uzupetnieniem
programu szkoleniowego
zdefensywnejjazdy sg zajecia

w Szkole Bezpiecznej Jazdy.
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Zatrudnienie w Coca-Cola HBC Polska

Stabilne, atrakcyjne, nowoczesne,
rozwojowe i odpowiedzialne —miejsca
pracy w Coca-Cola HBC Polska wpisujg sie
w najlepsze rynkowe praktyki XXI wieku.
Jestesmy Swiadominaszego wptywu na
pracownikéw i wspieramy ich kariery oraz
rozwoj zawodowy od pierwszych dni

w organizacji. W sposob odpowiedzialny
zarzgdzamy kazdym aspektem
zatrudnieniaipracy wirmie. W Coca-Cola
HBC Polska zatrudnienie wynosi 1611

FTE (Full-time equivalent — ekwiwalent
petnego czasu pracy). Kilkadziesigt oséb
wspotpracuje z naszg organizacjg na innych
niz etatowe zasadach —sg to gtéwnie
odbiorcy ustug zleconych i pracownicy
agencyjni, ktérych praca jest kontrolowana
przez organizacje. W 2023 roku byto 96
takich oséb w Polsce.

W 2023 roku Coca-Cola HBC Polska
nie zatrudniata zadnego pracownika
bez zagwarantowanego czasu pracy.

Liczba pracownikéw w Polsce w podziale na pte¢:

2023 2022 2021 2020
Kobiety 469 426 510 518
Mezczyzni 1142 1131 1153 1253
Ltacznie 1611 1557 1663 1771

Liczba pracownikéw w Polsce wedtug formy zatrudnienia w FTE:

Umowa na czas nieokreslony Umowa na czas okreslony
Kobiety 465 4
Mezczyzni 1139 3
tacznie 1604 7

Liczba pracownikéw w Polsce wedtug rodzaju zatrudnienia w FTE:

Umowa na petfen etat Umowa na czgs¢ etatu
Kobiety 466 3
Mezczyzni 1142 0

tacznie 1608 3
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Catkowita liczba nowych pracownikow zatrudnionych w organizacji
w raportowanym okresie, w tym w podziale na:

Catkowita liczba pracownikéw, ktorzy odeszli z organizacji
w raportowanym okresie, w tym w podziale na:

Pte¢ 2023 2022 2021 2020 Ptec 2023 2022 2021 2020
Kobiety 130 84 103 49 Kobiety 66 72 118 83
Mezczyzni 163 145 118 73 Mezczyzni 129 125 191 155
Wiek 2023 2022 2021 2020 Wiek 2023 2022 2021 2020
Ponizej 30 lat 144 104 134 61 Ponizej 30 lat 73 62 102 57
30-501at 142 117 86 58 30-501at 104 114 170 132
Powyzej 50 lat 7 10 1 3 Powyzej 50 lat 18 21 37 8
Wskaznik nowych pracownikéw zatrudnionych w organizacji Wskaznik rotacji pracownikéw w raportowanym okresie, w tym w podziale na:

w raportowanym okresie, w tym w podziale na:

Pte¢ 2023 2022 2021 2020 Ptec 2023 2022 2021 2020
Kobiety 0,08 0,053 0,063 0,030 Kobiety 0,14 0,0462 0,071 0,047
Mezczyzni 0,14 0,093 0,070 0,040 Mezczyzni 0,06 0,080 0,115 0,088
Wiek 2023 2022 2021 2020 Wiek 2023 2022 2021 2020
Ponizej 30 lat 0,09 0,066 0,082 0,040 Ponizej 30 lat 0,05 0,039 0,062 0,032
30-501at 0,09 0,075 0,048 0,030 30-501at 0,06 0,073 0,102 0,075
Powyzej 50 lat 0,00 0,006 0,002 0,002 Powyzej 50 lat 0,01 0,013 0,020 0,005




Stosunek podstawowego wynagrodzenia kobiet do wynagrodzenia mezczyzn

kadra zarzadzajgca 0,90
kadra $redniego szczebla 0,91
Specjalisci 0,91
Stosunek catkowitego wynagrodzenia kobiet do wynagrodzenia mezczyzn

kadra zarzadzajgca 0,86
kadra sredniego szczebla 0,94
Specjalisci 0,92
[405-1]

Odsetek pracownikéw w ponizszych wymiarach réznorodnosci

pte¢ kobiety mezczyzni
kadra zarzgdzajgca 42% 58%
kadra sredniego szczebla 42% 58%
Specjalisci 25% 75%
wiek Ponizej 30 lat 30-50lat Powyzej 50 lat
kadra zarzadzajgca 1% 9% 2%
kadra $redniego szczebla 6% 23% 4%
Specjalisci 15% 38% 8%

Stosunek catkowitego rocznego

wynagrodzenia dla najlepiej optacanej catkowitego rocznego wynagrodzenia dla
osoby w organizacji do mediany rocznych najlepiej optacanej osoby w organizacji
catkowitych wynagrodzen dla wszystkich w kazdym kraju, w ktérym organizacja
pracownikow (z wytagczeniem najlepiej prowadziistotne operacje, do mediany
optacanej osoby) wynositw 2023 roku procentowego wzrostu rocznych

12,7 do 1. catkowitych wynagrodzen dla wszystkich
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Stosunek procentowego wzrostu

pracownikow (z wytgczeniem najlepiej
optfacanej osoby) wyniéstw 2023 roku

0,79do 1

Urlopy rodzicielskie wsréd pracownikéw Coca-Cola HBC Polska

kobiety mezczyzni
Liczba pracownikéw uprawnionych do urlopu 737 1024
rodzicielskiego w raportowanym okresie
liczba oséb, ktore skorzystaty z urlopu rodzicielskiego 60 7
w raportowanym okresie
liczba pracownikow, ktorzy wrécili do pracy 15 7
po urlopie rodzicielskim, w raportowanym okresie
liczba pracownikow, ktorzy wrécili do pracy po urlopie 15 7
rodzicielskim i po 12. miesigcach od powrotu
do pracy nadal byli zatrudnieni w organizacji
Wskaznik powrotu do pracy pracownikow, 25% 100%
ktorzy skorzystali z urlopu rodzicielskiego
Wskaznik zatrzymania pracownikow, 100% 100%

ktorzy skorzystali z urlopu rodzicielskiego
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[404-1]

Srednia liczba godzin szkoleniowych, ktére odbyli pracownicy
w raportowanym okresie, w podziale na:

Pte¢ 2023 2022 2021 2020
Kobiety 19,62 25,04 15,13 22,43
Mezczyzni 26,36 28,19 15,57 17,08
zaszeregowanie 2023
kadra zarzadzajgca 0,43
kadra sredniego szczebla 11,11
Specjalisci 26,51
| 1403-91 |

Wskaznik urazéw zwigzanych z praca w Polsce

Bezpieczenstwo pracownikow:

Liczba ofiar $miertelnych w wyniku obrazen zwigzanych z praca 0
Wskaznik ofiar Smiertelnych w wyniku obrazen zwigzanych z praca 0
Liczba powaznych obrazen zwigzanych z praca (z wytaczeniem ofiar $miertelnych) 0
Wskaznik powaznych obrazen zwigzanych z praca (z wytgczeniem ofiar Smiertelnych) 0
Liczba obrazen zwigzanych z praca 2
Wskaznik obrazen zwigzanych z praca 0,14
Liczba przepracowanych godzin 2788001
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[403-9]

Bezpieczenstwo osob, ktore nie sg pracownikami, ale ich praca lub miejsce pracy
sg kontrolowane przez organizacje:

Liczba ofiar $miertelnych w wyniku obrazen zwigzanych z pracg 0
Wskaznik ofiar Smiertelnych w wyniku obrazen zwigzanych z pracg 0
Liczba powaznych obrazen zwigzanych z pracg (z wytgczeniem ofiar $miertelnych) 0
Wskaznik powaznych obrazen zwigzanych z praca (z wytgczeniem ofiar Smiertelnych) 0
Liczba obrazen zwigzanych z praca 2
Wskaznik obrazen zwigzanych z praca 0,21
Liczba przepracowanych godzin 1919916

Sposob obliczenia wskaznikow na podstawie 200 000 przepracowanych godzin.

Jedno obrazenie doznane przez pracownika wynikato z wypadku komunikacyjnego.

Drugi przypadek dotyczyt urazu oka. Dwie osoby niezatrudnione bezposrednio przez
Coca-Cola HBC Polska doznaty urazow konczyny dolnej i gornej. W 2023 roku doszto rowniez
do potencjalnie niebezpiecznego incydentu — przewrdcenia sie palety z produktami. Kazdy

z przypadkow zostat doktadnie przeanalizowany, a nastepnie podjeliSmy dziatania, ktorych
celem jest minimalizacja wystepujgcego ryzyka.
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Zatrudnienie w Coca-Cola HBC
Kraje Battyckie

W Coca-Cola HBC w Estonii, Lotwie

i Litwie w 2023 roku zatrudnienie wyniosto
247 FTE (Full-time equivalent —ekwiwalent
petnego czasu pracy). Podobnie, jak

w Polsce, wiekszo$¢ oséb pracowata na
state i w petnym wymiarze czasu pracy.

W sumie w Estonii, totwiei Litwie 21

0so6b wspotpracowato z firma na innych
warunkach niz umowa o prace —sg to
gtéwnie odbiorcy ustug zleconych

Liczba pracownikow (FTE) w podziale na pte¢:

i pracownicy agencyjni, ktorych praca
jest kontrolowana przez organizacje.
W 2023 roku w Estonii byta to 1 osoba,
natotwie 11 osob, a Litwie 9 osob.

Jako Coca-Cola HBC w 2023 roku nie
zatrudnialismy w Estonii, totwie i Litwie
zadnego pracownika na czesc¢ etatu

ani w formule, w ktoérej nie ma
zagwarantowanego czasu pracy.
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Liczba pracownikow w krajach battyckich wedtug rodzaju zatrudnienia w FTE:

Umowa na peten etat

Umowa na czesc etatu

Estonia totwa Litwa
Kobiety 28 29 42
Mezczyzni 25 55 68
tacznie 53 84 110

Liczba pracownikéw w krajach battyckich wedtug formy zatrudnienia w FTE:

Umowa na czas nieokreslony

Umowa na czas okreslony

kobiety mezczyzni tacznie kobiety mezczyzni tacznie
Estonia 28 25 53 0 0 0
totwa 29 55 84 0 0 0
Litwa 41 69 110 0 0 0
Catkowita liczba nowych pracownikéw zatrudnionych w organizacji
w raportowanym okresie, w tym w podziale na:
Pte¢ Estonia totwa Litwa
Kobiety 4 4 7
Mezczyzni 3 8 10
Wiek Estonia totwa Litwa
Ponizej 30 lat 3 5 3
30-501at 4 7 14
Powyzej 50 lat 0 0 0

kobiety mezczyzni tacznie kobiety mezczyzni tacznie
Estonia 25 25 50 2 1 3
totwa 27 53 80 2 1 4
Litwa 41 68 109 1 0] 1
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Wskaznik nowych pracownikéw zatrudnionych w organizacji
w raportowanym okresie, w tym w podziale na:
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Wskaznik rotacji pracownikéw w raportowanym okresie, w tym w podziale na:

Pte¢ Estonia totwa Litwa Pte¢ Estonia totwa Litwa

Kobiety 14% 14% 17% Kobiety 14% 28% 10%

Mezczyzni 12% 14% 15% Mezczyzni 20% 11% 18%

Wiek Estonia totwa Litwa Wiek Estonia totwa Litwa

Ponizej 30 lat 6% 6% 3% Ponizej 30 lat 13% 7% 7%

30-501at 14% 8% 13% 30-501at 4% 8% 4%

Powyzej 50 lat 0% 0% 0% Powyzej 50 lat 0% 1% 4%

[ [405-21

fvar:(:;:'itt:v:j::::‘p;::::;’;itf; ,':t"évr:g d‘:::lzz::: organizacji Stosunek podstawowego wynagrodzenia kobiet do wynagrodzenia mezczyzn

Pte¢ Estonia totwa Litwa Bk EE ST

Kobiety 4 8 4 kadra zarzadzajgca 1,03 0,92 0,97

Mezczyzni 5 6 12 kadra éredniego szczebla 0,97 0,84 0,87
Specjalisci 0,79 0,94 0,82

Wiek Estonia totwa Litwa

Ponizej 30 lat 7 6 8

30-501lat 2 7 4

Powyzej 50 lat 0 1 4
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Odsetek pracownikéw w ponizszych wymiarach réznorodnosci
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Stosunek procentowego wzrostu catkowitego rocznego wynagrodzenia dla najlepiej
optacanej osoby w organizacji w kazdym kraju, w ktérym organizacja prowadzi istotne
operacje, do mediany procentowego wzrostu rocznych catkowitych wynagrodzen

dla wszystkich pracownikéw (z wytaczeniem najlepiej optacanej osoby)

Estonia totwa Litwa
pte¢ kobiety mezczyzni kobiety mezczyzni  kobiety mezczyzni Estonia 0,19
kadra zarzadzajgca 63% 38% 33% 67% 33% 67% totwa 0,79
kadra $redniego 42% 58% 51% 49% 52% 48% Litwa 0,33
szczebla
Specjalisci 64% 36% 23% 77% 32% 68%
Estonia Lotwa Litwa Urlopy rodzicielskie wsréd pracownikéw Coca-Cola HBC Kraje Battyckie
wiek 5 = = = 5 B B B 8 Estonia totwa Litwa
m 3 8 8 B8 R m = 2 2z € 2 k= 2 €
— 1 — — 1 — — 1 — [7) N Q N [} N
@ o ) ) o ) ) o o o > i 2 o 2
EN ] 5 N ] N N o} N o) S o S o S
< S c S c 2 2 N 2 N 2 N
[¢) o o @ [0 @
* g = & = & £ £ £
kadra zarzadzajaca 0% 79% 4% 1% 5% 1% 0% 7% 204 Liczba pracowr.'nil_(ow %Jprawnionych 42 32 32 57 50 70
do urlopu rodzicielskiego
kadra sredniego szczebla 9% 30% 6% 7% 32% 2% 10% 31% 4% w raportowanym okresie
Specjalisci 28% 39% 0% 11% 37% 8% 10% 36% 8% liczba oséb, ktore skorzystaty z urlopu 7 3 6 4 16 4
rodzicielskiego w raportowanym okresie
liczba pracownikow, ktorzy wrocili 2 0 1 5 11 4
do prac lopie rodzicielski
y po urlopie rodzicielskim,
Stosunek catkowitego rocznego wynagrodzenia dla najlepiej optacanej osoby w raportowanym okresie
w organizac.ji do m_edia.m-y rocznycl:l catkowitych wynagrodzen dla wszystkich pracownikéw liczba pracownikéw, ktdrzy wrocili 2 0 1 4 11 4
(z wytaczeniem najlepiej optacanej osoby) do pracy po urlopie rodzicielskim
Estonia 33 ipo 12. miesigcach od powrotu do pracy
nadal byli zatrudnieni w organizacji
totwa 3,1 ] i
Wskaznik powrotu do pracy pracownikow, 29% 0% 17%  100% 69% 100%
Litwa 4,5 ktorzy skorzystali z urlopu rodzicielskiego

Wskaznik zatrzymania pracownikow, 100% - 100% 100% 100% 100%

ktérzy skorzystali z urlopu rodzicielskiego
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Srednia liczba godzin szkoleniowych, ktére odbyli pracownicy w raportowanym okresie,
w podziale na:

Pte¢ Estonia totwa Litwa
Kobiety 13,31 8,80 11,12
Mezczyzni 36,08 12,10 14,11
zaszeregowanie Estonia totwa Litwa
kadra $redniego szczebla 29,46 10,85 14,17
Specjalisci 3,95 6,45 4,01

m Bezpieczenstwo oséb, ktore nie s pracownikami, ale ich praca lub
Wskaznik urazéw zwigzanych z praca miejsce pracy sa kontrolowane przez organizacje:
Bezpieczenstwo pracownikow:

Estonia totwa Litwa
Estonia totwa Litwa . L. . L
Liczba ofiar Smiertelnych w wyniku obrazen zwigzanych z pracg 0 0 0
Liczba ofiar Smiertelnych w wyniku obrazen zwigzanych z pracg 0 0 0 . . . L.
Wskaznik ofiar Smiertelnych w wyniku obrazen zwigzanych z pracg 0 0 0
Wskaznik ofiar $miertelnych w wyniku obrazen zwigzanych z praca 0 0 0 ] ] .
Liczba powaznych obrazen zwigzanych z praca 0 0 0
Liczba powaznych obrazen zwigzanych z praca 0 0 0 (z wytaczeniem ofiar $miertelnych)
(z wytgczeniem ofiar $miertelnych) . ] .
Wskaznik powaznych obrazen zwigzanych z pracg 0 0 0
Wskaznik powaznych obrazen zwigzanych z praca 0 0 0 (z wytaczeniem ofiar $miertelnych)
(z wytgczeniem ofiar $miertelnych) ] .
Liczba obrazen zwigzanych z praca 0 0 0
Liczba obrazen zwigzanych z pracg 0 0 2 . L
Wskaznik obrazen zwigzanych z pracg 0 0 0
Wskaznik obrazen zwigzanych z praca 0 0 1,92 . .
Liczba przepracowanych godzin 8094 42909 123726
Liczba przepracowanych godzin 108020 158788 208537

Sposoéb obliczenia wskaznikow na podstawie 200 000 przepracowanych godzin.

W 2023 roku w Estonii i w totwie nie odnotowalismy zadnego wypadku przy pracy.

W Litwie miaty miejsce 2 obrazenia zwigzane z praca — wypadek komunikacyjny i uraz nogi.
WSsréd zagrozen szczegdlnie niebezpiecznych identyfikujemy m.in. jazde samochodem

i operacje logistyczne.
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naszych opakowan
nadaje sie recyklingu

.. LOO %0

odpadéw w zaktadach w Polsce i Litwie
zostato poddanych recyklingowi

/ Blisko 90 /0 i) N 4 EREN, ) T T R 13 /0
redukcji emisji w catym tancuchu ; naszej floty to samochody R LR 3 3 redukgcji wagi butelek PET

wartosci w poréwnaniu A hybrydowe, typu plug in N N g R v w poréwnaniu do 2010 roku
do 2017 roku y lub elektryczne ! 3 % E A % ’

WPLYW
SRODOWISKOWY

BUSINESS UNIT
POLSKA

65 % 1 OO% N/ ‘.: : . n}iejlytej{oo‘h!orazenergii na litr

energooszczednych lodowek E) zakupionej energii elektrycznej PN AN wyprodukowanego napoju
w sklepach =1 w Polsce i krajach battyckich @ — o TZNVIRE S L) w poréwnaniu do 2015 roku
pochodzi ze zrédet odnawialnych AN ) :
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Nasza odpowiedzialnos¢ srodowiskowa

Jako Coca-Cola HBC Polska i Kraje
Battyckie od lat podejmujemy kroki, by
ograniczy¢ nasz wptyw na srodowisko.
Zobowigzali$my sie do osiggniecia
zerowej emisji netto do 2040 roku.
Jestesmy rowniez zaangazowani
w realizacje ambicji The Coca-Cola
Company , Swiat bez odpadow”,
co oznacza, ze do 2030r. chcemy
osiggng¢ cel, jakim jest zbieranie
i poddawanie recyklingowi tylu - .
opakowarn, ile wprowadzamy na rynek. e : : : " Polityki i procedury srodowiskowe
— ‘ 3 " : ' w Coca-Cola HBC Polska
By zrealizowa¢ te zatozenia, nieustannie . V- i Kraje Battyckie:
poszukujemy innowacji, optymalizacji - A '
i zrownowazonych rozwigzan. Dziatamy = ; _ 2
samodzielnie i w partnerstwach, | - il | * Polityka dotyczgca zmian klimatu
wszystko po to, by krok po kroku . '
zbliza¢ sie do osiggniecia naszych
Ssrodowiskowych celéw. Ramy tych
WPLYW dziatan wyznaczajg wewnetrzne polityki,
SRODOWISKOWY ktére dostepne sg na naszej stronie -
BUSINESS UNIT internetowej, tak, by kazdy, kto z nami ot = N Polityka w zakresie *
POLSKA wspotpracuje lub wybiera nasze produkty, o S - S =8 X k- gospodarowania odpadami
REERESASRENE mogt poznad wartosci, ktérymi sie = B S Sl - ; X > ' " opakowaniowymi
kierujemy. Dbamy takze o to, by ich tres¢ ; ; - <%
byta znana w catym zespole - wyjasniamy
ich zatozenia i angazujemy pracownikow
wich realizacje. : e _ . = * Zasady zrownowazonego

rolriictwa?"-' "’e«ﬁ’.‘w 3

* Polityka srodowiskowa

* Polityka w zakresié ochrony
zasobéw wodnych

* Polityka przeciwdziatania- -
stratom zywnosci

Stanowisko w kwestit
bioréznorodnosci
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Wspieramy realizacje Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
dazac do:

o 3
BTES

1 DZIALANIA
WDZIEDZINIE
KUMATU

Cele 2025
Grupa

Postep w realizacji
przez Coca-Cola
HBC Polska

i Kraje Battyckie

w porownaniu do
planu biznesowego
na 2023 rok

50%

catkowitej energii
zuzywanej w zaktadach
pochodzi ze zrédet
czystych i odnawialnych

v

74%

100%

catkowitej, zakupionej
energii elektrycznej

w zaktadach w UE
pochodzi ze zrédet
odnawialnych i czystych

v

100%
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W kierunku neutralnosci klimatycznej

Bezposrednie emisje
CO, obnizone o:

30%

w poréwnaniu
doroku 2017

o

57%

lodoéwek w punktach
sprzedazy to urzadzenia
energooszczedne,

a emisje w sklepach
maja by¢ obnizone

v

65%
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[3-3 Zmiany klimatu]
Na europejskie plany neutralnosci
klimatycznej do 2050 roku odpowiadamy
zobowigzaniem Net Zero do 2040 roku,
czyli osiggnieciem zerowej emisji netto
10 lat wczesniej. Nasza sciezke do tego
celu podzielilismy na dwa etapy —do
2030 roku planujemy 25-procentowg
redukcje sladu weglowego, a do 2040
roku zmniejszenie go 0 50% .
Coca-ColaHBC jest jedna z pierwszych
firm, ktéra przyjeta oparte na nauce cele
redukcji CO, opracowane przez Science
Based Targets initiative (SBTi).

[2-18]
Wskaznik redukcji emis;ji CO,
poréwnywany do zatozen z corocznego
planu biznesowego stanowi 15%
elementow branych pod uwage przy
wyliczaniu premii dla najwyzszej kadry
kierowniczej.

Perspektywe 2040 roku traktujemy
Jjako motywacje do podejmowania
dziatan znacznie wczesniej.

W poréwnaniu do roku bazowego
2017 zmniejszyliSmy nasze emisje
w zakresach 1,2i3 juzo:

32%

! w poréwnaniudo 2017

W 2023 roku w Zakresach 1i 2 nasz slad
weglowy w poréwnaniu do roku bazowego
2017 byt mniejszy prawie o potowe (48%).
Udato nam sig to osiggnac dzieki:
* poprawie efektywnosci energetycznej
i oszczednosci energii w zaktadach
produkcyjnych
* kupowaniu wylgcznie energii elektrycznej
ze zrédet odnawialnych

Droga do neutralnosci klimatycznej
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie:

Raport ESG 2023
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pierwszorzedowe oraz drugorzedowe.
Wiecej o optymalizowaniu opakowan
piszemy w czesci dotyczacej opakowan.

* zmniejszeniu strat CO, w procesach
technologicznych
* wymianie samochodoéw na niskoemisyjne

W Zakresie 3 obnizylismy $lad weglowy
0 30%". Byto to mozliwe dzieki wymianie
lodowek w punktach sprzedazy na
niskoemisyjne oraz realizacji projektow
optymalizujgcych opakowania

vs 2022 vs 2017 vs 2010

Zakres 1i2 -4% -48% -67%

-10% -30% -47%

Zakres 1,213 -9% -32% -49%

Redukcja emisji CO, e przez Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie

Zakres1i2
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40000
30000

20000
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2010 2017 2022 2023
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8 500000 g 600000 -49%
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Szczegolnym wyzwaniem jest
zmniejszenie 0 90% posrednich emisji
powstatych w catym naszym tancuchu
wartosci. By osiggnac ten poziom,
konieczna jest $cista wspotpraca z firmami,
ktore w tym fancuchu sie znajduja. Dlatego
juz teraz sprawdzamy czy nasi dostawcy

i partnerzy biznesowi postepujg zgodnie
zkryteriami ESG. Planujemy tez swoje
dziatania, ktére pomogg im obnizy¢

slad weglowy. Wiemy jednak, ze nie
zawsze i nie wszedzie mozliwe bedzie
petne wyeliminowanie emisji —

w takich przypadkach poszukujemy

innych rozwigzan fagodzacych wptyw
naszych dziatan na klimat. Dlatego na
poziomie Grupy Coca-Cola HBC nawigzata
wspotprace z CUR8 (Market Makers for
Carbon Removals), brytyjskim startupem
zajmujgcym sie technologig klimatyczna,
skoncentrowanym na rynku usuwania
dwutlenku wegla. Dzigki wsparciu

CURS8, Coca-Cola HBC inwestuje

w zdywersyfikowane projekty zwigzane
zusuwaniem dwutlenku wegla, takie jak
1PointFive (bezposrednie wychwytywanie
dwutlenku wegla) oraz UNDO (ulepszone
wietrzenie skat).

Zakresy i kategorie emisji CO,e w 2023 roku

Energia
o, 01%

Inne

Transport i dystrybuqa

3"/\

Lodowki — . 21%

Produkcja

37% — Opakowania

Zakres
25% 3

!

Surowce

Flota samochodowa i redukcja emisji

Jestesmy blisko osiggniecia celu zwigzanego z wymiang floty samochodowej—

Raport ESG 2023
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prawie

90% (855 na 970 pojazdéw) naszej floty to samochody hybrydowe, plug-in lub elektryczne.
W 2023 roku wymienilismy tacznie 318 pojazdow, a na 2024 rok zaplanowali$my wymiane
kolejnych 101 aut.

Liczba wymienionych pojazdéw

w 2023 roku

w 253
W@ 38

< 22
&5

Wskaznik emisji CO,e w przeliczeniu
na przejechany kilometr przejechanej

trasy (gCO,e/km)

155

150

145

140

135

130

125

120

149,5

145,0
131,0

2017

150,7

2021

2022

2023

Wymiana floty zmniejsza emisje -

w przeliczeniu na kilometr pokonanej
trasy. W 2023 roku zredukowalismy
emisje pochodzace z pojazdéw o:

10%

82
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Liczba lodéwek i redukcja emisji CO,

Nasze lodéwki w punktach sprzedazy wyemitowaty w Polsce w 2023 roku 0 69% CO, mniej
niz w roku bazowym 2017. W krajach battyckich emisje CO, spadty 0 71%.

. a
w w '@
- 69 % - 7 1 %
redukcja emisji CO redukcja emisji CO .. . . . .
J J 2 J J 2 Emisja CO, w przeliczeniu na jedna lodéwke
w Polsce i krajach battyckich
Polska kraje battyckie
tCO,e
250000
2017 | EISCOSH 2017
200 000
2020 |ETISZENNNN 2020
150000 1,24
1,08
WPLYW ’
SRODOWISKOWY 2021 2021 100000 0, o,
BUSINESS UNIT
POLSKA 2022 2022 50000
R 7049 6721 8461 4867
2023 2023 0
rok 2020 2021 2022 2023
B Liczbalodowek 1 Liczbalodéwek
B Liczbalodowek Emisja CO, w tonach wymienionych

Emisja w tonach CO e B Sredniaemisja CO, dla jednej lodowki na energooszczedne



WPLYW
SRODOWISKOWY

BUSINESS UNIT
POLSKA
KRAJE BALTYCKIE

Swiat bez

Wspieramy realizacje Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ
dazac do:

GODNAPRACA 9 PRIENYSE,
IWZROST INNOWACKJNOSC,
EKONOMICZNY

i &

1 2YCIE 17 PARTNERSTWA'
PODWODA NARZECZCELOW

&

[3-3 Opakowania i gospodarka obiegu
Kwestia opakowan jest kluczowa dla
realizacji naszych zobowigzani celow
redukcji CO,. Jestesmy przekonani, ze
puszkiibutelki - pozaich poczgtkowym
przeznaczeniem - powinny by¢ zbierane
i poddawane recyklingowi w celu
ponownego wykorzystania. Zmieniamy
je nabardziej zrébwnowazone, inwestujac
w technologie zwiekszajgce zawartosé
materiatow z recyklingu, rozszerzajac
formaty wielokrotnego uzytku oraz
wspierajgc skuteczne metody zbiorki
opakowan z rynku. Wszystkie nasze
podstawowe opakowania z PET, szkta,
aluminium i kartonu sg projektowane tak,
aby nadawaty sie do recyklingu.

Cele 2025
Grupa

Postep w realizacji
przez Coca-Cola
HBC Polska

i Kraje Battyckie

w poréwnaniu do
planu biznesowego
na 2023 rok

100% 35%

naszych opakowan wszystkich butelek
konsumenckich PET pochodzacych
nadajgcych sie do z materiatu PET
recyklingu zrecyklingu lub

z materiatow

odnawialnych
100% 0%

Pomoc w zbidrce
réwnowartosci

75%

naszych opakowan,
ktoére trafiajg do
konsumentow

v

56%
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DOBRA PRAKTYKA
Zrownowazone partnerstwo

Razem z naszym klientem -

Zabkg — wprowadziliémy stojaki
promocyjne wielokrotnego uzytku.
Rozwigzanie pozwala zmienia¢

tylko czesc¢ ekspozycji promocyjnej,
zachowujac szkielet i podstawe potki.
W praktyce, oznacza to, ze klient
zachowuje wysoka jakos¢ ekspozyciji
promocyjnych, ale dzieki obnizonym
kosztom transportu i produkgcji
zmniejszona jest ilos¢ odpadow i emisji
(6(0)

2"

84



ola HBC zobowiazuje si¢ do odegrania swojej roli w realizacji globalnej
* ambicji The Coca-Cola Company ,Swiat Bez Odpadé
na trzech strategicznych filarach:

ktora opierasig

PARTNERSTWA -

wspotpraca z wieloma
organizacjami aby srodowisko
byto wolne od zanieczyszczen.

PROJEKTOWANIE - tak aby
do 2025 r. nasze opakowania
podstawowe w 100% nadawaty
sie do recyklingu, a do 2030r.
wykorzystywaty co najmniej 50%
materiatow pochodzacych
zrecyklingu.

ZBIORKA - Zebrac i poddac recyklingowi kazdg
butelke lub puszke, ktérg sprzedamy, do 2030 roku.

MR ZECZPOSPOLITA

DOBRA PRAKTYKA

Miesigc Zréwnowazonego Rozwoju
Wrzesien bytw Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie Miesigcem
Zréwnowazonego Rozwoju. Jego
obchody rozpoczelismy podczas
Forum Ekonomicznego w Karpaczu,
gdzie we wspotpracy z dziennikiem
.Rzeczpospolita” zorganizowalismy
debate z ekspertamibranzy oraz

Ministerstwem Klimatu i Srodowiska.

Dyskutowalismy o kluczowej roli
wspotpracy pomiedzy panstwem
a biznesem w dazeniu do celéow
zagendy Zrébwnowazonego
Rozwoju. Uczestnikom Forum
zaprezentowalismy tez realne

przyktady zmian, ktére wdrozylismy
m.in. w naszych opakowaniach

i ich wptyw na redukcje emisji CO,,.
Miesigc Zrownowazonego

Rozwoju swietowalismy rowniez

z pracownikami. Specjalna Strefa
Zréwnowazonego Rozwoju pojawita
sie w zaktadach w Radzyminie, Tyliczu
i Stanigtkach. Zaprosilismy lokalne
zespoty do udziatu w tematycznych
webinarach i zorganizowalismy
konkurs na najlepsze pomysty na
zréwnowazone projekty partnerskie.
Zakonczylismy takze kolejna odstone
przyznawania grantow na projekty
wolontariackie.




DO* PRAKTYKA

Wspodlne sprzatanie

Angazujemy naszych pracownikéw

w orgahizowane przez nas akcje
ekologiczne. We wrzesniu 2023 roku

37 os6b z Coca-Cola HBC Polska oraz
przedstawiciele lokalnych spotecznosci
uczestniczyli w zorganizowanej przez nas
inicjatywie Clean Up Week. W okolicach
fabrykwspodlnie zbierano $mieci,

a w biurach i zaktadach produkcyjnych
przeprowadzono zbidrke zuzytych
urzadzen elektrycznychi elektronicznych
-w suniie zebrano 450 kg odpadoéw

oraz 1140 kg elektrosmieci.

W kwietniu 2023 roku 41 pracowniké

z Warszawy, Radzyminai Tylicza wspa
uczcito Dzien Ziemi zbierajac $mieci
zm.in. z okolicznych laséw.

s

h\
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DOBRA PRAKTYKA

Mamy wptyw

Od trzech lat dbamy o czystos¢
battyckich plaz, wigczajac sie w akcje
Czysty Battyk. W 2023 roku nasi
wolontariusze sprzatali plaze

w Swinoujsciu. Dodatkowo,
pod hastem Miejmy wptyw
przypominaliSmy osobom

wypoczywajgcym nad morzem jak
wazne jest zachowanie czystosciplaz

i jak duza jest skala oraz konsekwencje
problemu na polskim wybrzezu.
Wedtug Komisji Ochrony Srodowiska
Morskiego Battyku (HELCOM) -
Komisji Helsinskiej na kazdych stu
metrach battyckiej plazy znajduje sie
od 50 do 300 $Smieci, a 70% wszystkich
odpadow na wybrzezu oraz dnie
morskim stanowi plastik. Na plazach sg
to najczesciej opakowania po jedzeniu,
napojach, jednorazowe sztucce,
niedopatkii foliowe woreczki.
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Projektujgc opakowania myslimy
o wptywie na sSrodowisko. Zmniejszamy

ich wielkos¢ i wage tak, aby ograniczy¢ o

ilos$¢ surowcow do ich wyprodukowania. 1 o O /o odpadéw
Zuzycie surowcow zmniejszamy takze w zaktadach w Polsce i Litwie

w opakowaniach zbiorczych —zastapilismy zostato poddanych recyklingowi.

folie w wielopakach puszek, wygodnym

tekturowym uchwytem.
ODPOWIEMY

NA ECO PROBLEMY

Prawie

Raport ESG 2023
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System kaucyjny

Coca-Cola HBC Polska od lat dziata z innymi producentami na rz

i skuteczny system — co pokazujg przyktady innych krajow Europy - gwarantuje wysokie,
okoto 90% wskazniki zbiorki. Zgodnie z zapisami ustawowymi system kaucyjny w.Polsce
zaczhie obowigzywac od 1 stycznia 2025 roku. Cigzar utworzenia i utrzymania systemu
kaucyjnego spoczywa nafirmach wprowadzajacych na rynek produkty w opakowaniach
objetych tym systemem. Dlatego jako Coca-Cola HBC Polska wspotpracujemy z innymi
producentami napojéw przy-utworzeniu operatora niezbednego do uruchomienia
ifunkcjonowania systemu. ' .
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_:__wprowadzenia w Polscée
systemukaucyjnego —jestesmy przekonani, ze to najlepszy spasob na osiaggniecie wysokich
poziomow zbiérki opakowan do recyklingu i zamkniegcie ich obiegu. Dobrze zaprojektowany

system kaucyjny &

-
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Polski system kaucyjny bedzie
drugim, po niemieckim,
najwiekszym systemem
uruchomionym dotychczas

w Europie. To ogromne

i kompleksowe przedsiewziecie.
Branza napojowa, na ktorej
spoczywa obowigzek
uruchomienia systemu, od kilku
lat uczestniczyta w publicznych
konsultacjach i dialogu

z decydentami, by stworzy¢
mozliwie najlepsze ramy prawne
dla jego budowy i efektywnego
funkcjonowania. Obecne zapisy
prawne przewidujg dziatalnos¢
w naszym kraju wielu operatorow
systemu i bardzo krétki, duzo
krétszy niz w innych krajach,
czas na jego uruchomienie.

By rozpoczgc¢ selektywng zbiorke
opakowan w ramach wspoélnego
operatora, producenci napojow
musza przejsc przez odpowiednie
kroki formalne —a te wymagaja
czasu. Dlatego juz dzis wiemy,
ze uruchomienie systemu od

1 stycznia 2025 roku nie jest
mozliwe. Cho¢ musimy zmierzy¢
sie z wieloma wyzwaniami,
wierzymy, ze Ministerstwo

Klimatu i Srodowiska wprowadzi
odpowiednie korekty do Ustawy,
dzieki czemu w Polsce powstanie
przyjazny dla sSrodowiska

i konsumentow system kaucyjny,
ktory umozliwi producentom
osiggniecie wysokich poziomoéw
zbiorki puszek i butelek.

W krajach battyckich, gdzie
Coca-Cola HBC jest czescig
funkcjonujacych tam rozwigzan,
zbieramy do recyklingu 90%

i wiecej opakowan. Chcemy
osiggac takie wyniki takze

w Polsce.”

Katarzyna Borucka

Dyrektorka ds. korporacyjnych
i zrownowazonego rozwoju
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Produkcja w Polsce

Opakowania

Wspieramy gospodarke obiegu
zamknietego, zbierajgc opakowania po
napojach i poddajac je recyklingowi.

W 2023 roku w Polsce zebralismy 51%
opakowan konsumenckich. Duzg nadzieje
jako Coca-Cola HBC Polska wigzemy

z planami wdrozenia od 2025 roku systemu
kaucyjnego. WspieraliSmy utworzenie
tegorozwigzaniaw Polsceijestesmy
przekonani, ze jego wdrozenie pozwoli
nam na znaczace zwigekszenie poziomow
zbidérek i tym samym przyblizy do realizacji
zobowigzania Net Zero do 2040 roku.

»

-13%

o tyle zmniejszyta sie srednia waga
naszych preform od 2010 roku

W naszej jednostce biznesowej

od lat konsekwentnie zmniejszamy
zuzycie surowcow potrzebnych do
produkcji opakowan. Pod koniec
2022 roku w Polsce rozpoczelismy
rowniez pilotazowy w skali catej grupy
Coca-Cola HBC projekt zmniejszania
wysokosci etykiet dla gtéwnych
marek — Coca-Cola, Fantai Sprite.
Ujednolicenie i zmniejszenie etykiet
pozwolito zaoszczedzi¢ 20 ton
plastiku oraz 51 ton CO, rocznie.

N

-19%

o tyle zmniejszyliSmy od 2010
roku srednig wage nakretek

W 2023 roku zmniejszyli$my wage preform
dla butelek Fanta o pojemnosciach
0,85i1,75 litra. Zmiana pozwolita nam
zredukowa¢ zuzycie plastiku o 133 ton

i przetozyta sig na zmniejszenie emisji CO,
0292 tony. Od 2023 roku Izejsze sg réwniez
nasze nakretki do produktu Fuzetea

i Cappy z fabrycznym przytwierdzeniem
do butelek — efekt to mniej plastiku (10 ton)
i emisji CO, (26 ton).

W obszarze foli termokurczliwej

(shrink foil) —zmniejszyli$my grubos¢

foli, co pozwolito nam zredukowac
dodatkowo 22 tony plastiku oraz 45 ton
emisji CO,.Zmniejszamy tez 0 40% ilos¢
folii transportowej (streach foil) zwigzang
zlogistyka naszych produktoéw.

Po sukcesie pilotazu przeprowadzonego
w zaktadzie w Tyliczu w 2022 roku, od 2023
roku prawie we wszystkich zaktadach
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie
do owijania palet stosujemy innowacyjna
folie ze wzmocnionymi widknami.

W Radzyminie przejscie nainnowacyjng
folie pozwolito zaoszczedzi¢ 250 ton
plastiku oraz emisji CO, 520 ton.

Raport ESG 2023
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Ponad jedna trzecia naszych
emisji zwigzana jest

z opakowaniami. Dlatego

tak wazne dla nas jest, aby

do redukcji sladu weglowego
wigczaé dostawcow materiatow
opakowaniowych. To nasze
wspolne wyzwanie i tylko
Scista wspoétpraca, oparta

na zrozumieniu wzajemnych
potrzeb i Swiadomosci wyzwan
pozwoli na wypracowanie
rozwigzan znaczgco
zmniejszajacych emisje
zwigzane z opakowaniami
naszych produktow.”

Agnieszka Sitarska-Zalewska
Menadzerka ds. zakupéw
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W kazdym z zaktadéw Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie (trzech w Polsce
oraz jednym na Litwie), wspotpracujemy
z firmami recyklingowymi, by nasze
odpady produkcyjne mogty zosta¢
ponownie przetworzone. Odzyskujemy

blisko 100% odpadéw opakowaniowych.

Radzymin

100%

Tylicz

99,55%

Krakéow

100%

Jednostka
biznesowa

Raport ESG 2023
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Catkowita waga lub objetos¢ materiatow wykorzystanych do wytworzenia
i zapakowania kluczowych produktéow i ustug w raportowanym okresie w podziale na:

99,99%

2023 2022 2021 2020
materiaty nieodnawialne, 59903620 72679148 55138496 62122370
w tym (w kg):
surowce 10680220 16784781 9821237 9493814
materiaty wykorzystywane 1307 442 1222581 1156 864 1053346
w procesie produkcyjnym,
ale nie bedace czescig finalnego
produktu
smary do maszyn 0 0
produkcyjnych
potprodukty 0 0
materiaty opakowaniowe 47915957 54671786 44160 395 51575210
materialy odnawialne, w tym: 98223933 105083305 86350811 93996511
surowce 93659978 98228916 80406 691 90138821
materiaty wykorzystywane 0
w procesie produkcyjnym,
ale nie bedace czescig
finalnego produktu
np. smary do maszyn 0
produkcyjnych
potprodukty 0
materiaty opakowaniowe 4563954 6854389 5944120 3857690

20
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Recykling w Coca-Cola HBC Polska Procent odzyskanych produktéw dla danej kategorii produktowej

2023 2022 2021 2020
PET 48.0% 47.0% 52.5% 50.3%
Tworzywa sztuczne ogotem 40.2% 37.5% 33.8% 30.6%
Tylicz Krakow Opakowania z aluminium 53% 54.8% 51.8% 54.5%
Opakowania szklane 64.8% 77.9% 89.3% 77.5%
50% 47 %
szkta pochodzi z recyklingu szkta pochodzi z recyklingu

Catkowita waga odpadow niebezpiecznych oraz odpadéw nie uznawanych
za niebezpieczne w podziale na ponizsze metody postepowania z odpadami
(w tonach metrycznych) z zaktadéw produkcyjnych w Polsce

WPLYW 2023 2022 2021 2020
SRODOWISKOWY
BUSINESS UNIT Odpady wytworzone 7309,72 7338,65 8150,53 6513,98
POLSKA w zakfadach w tonach
AR Odpady inne niz niebezpieczne 7 295,82 7325,39 8132,3 6483,23
Krakéw Radzymin poddane recyklingowi
Odpady niebezpieczne 6,95 8,02 14,11 22,14

o o poddane recyklingowi
5 1 /0 5 1 /o Odpady przekazane 0,00 4,54

4,11 8,62
aluminium pochodzi z recyklingu aluminium pochodzi z recyklingu na sktadowisko
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Od 2017 roku obnizyliSmy nasz slad weglowy w Polsce w zakresach 1,213

0 31,5%. Systematycznie i konsekwentnie od lat wymieniamy lodéwki w punktach
sprzedazy na urzgdzenia energooszczedne oraz modernizujemy naszg flote
samochodowa.

Struktura emisji Coca-Cola HBC Polska w zakresie 1,2 3:

0%
Inne ~
Transport i dystrybucja ~ 3%
6%
38% *— Opakowania
DOBRA PRAKTYKA
Lodowki —  20% Wyzsza efektywnosé oszczedno$¢ 630 000 kwh rocznie
energetyczna w Radzyminie oraz mniejsze o 115 ton emisje.
W 2023 roku w naszym zaktadzie » automatyzacja kolektora wody
Z e produkcyjnym w Radzyminie goracej dla procesow wentylacyjnych
26% 3 wdrozyliSmy warty ponad 2,11 min pozwolita na petng kontrole procesu
ztotych projekt poprawy efektywnosci i ograniczenie 0 378 000 kWh rocznie
I energetycznej, za ktéry otrzymalismy strat cieplnych oraz obnizenie emisji

WPLYW surowee tytut EKOINWESTOR 2023 068ton CO,

SRODOWISKOWY w Przemysle Spozywczym. Wdrozona * centralne sterowanie agregatoéw,
NS inwestycja pozwolita na oszczednosé pozwalajgce na precyzyjne kierowanie
:::ijm{CKIE energiio 1318 980 kWh rocznie jednostkami chtodniczymi

i obnizenie emisji CO, 0 184 tony. i zoptymalizowanie zaopatrzenia
Energooszczedne inwestycje w chtéd urzadzen wiryskowych

w Radzyminie: do produkgji preform —rozwigzanie
* wymiana kotta wodnego —wyzsza zredukowato zuzycie energii

sprawnosc cieplna nowego kotta to elektrycznej o 310 980 kwh/rok.
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[305-1] 1305-2] |

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych bruttow tCO,e Posrednie emisje gazéw cieplarnianych liczone wedtug metod market-based i location-based
2023 2022 2021 2017 2023 2022 2021 2017

Emisje gazéw cieplarnianych brutto 23700 24775 22096 15510 Emisje posrednie (Scope 2- metoda 29 24 49 29858

w tonach (t) ekwiwalentu CO, market-based) brutto w podziale na

lub jednostce rownowaznej lokalizacje w tonach (t) ekwiwalentu CO,

Rodzaj zrodta emisji Emisje posrednie (Scope 2- metoda 31902 31039 32417 42 851

location-based) brutto w podziale

Spalanie w zrédtach stacjonarnych 15042 15128 13950 5691 na lokalizacje w tonach (t) ekwiwalentu CO,

Spalanie w zrédfach mobilnych 3614 3878 3498 5324 Rodzaj energii

Proces 4914 5584 4389 3583 Elektryczna 29 24 49 24333
Czynniki chtodnicze 131 184 259 912 Para dostarczana z kogeneracji 0 0 0 3574

Rodzaj dziatalnosci energii cieplnej i elektryczne (CHP)

Straty CO, 4914 5584 4389 3583 Ciepia"w.oda dc?§tarczana z k?generacji 0 0 0 497
energii cieplnej i elektrycznej (CHP)

Nie zidentyfikowano emisji ze zrodet biogenicznych. Przyjeto rok 2017 z emisjg na poziomie 15 510 tCO, e jako

htodna w rczana z kogeneracji 1454
bazowy dla obliczer. W toku wyboru nie zidentyfikowano aspektéw dyskwalifikujgcych ten rok jako miarodajny. Chiodna woda dostarczana z kogeneracj 0 0 0 3

energii cieplnej i elektrycznej (CHP)

Przyjeto rok 2017 z emisjg na poziomie 29 858 tCO, e jako bazowy dla obliczen. W toku wyboru nie zidentyfikowano
aspektow dyskwalifikujgcych ten rok jako miarodajny.

WPLYW
SRODOWISKOWY

BUSINESS UNIT
POLSKA
KRAJE BALTYCKIE
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Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych brutto w podziale na lokalizacje w tCO,e W naszych wynikach Corporate
Carbon Footprint uwzgledniamy emisje

2023 2022 2021 2017 gazow cieplarnianych (GHG): CO,,

Rodzaj dziatalnosci

Emisje z energii elektrycznej zuzywanej
przez wprowadzane do obrotu urzgdzenia do
zimnych i gorgcych napojéw (CDE) wt CO,e

Emisje ze spalania paliw w transporcie
i dystrybucjiwt CO_e

Konsumpcyjne, wtorne i przemystowe
materialy opakowaniowe wt CO,e

Emisje zwigzane z kupionymi produktami
(cukier, stodziki i koncentraty sokéw)
wtCOe

Emisje zwigzane z produkcja i produktami
wtCOe

Emisje zwigzane ze spalaniem paliw
nieuwzglednione w Zakresie 1 lub 2
wtCOe

Emisje zwigzane ze zuzyciem energii
nieuwzglednione w Zakresie 1 lub 2
wtCOe

Catkowita inna posrednia emisja (Zakres 3)
wtCO,e

CH,,N,O, HFC, PFC, SF, NF.. Jako
metodologie obliczeniowg stosujemy
Standard rachunkowosci korporacyjnej

i sprawozdawczosci w zakresie gazéw
cieplarnianych. Gtéwnymi zrédfami
wskaznikow emisji sa: dla spalania
mobilnego i stacjonarnego: narzedzie
GHG; czynniki chtodnicze: GWP IPCC 2007.

Emisje z zakresu 1 obejmuja: emisje z paliw
wykorzystywanych w zaktadach, emisje

z floty posiadanej i dzierzawionej, emisje

z wprowadzanych do obrotu chtodziw
chtodnic, straty CO, podczas proceséw
produkcyjnych, emisje z paliw zuzywanych
w odlegtych obiektach (biura, dystrybucja)
bedacych wiasnoscig Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie.

Zakres 1 obejmuje emisje z elektrocieptowni
posiadanych i obstugiwanych przez
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie.

Zakres 2 obejmuje emisje z dostarczanej
energii elektrycznej, emisje z dostarczanej

Zakres 3 obejmuje energie elektrycznag
zuzywang przez wprowadzane do obrotu
urzgdzenia do zimnych i gorgcych

napojow (CDE), konsumpcyjne, wtérne

i przemystowe materiaty opakowaniowe,
skfadniki, cukier iinne odzywcze substancje

‘é‘:!%mWISKOWY Nie zidentyfikowano emisji ze zrodet biogenicznych. Przyjeto rok 2017 jako bazowy dla obliczer. W toku wyboru nie pary, goracej i schtodzonej wody, CO,, stodzgce, sokiiinne niz soki, koncentraty,
zidentyfikowano aspektow dyskwalifikujgcych ten rok jako miarodajny. chtodzenie (wszystkie media i energia chemikalia, tabor obstugiwany przez
BUSINESS UNIT elektryczna, CO, zakupione od podmiot trzeci, w tym transport kolejowy,
POLSKA elektrocieptowni obstugiwanych przez loty stuzbowe pracownikow Coca-Cola

KRAJE BALTYCKIE

osoby trzecie), emisje z energii elektrycznej
wykorzystywanej przez odlegte lokalizacje
(biura, dystrybucja). Emisje sg obliczane dla
wskaznikow energii elektrycznejMBi LB

HBC Polska i Kraje Battyckie, dwutlenek
wegla zuzyty do produkcji, energie zuzyta
w obiektach (biura, dystrybucja) bedgcych
wiasnoscig osob trzecich i przez nie
zarzgdzanych.
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| [305-51 [ [305-4] |
Osiaggnieta redukcja emisji gazow cieplarnianych bedaca wynikiem podjetych dziatan
(w tonach (t) ekwiwalentu CO,)

Wskaznik intensywnosci emisji gazéw cieplarnianych gCO, /I (litr wyprodukowanego napoju)

2023 2022 2021 2017
Zakres 1 18,85 19,28 19,96 14,76
Osiagnigta Zakres 2 0,02 0,02 0,04 28,40
redukcja
w Zakresach Zakres 1+2 18,87 19,29 20,00 43,16
o Zakres 1
1,2,3(w%) Zakres 3 248,07 270,10 283,51 422,95

-31,50%

Redukcje emisji CO,e: -154 324

== 2 800/ Zakres1+2+3 266,95 289,40 303,51 466,11
52, 0

Wzrost emisji CO,e: 8190

Zakres 2

-99,90%

Redukcje emisji CO,e: -29 829

Redukcje emisji CO,e: -132 685
DOBRA PRAKTYKA

Nowy magazyn = mniej emisji
W celu ograniczenia emisji CO,
scentralizowalismy dwa magazyny

nowoczesnego systemu
logistycznego —wyposazony jest
m.in. w redukujgce slad weglowy
elektryczne wozki widtowe oraz

2017 rok przyjety jako rok bazowy dla obliczer w tonach (t) ekwiwalentu CO2. W toku wyboru nie zidentyfikowano
WPLYW aspektow dyskwalifikujgcych ten rok jako miarodajny.

SRODOWISKOWY

BUSINESS UNIT
POLSKA
KRAJE BALTYCKIE

buforowe i wynajmujemy nowy
magazyn w miejscowosci Ciemne,
ktora znajduje sie w odlegtosci
zaledwie 6 km od zaktadu

w Radzyminie. Magazyn w Ciemne
zapewnia 37 700 miejsc paletowych
itaczy w sobie wszystkie niezbedne
elementy wielofunkcyjnego,

oswietlenie na czujniki ruchu. Bliskie
potozenie magazynu pozawala takze
zmniejszy¢ emisje CO, pochodzaca
z transportu —wczesniej ciezaréwki
z naszymi napojami kursowaty

z zaktadu w Radzyminie do oddalonej
0 32 km miejscowosci Wyszkow.
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Energia

Zgodnie z globalng Misjg Zréwnowazonego Rozwoju Coca-Cola HBC, do 2025 roku 100%
catkowitej, zakupionej energii elektrycznej oraz 50% catkowitej energii zuzywanej

w zaktadach w Unii Europejskiej ma pochodzi¢ ze zrédet odnawialnych. W Polsce i krajach
battyckich juz dzis$ spetniamy te cele —w 2022 i 2023 roku 100% energii elektrycznej
zakupionejw zaktadach pochodzito juz ze zrodet odnawianych. A w przypadku catej energii
(elektrycznejicieplnej), wskaznik ten wynidst 73,6%.

Srednie zuzycie energii elektrycznej na litr wyprodukowanego napoju -
wskaznik EUR (MJ/litr wyprodukowanego napoju)

=== \N'skaznik EUR w Polsce

0,36
0,35 == \Wskaznik EUR w jednostce biznesowej
@ @ Redukcjaw poréwnaniu do 2015 roku
0,34
0,32 @ Struktura rodzaju wykorzystywanej energii w 2023 roku
0.30 36,8% 43,6% 19,6%
Radzymin |

59% 41%

0,28 Stanigtki ]

2015 2021 2022 2023 75% 25%
Tylicz I
WPLYW
SRODOWISKOWY 45,6% 28% 26,4%
BUSINESS UNIT Polska
POLSKA 75% 25%
KRAJE BALTYCKIE Varena |
46,2% 27,4% 26,4%

Polska i kraje battyckie I

Energia ze zrédet odnawialnych
== Czysta energia
=== Energia ze zrédet nieodnawialnych (cieplna)
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[302-1]

Catkowite zuzycie energii ze Zrédet nieodnawialnych w megadzulach (MJ) w Polsce,
w podziale na surowce, z ktérych zostata wytworzona:

2023 2022 2021 2020
Catkowite zuzycie energii 170868141 171515419 182302161 255018594
ze zrodet nieodnawialnych,
w dzulach alboich
wielokrotnosci, w podziale
na surowce, z ktérych
zostata wytworzona
energia elektryczna 69169176 74175084 82386347 138713523
LPG 1117 40 2234100 5109530 7 425950
Gaz naturalny 100550053 94907911 94124408 108524611
LFO (light fuel oil) 31512 198315 681876 354510
Catkowite zuzycie energii 175923525 178184233 173949685 157692780
ze zrodet odnawialnych,
w dzulach alboich
wielokrotnosci, w podziale
na surowce, z ktorych
zostata wytworzona
energia elektryczna 175923525 178184233 173949685 157692780

Catkowite zuzycie energii (odnawialnej i nieodnawialnej) w organizacji w megadzulach (MJ)

w Polsce:

2023 2022
Catkowite zuzycie 385447357 387957927
energii elektrycznej 245092701 252359317
energii cieplnej 107083845 101715046
chtodu 8117612 8327164
pary 25153200 25556 400

DOBRA PRAKTYKA

Zamkniety obieg ciepta

W 2023 roku zaoszczedziliSmy energie,
zamykajac obieg ciepta w zakfadzie
w Radzyminie. Zamontowalismy
uktad odzysku ciepta w procesie
rozpuszczania cukru, ktory jest
oparty na ptytowym wymienniku
ciepta. Umozliwia on wykorzystanie
odzyskanego ciepta z syropu
prostego. Ciepto to jest nastepnie
wykorzystywane do podgrzania
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wody technologicznejuzywanej

w tym procesie, a nie —jak to jest

w standardowych rozwigzaniach —
uwalniane podczas chtodzenia syropu
prostego do temperatur, ktére sg
wymagane w dalszych procesach
mieszalniczych. Dziekitej praktyce
zredukowalismy zuzycie energii
cieplnej o 39% (786 468 [kWh]) w skali
roku i dodatkowo zoptymalizowalismy
koszty.
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Woda

[3-3 Zrownowazone zasoby] [303-1]

Woda to najwazniejszy surowiec do
produkcji wszystkich naszych napojéw.
Monitorujemy jej zuzycie i dbamy o kazda
jejkrople - takze podczas produkgji.

Od 2015 roku ograniczyliSmy zuzycie wody
na 1 litr wyprodukowanego napoju o 11% -
z1,94do 1,72 litra.

Uczestniczac w zyciu spotecznym
wspieramy realizacje Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ

Srednie zuzycie wody na litr wyprodukowanego napoju - wskaznik WUR
(litr/litr wyprodukowanego napoju)

6 C2YSTAWODA 9 PRIENSE, “ TROWNOWAZONE ODPOWIEDZIALNA
IWARUNKI INNOWACYINOSE, MIASTA 12 Gisven
SANITARNE INFRASTRUKTURA ISPOLECZNOSCI 1PRODUKCJA

4] & aid= CO ? 199

15 ae 17 Wiaizaion

L
—

. Catkowite zuzycie wody w zaktadach
dazac do: L 1,77 @
1,73 1,73

m— wskaznik WUR w Polsce
= Wskaznik WUR w jednostce biznesowej

O @ redukcjaw poréwnaniu do 2015 roku

2023

w Polsce (w megalitrach)

redukcji zuzycia wody

1.7 1,76 1
’ 1,73 1,72

WPLYW
SRODOWISKOWY
BUSINESS UNIT

POLSKA
KRAJE BALTYCKIE

2157,48 ML

w zaktadach zlokalizowanych 1,6
w obszarach zagrozonych
niedoborem wody s Zaktady Coca-Cola HBC PolskaiKraje

100%

dostepnosci wody dla wszystkich
spotecznosci w obszarach
zagrozonych niedoborem wody

2015 2021

DOBRA PRAKTYKA

Zamykamy obieg wody
Oszczedzamy wode w procesach
technicznych, niezbednych dla
bezpiecznej produkcji. W zaktadzie

w Stanigtkach woda z etapu ptukania
butelek szklanych jest zbierana

i wykorzystywana w innych procesach
technologicznych. W Radzyminie
dzieki zamknietym obiegom w samym
procesie uzdatniania odzyskujemy
ponad 150 min litréw wody w skali
roku.

2022

2023

Battyckie nie sg potozone na terenach
zagrozonych deficytami wody. Nasze
zarzgdzanie zasobami wodnymi jest
kontrolowane przez niezalezne audyty,
awszystkie dziatania zgodne z najlepszymi
praktykamijakosci chemicznej

i biologicznej, zasadami zrownowazonego
poboru oraz ochrony obszaréw

0 szczegolnym znaczeniu wodnym.
Potwierdzeniem jakosci naszej polityki
wodnej jest renomowany standard Alliance
for Water Stewardship wdrozony w kazdym
zaktadzie Coca-Cola HBC Polska i Kraje
Battyckie.
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[303-3]

Pobér wody w megalitrach (ML) w Polsce

2023 2022 2021 2020
Wody powierzchniowe 0]
Wody gruntowe 2086,71 2109,55 1879,95 1878,1
Wody morskie 0
Woda produkcyjna (pozyskana 0
w efekcie wydobycia, przetwarzania
lub wykorzystania jakiegokolwiek
innego surowca)
Woda pozyskana z posredniego 70,76 119,61 81,51 70,66

zrodta (np. lokalna sie¢ wodociggowa)

* Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie podaje pobor wody na potrzeby produkcji, uzdatniania wody, czyszczenia
kottéw oraz filtréw, czyszczenia i dezynfekcji, wody uzywanej do chtodzenia, nawadniania, mycia pojazdéw, uzywanej
w zaktadowych toaletach i kuchniach, magazynach, na potrzeby obstugi instalacji CHP.

DOBRA PRAKTYKA

Oszczednos¢ wody w Radzyminie

W zaktadzie produkcyjnym

w Radzyminie wyposazyliSmy

wieze chtodniczg w system kontroli
zasolenia i dozowania chemii, co
pozwolito zoptymalizowac¢ zuzycie
wody w uktadzie chtodzenia. Przed
modernizacjg, w zaktadzie do uktadu
chtodzenia dodawana byta zmigkczona
woda, ktoéra przez drenaz awaryjny
dostawata sie do kanalizacji. Oznaczato
to wieksze koszty eksploatacyjne

oraz wigksze zuzycie wody, gdyz
doptyw wody przekraczat poziom

jej odparowania. Nowe rozwigzanie
pozytywnie przeszto testy eksperckie.

Dzieki procesowi zredukowalismy
zuzycie wody o okoto 6 387,5 m?
w skali roku.

Bioréznorodnosé

Czescig globalnej Misji Zréownowazonego
Rozwoju do 2025 roku jest zwiekszanie
roznorodnosci biologicznej poprzez m.in.
redukcje emisji i wykorzystania wody

oraz pozyskiwanie sktadnikéw rolnych

w sposob zréwnowazony. Aby osiggngé

te cele, Coca-Cola HBC dotgczyta do
inicjatywy Science Based Targets Initiative
pomagajacej przedsigebiorstwom

w wyznaczaniu celdow dekarbonizacyjnych,
zgodnych z aktualnym stanem wiedzy
naukowej o zmianach klimatu. W 2023 roku
Grupa przeprowadzita mapowanie i ocene
istotnosciréoznorodnosci biologicznej

w catym tancuchu wartosci, dzieki czemu
mozliwe stato sie wyznaczenie celéw

w najwazniejszych obszarach. Wnioski

z badania wykazaty, ze najwiekszy

wptyw dziatalnosci na bioréznorodnosc¢
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zwigzany jest z przeksztatcaniem gruntéw
i poborem wody. W 2024 roku dziatania
skoncentrowane beda na wypracowaniu
modelu wspoétpracy z dostawcami

i opracowaniu planow dotyczgcych

tych dwéch obszarow ryzyka.

POLICIES

© Wiecej informacji na temat zarzadzania
wptywem na bioréznorodnos¢ i zwigzanych
z tym celéw Coca-Cola HBC AG znalez¢
mozna w Oswiadczeniu o réznorodnosci
biologicznej koncernu.
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https://poland-baltics.coca-colahellenic.com/content/dam/cch/poland-baltics/documents/about-us/polityki/O%C5%9Bwiadczenie%20dotycz%C4%85ce%20bior%C3%B3%C5%BCnorodno%C5%9Bci%20biologicznej.pdf.downloadasset.pdf

[304-1][2-27]
W Polsce, nasz zaktad w Tyliczu potozony jest na terenie Po’rudnlowo maiopolsklego
Obszaru Chronionego Krajobrazu w sgsiedztwie Popradzklego Parku Krajobrazowego
czyli w strefach Natura 2000. Prowadzimy swoj biznes odeW|edzuaTn|e nalezyC|e
korzystajac z zasobow srodowiskowych i zgodnie z prawem. W2023 rokuna VR
Coca-Cola HBC w Polsce nie natozono zadnych sankql ani karﬁnansowych-zquanych
z nlenalezytym korzysta-nlem Z Zasobow srdeW|§kowych czy z nlgzgodnosaqz pr«‘;iWem
i regulacjami w kwesttach sr,odowskowych o :t;_:

DOBRA PRAKTYKA

Odnowa naturalnego zrodta

w Tyliczu

Pracownicy naszego zaktadu

w Tyliczu wraz z firma Multivita oraz
urzednikami miejskimi udroznili
przeptyw naturalnego zrodta wody.
Dzieki wspélnym wysitkom zaréwno
turysci, jak i lokalni mieszkancy
moga petniej cieszyc sie urokami
malowniczego zrodta i korzystac

z wtasciwoscileczniczych
miejscowosci.
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DOBRA PRAKTYKA
Zarybianie rzeki Muszyna

W 2023 roku w Tyliczu wpuscilismy
do rzeki Muszyny okoto trzech
tysiecy pstragow potokowych.
Aby zapewni¢ rybom jak najlepsze
warunki, akcja odbyta sie w trzech
réznych lokalizacjach. Zarybienie
przeprowadziliémy we wspotpracy
z Polskim Stowarzyszeniem
Wedkarskim, zapraszajgc do niej
takze dzieci z przedszkola

w Krynicy-Zdroju.
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Produkcja w krajach battyckich

Opakowania

W krajach battyckich, podobnie jak

w Polsce, wnosimy wktad w realizacje
globalnego zobowigzania Coca-Coli
.Swiat bez odpadow”, ktory okresla
ambicje w obszarze opakowan do
2030 roku.

W Estonii, Lotwie i Litwie funkcjonuje
system kaucyjny. Dzieki temu procent
odzyskiwanych opakowan kaucyjnych
jestznaczaco wyzszy nizw Polsce.

Przyktad Lotwy udowadnia, jak
skuteczny jest system kaucyjny.
W 2021 roku poziom zbiorki
opakowan wynosit 53% i byt
podobny do poziomu w Polsce

w roku 2023. Po wprowadzeniu

WPLYW Poziom zbiérki opakowan konsumenckich w 2023 roku: . .
SRODOWISKOWY systemu kaucyjnego na totwie
S U w 2022 roku, w krotkim czasie
POLSKA poziom ten wzrost do 60%,
KRAJE BAETYCKIE a po pierwszym petnym roku
funkcjonowania, czyli 2023 roku,
= - wyniost ponad 80%."
w L
Dace Dricka

88% 81% 92% e e
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Catkowita waga lub objetos¢ materiatow wykorzystanych do wytworzenia i zapakowania Procent odzyskanych produktéw dla danej kategorii produktowe;

kluczowych produktéw i ustug na Litwie w raportowanym okresie w podziale na: Estonia totwa Litwa
2023 2022 2021 2020 2023 2022 2021 2023 2022 2021 2023 2022 2021
materiaty nieodnawialne, 1266965 1211673 1093755 1013703 PET 86,81% 88% 88% 83% 62% 19% 93% 98% 90%
w tym (w kg):
Tworzywa 54,99% 55% 34,5% 74% 61% 60% 92% 91% 51%
surowce 0 sztuczne ogétem
materiaty wykorzystywane 8331 10086 9100 8584 Opakowania 79,35% 90% 74,5% 75% 93% 74% 92% 99% 61%
w procesie produkcyjnym, z aluminium
ale nie bedace czescig finalnego
produktu Opakowania 83,72% 83% 93,7% 74% 98% 44% 97% 98% 90%
szklane
np. smary do maszyn 0 0 0 0
produkcyjnych Metal 60% 60% 0% 70% 100% 58% 100% 100% 64%
potprodukty 0 0 0 0
[306-2]
materiaty opakowaniowe 1258634 1201587 1084655 1005119 Odpady generowane przez Coca-Cola HBC Kraje Battyckie sg zwigzane z opakowaniami
materiaty odnawialne, w tym: 80160 78296 69463 58955 wykorzystywanymi w produkcji w zaktadzie w Varenie w Litwie. Wspotpracujemy z lokalnymi
dostawcami zewnetrznymi, ktérzy odbierajg odpady produkcyjne i w ogromnej wiekszosci
surowce 0 0 0 0 przekazuja do recyklingu. 99,66% odpadéw w zaktadzie w Varenie na Litwie zostato
materialy wykorzystywane 0 0 0 0 poddanych recyklingowi.
w procesie produkcyjnym,
ale nie bedace czescia

finalnego produktu Catkowita waga odpadéw niebezpiecznych oraz odpadéw nieuznawanych

np. smary do maszyn 0 0 0 0 za niebezpieczne w podziale na ponizsze me?:ody poste?poyvania z odpadami
produkcyjnych (w tonach metrycznych) z zaktadu produkcyjnego na Litwie.
WPLYW
$SRODOWISKOWY p(){produkty 0 0 0 0 2023 2022 2021 2020
BUSINESS UNIT materialy opakowaniowe 80160 78296 69463 58955 Odpady wytworzone 48,38 47,42 42,17 63,89
POLSKA w zakfadach w tonach

KRAJE BALTYCKIE

Odpady inne niz niebezpieczne 46,84 44,47 39,77 61,70
poddane recyklingowi

Odpady niebezpieczne 1,38 1,23 0,90 0,27
poddane recyklingowi

Odpady przekazane 0,00 1,72 1,50 1,92
na skfadowisko
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Nasz cel osiggniecia do 2040 roku zerowej emisji netto w catym tancuchu wartosci
Coca-Cola HBC realizujemy réwniez w krajach battyckich. 2023 to kolejny rok, kiedy 100%
energii elektrycznej, jaka zakupiliémy na potrzeby zaktadu w Varenie, pochodzi ze Zzrédet
odnawialnych. We wszystkich krajach battyckich, podobnie jak w Polsce wymieniamy
systematycznie lodéwki z napojami na niskoemisyjne. To samo dotyczy

floty samochodowe;j.
a_a
(. - =
Struktura emisji Coca-Cola HBC Estonia Struktura emisji Coca-Cola HBC totwa Struktura emisji Coca-Cola HBC Litwa
w zakresie 1,2 3: w zakresie 1,2 3: w zakresie 1,2i 3:
0% 0%
Inne / Zakres Zakres
Transport —, = : b \\ 4 3 el
i dystrybucja 7% 1° 8% 3
4%
29% .— Opakowania
ZVR%YDVC\)’WISKOWY Opakowania 20% °*— Lodowki
0%
Transport
BUSINESS UNIT . T
dystryb 49%
POLSKA 3L;/rowce Transport Heystybuda : Surowce
KRAJE BALTYCKIE ° idystrybucja ' 63% 0%
15%
Opakowania Lodowki
0,
88% 0%
Lod]ﬁwki SIOES

0%
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Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych brutto w tCO,e

Estonia totwa Litwa

2023 2022 2021 2017 2023 2022 2021 2017 2023 2022 2021 2017

Emisje gazow cieplarnianych brutto 140 153 171 291 227 250 297 674 446 473 522 639
w tonach (t) ekwiwalentu CO?
lub jednostce rownowaznej

Rodzaj zrodta emisji

Spalanie w Zrédtach stacjonarnych 0,30 0,30 3,60 0,00 25 25 23 180 137 153 210 177
Spalanie w zrédfach mobilnych 132,5 154,0 276,1 190 210 251 350 255 271 258 365
Proces 0 0 0] 0 0] 0] 0 0 30 20 19 13
Czynniki chfodnicze 7,1 9,8 13,3 15,0 12 15 23 144 23 29 37 85

Rodzaj dziatalnosci

Straty CO, 0 0 0 0 0 0] 0 0 30 20 19 13

Nie zidentyfikowano emisji ze zrédet biogenicznych.
Przyjeto rok 2017 z emisjg na poziomie 15510 tCO2e jako bazowy dla obliczen. W toku wyboru nie zidentyfikowano aspektow dyskwalifikujgcych ten rok jako miarodajny.

Posrednie emisje gazéw cieplarnianych liczone wedtug metod market-based i location-based

Estonia totwa Litwa

2023 2022 2021 2017 2023 2022 2021 2017 2023 2022 2021 2017

Emisje posrednie (Scope 2- metoda 2 1 2 73 5 6 6 60 2 5 2 280
market-based) brutto w podziale na
lokalizacje w tonach (t) ekwiwalentu CO,

Emisje posrednie (Scope 2- metoda b/d b/d b/d b/d b/d b/d b/d b/d 221 269 110 280
location-based) brutto w podziale na
lokalizacje w tonach (t) ekwiwalentu CO,

Rodzaj energii

Elektryczna MB 2 1 2 73 5 6 6 60 2 5 2 280

Przyjeto rok 2017 z emisjg na poziomie 29858 tCO e jako bazowy dla obliczen. W toku wyboru nie zidentyfikowano aspektow dyskwalifikujacych ten rok jako miarodajny.
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W naszych wynikach Corporate

Carbon Footprint uwzgledniamy emisje
gazéw cieplarnianych (GHG): CO,,
CH,,N,O, HFC, PFC, SF, NF.. Jako
metodologie obliczeniowa stosujemy
Standard rachunkowosci korporacyjnej
i sprawozdawczosci w zakresie gazéw
cieplarnianych. Gtéwnymi zrodtami
wskaznikow emisji sa: dla spalania
mobilnego i stacjonarnego: narzedzie GHG;
czynniki chtodnicze: GWP IPCC 2007.

Emisje z zakresu 1 obejmuja: emisje z paliw
wykorzystywanych w zaktadach, emisje

z floty posiadanej i dzierzawionej, emisje

z wprowadzanych do obrotu chtodziw
chtodnic, straty CO2 podczas procesow
produkcyjnych, emisje z paliw zuzywanych
w odlegtych obiektach (biura, dystrybucja)
bedacych wiasnoscig Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie. Zakres 1 obejmuje
emisje z elektrocieptowni posiadanych

i obstugiwanych przez Coca-Cola HBC
Polska i Kraje Battyckie.
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Inne posrednie emisje gazow cieplarnianych brutto w podziale na lokalizacje w tCO,e

Estonia totwa Litwa

2023 2022 2021 2017 2023 2022 2021 2017 2023 2022 2021 2017
Rodzaj dziatalnosci
Emisje z energii elektrycznej zuzywanej 2752 2813 4641 10864 720 876 1670 2033 1363 1768 952 3555
przez wprowadzane do obrotu urzgdzenia do
zimnych i gorgcych napojéw (CDE) wt CO,e
Emisje ze spalania paliw 222 290 200 1120 1827 1824 1707 1598 4294 4110 3481 2710
w transporcie i dystrybucjiw t CO,e
Podstawowe, wtorne i trzeciorzedne 0 0 0 0 0 0 0 0 2523 2389 2222 1724
materialy opakowaniowe wt CO,e
Emisje zwigzane z kupionymi produktami 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(cukier, stodziki i koncentraty sokéw)
wtCOe
Emisje zwigzane z produkcjg i produktami 0 0 0] 0 0 0 0 0 99 96 86 80
wtCOe
Emisje zwigzane ze spalaniem paliw 1 1 16 brak 112 112 103 brak 107 60 211 brak
nieuwzglednione w Zakresie 1 lub2wt CO,e
Emisje zwigzane ze zuzyciem energii 7 6 7 brak 24 27 27  brak 10 21 9 brak
nieuwzglednione w Zakresie 1 lub2wt CO,e
Catkowita inna posrednia emisja (Zakres 3) 2983 3110 4865 11984 2683 2839 3507 3631 8395 8443 6962 8068

wtCO,e

Nie zidentyfikowano emisji ze zrédet biogenicznych. Przyjeto rok 2017 jako bazowy dla obliczen. W toku wyboru nie zidentyfikowano aspektow dyskwalifikujgcych ten rok jako

miarodajny.
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Emisje z zakresu 2 obejmuja: emisje

z dostarczanej energii elektrycznej, emisje
z dostarczanej pary, goracej i schtodzonej
wody, CO,, chtodzenie (wszystkie media

i energia elektryczna, CO, zakupione od
elektrocieptowni obstugiwanych przez
osoby trzecie), emisje z energii elektrycznej
wykorzystywanej przez odlegte lokalizacje
(biura, dystrybucja). Emisje sg obliczane dla
wskaznikow energii elektrycznej MB i LB.

Emisje z zakresu 3 obejmuja: energie
elektryczna zuzywang przez wprowadzane
do obrotu urzadzenia do zimnych i goracych
napojow (CDE), podstawowe, wtérne

i trzeciorzedne materiaty opakowaniowe,
sktadniki, cukier iinne odzywcze substancje
stodzace, sokiiinne niz soki koncentraty,
chemikalia, tabor obstugiwany przez
podmiot trzeci, w tym transport kolejowy,
loty stuzbowe pracownikow Coca-Cola
HBC Polska i Kraje Battyckie, dwutlenek
wegla zuzyty do produkcji, energie zuzyta
w odlegtych obiektach (biura, dystrybucja)
bedacych wiasnoscig oséb trzecich i przez
nie zarzgdzanych.
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Redukcja gazéw cieplarnianych bedaca wynikiem podjetych dziatan (tCO,e)

Osiaggnieta
redukcja

w Zakresach
1,2,3(w%)

-74,69%

Redukcje emisji CO_e: -9 223

Osiaggnieta
redukcja

w Zakresach
1,2,3(w %)

-33,24%

Redukcje emisji CO,e: -1 451

Zakres 1

Zakres 2

-51,96%

Redukcje emisji CO_e: -151

Zakres 1

-97,72%

Redukcje emisji COe: -71

Zakres 2

-66,41%

Redukcje emisji CO e: -448

-91,29%

Redukcje emisji CO,e: -55

Zakres 3

-75,11%

Redukcje emisji CO_e: -9 000

Zakres 3

-26,12%

Redukcje emisji CO,e: -948

WPLYW Osiaggnieta
SRODOWISKOWY redukcja
BUSINESS UNIT w Zakresach
POLSKA 1,2,3(w%) Zakres 1 Zakres 2 Zakres 3

KRAJE BALTYCKIE

-1,61%

Redukcje emisji CO,e: -145

-30,27%

Redukcje emisji CO,e: -194

-99,22%

Redukcje emisji CO,e: -277

2017 rok przyjety jako rok bazowy dla obliczer w tonach (t) ekwiwalentu CO,. W toku wyboru nie zidentyfikowano aspektow dyskwalifikujgcych ten rok jako miarodajny.

+4,04%

Wzrost emisji CO_e: 326
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Osiagnieta
redukcja
w Zakresach
o = L 4 1,2,3 (w %) Zakres 1 Zakres 2
-42,10% -49,39% -97,79%
Redukcje emisji CO,e: -10 819 Redukcje emisji CO,e: -793 Redukcje emisji CO_e: -404 Redukcje emisji CO,e: -9 623

2017 rok przyjety jako rok bazowy dla obliczery w tonach (t) ekwiwalentu CO,. W toku wyboru nie zidentyfikowano aspektow dyskwalifikujgcych ten rok jako miarodajny.

Wskaznik intensywnosci emisji gazéw cieplarnianych gCO, /1
(litr wyprodukowanego napoju w Varenie na Litwie)

2023 2022 2021 2017
Zakres 1 11,15 11,75 14,34 23,39
Zakres 2 0,05 0,12 0,05 10,23
Zakres 1+2 11,21 11,87 14,39 33,62
Zakres 3 210,04 210,00 191,18 295,18
Zakres 1+2+3 221,24 221,87 205,57 328,80

WPLYW
SRODOWISKOWY

BUSINESS UNIT
POLSKA
KRAJE BALTYCKIE
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[302-1]

Catkowite zuzycie energii ze zréodet nieodnawialnych w MJ w zaktadzie w Varenie na Litwie,
w podziale na surowce, z ktorych zostata wytworzona:

2023 2022 2021 2020
Catkowite zuzycie energii 1994 305 2459195 2860555 3098791
ze zrédet nieodnawialnych,
w dzulach albo ich
wielokrotnosci, w podziale
na surowce, z ktérych
zostata wytworzona
energia elektryczna 0 0 0 0
LPG 1994 305 2459195 2860555 3098791
Gaz naturalny 0 0 0 0
Energia LFO (light fuel oil) o 0 0 0
Catkowite zuzycie energii 6020083 6345199 5980066 5340146
Srednie zuzycie energii elektrycznej na litr wyprodukowanego napoju ze zrédet odnawialnych,
(MJ/litr wyprodukowanego napoju) w dzulach albo ich
wielokrotnosci, w podziale
== \Wskaznik EUR na Litwie na iu:owct:, zktorych
=== \Wskaznik EUR w jednostce biznesowej zostala wytworzona
0.4 © © Redukeja w poréwnaniu do 2015 roku energia elektryczna 6020083 6345199 5980066 5340146
0,34
03 0,33 @ Catkowite zuzycie energii (odnawialnej i nieodnawialnej) w organizacji w MJ na Litwie:
e A 2023 2022 2021 2020
WPLYW ooy ———
SRODOWISKOWY ’ Catkowite zuzycie 8014387 8804 396 8840621 8438937
0,24
0,2 —
:gi:‘::s S = 0.20 @ energii elektrycznej 6020083 6345201 5980066 5340146
KRAJE BALTYCKIE energii cieplnej 1994305 2459195 2860555 3098791
e chtodu 0 0 0 0
pary 0 0 0 0
0

2015 2021 2022 2023



Woda

Uczestniczac w zyciu spotecznym
wspieramy realizacje Celow
Zréwnowazonego Rozwoju ONZ

CZYSTAWODA PRIEYSE ZROWNOWAZONE ODPOWIEDZIALNA
6 IWARUNKI 9 INNOWACYJNOSE, “ MIASTA 12 KONSUMPCJA
SANTARNE INRASTRUKTURA 1SPOLECINOSCI 00UKC:

U & e ©O

1 VG 1 PARTNERSTWA
NALADZE NARZECZCELOW

£ R

dazac do:

20%

redukgji zuzycia wody

w zaktadach zlokalizowanych
w obszarach zagrozonych
niedoborem wody

100%

dostepnosci wody dla wszystkich
spotecznosci w obszarach
zagrozonych niedoborem wody
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L
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neptunas

[3-3 Zréwnowazone zasoby] [303-1]

W krajach battyckich, podobnie jak

w Polsce, zarzgdzamy woda w sposob
zrownowazony i podejmujemy dziatania
narzecz redukgcji jej zuzycia. Zaktad
Neptunas, w Litwie dziata wedtug
miedzynarodowego standardu
zrownowazonego zarzgdzania zasobami
wodnymi Alliance for Water Stewardship.
Woda w zaktadzie jest uzywana do procesu
produkcji wody mineralnej NEPTUNAS

i pochodzi ze studni na terenie zaktadu.
Ujecie wody nie lezy na terenie rezerwatow
przyrody oraz obszarze Natura 2000 ani
na obszarze o niedoborze wody.

Na biezgco monitorujemy bilans wodny

i co roku wskazujemy cele redukcyjne.

W 2023 roku catkowite zuzycie wody

w zaktadzie w Varenie wyniosto

54,58 tys. m?, co daje wynik 1,37 litra

na litr wyprodukowanego napoju.
Monitorowanie procesu produkcyjnego

i zuzycia wody w czasie rzeczywistym
pozwala identyfikowa¢ potencjalne
miejsca strat wody oraz obszary, gdzie
mozna wprowadzi¢ ulepszenia w celu
dalszej optymalizacji zuzycia wody.

By monitorowac zuzycie wody
postugujemy sie wskaznikiem WUR

(Water Usage Ratio), ktéry okresla

ilos¢ litrow zuzytej wody na litr
wyprodukowanego napoju. Na przestrzeni
ostatnich lat w Varenie udato nam sie
zredukowac ten wskaznik o 15 %.

O wode dbajg takze nasi pracownicy.
W ramach programu ,Near Loss —
Kazda kropla ma znaczenie”, moga oni
zgtaszac swoje propozycje usprawnien
i optymalizacji redukujgcych wycieki

i zuzycie wody w zaktadach.

Catkowite zuzycie wody w zaktadzie
w Varenie (w megalitrach)

2023

54,58 ML
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Srednie zuzycie wody na litr wyprodukowanego napoju — wskaznik WUR

(litr/litr wyprodukowanego napoju)

2,0
19 1,94
1,8
1,7 e

1,6

1,5

me== Wskaznik WUR na Litwie
mes Wskaznik WUR w jednostce biznesowej

o Redukcja w poréwnaniu do 2015 roku

1,73 1,72 @

1,49
1,4

1,3
2015 2021

2022 2023
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[303-3]

Pobor wody w megalitrach (ML) na Litwie

2023 2022 2021 2020
Wody powierzchniowe 0 0 0 0
Wody gruntowe 46,08 50,4 47,15 46,32
Wody morskie 0 0 0 0
Woda produkcyjna (pozyskana 0 0 0 0
w efekcie wydobycia, przetwarzania
lub wykorzystania jakiegokolwiek
innego surowca)
Woda pozyskana z posredniego 8,5 9,7 7,25 7,09

zrédta (np. lokalna sie¢ wodociggowa)

* Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie podaje pobor wody na potrzeby produkcji, uzdatniania wody,
czyszczenia kottow oraz filtrow, czyszczenia i dezynfekcji, wody uzywanej do chtodzenia, nawadniania, mycia
pojazdoéw, uzywanej w zaktadowych toaletach i kuchniach, magazynach, na potrzeby obstugi instalacji CHP.

Pasautine

DOBRA PRAKTYKA

Edukacja o wodzie

Pracownicy litewskich zaktadow

w Varenie dzielg sie¢ swojg wiedzg

o wodzie z lokalng spotecznoscia.
Co roku okoliczni mieszkancy sg
zapraszani na sesje edukacyjne,

w trakcie ktorych prezentowane sg
m.in. informacje o obiegu wody

W przyrodzie oraz organizowane

specjalne wodne panele sensoryczne.

W 2023 roku na Litwie wigczylismy

sie réwniez w obchody Swiatowego
Dnia Wody. W osrodku sportowym

w Wilnie mieszkancy mogli dowiedziec¢
sie o najwiekszych wyzwaniach
zwigzanych z wodga i sposobach jej
oszczedzania.
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DOBRA PRAKTYKA

Z WWF dlarzeki Auces

Razem z organizacjg World Wide
Fund for Nature podjeli$my dziatanie
narzecz przywroécenia wiasciwego
biegu rzeki Auces w totwie. Wraz

ze spadkiem przeptywu rzeki
pogarsza sie jakosc¢ biologiczna
wod, co ma negatywny wptyw na
bior6znorodnos¢. Przeptyw rzeki

Bioréznorodnosé

[304-1][2-27]
W Estonii, totwie i Litwie zarzgdzamy
naszym wptywem na bioréznorodnos¢
zgodnie z postanowieniami Coca-Cola
HBC AG zawartymiw Os$wiadczeniu
oréznorodnoscibiologicznej. W 2024
roku pracujemy nad wypracowaniem

modelu wspodtpracy z dostawcami z krajow

battyckich, a takze planami zwigzanymi
z poborem wody i przeksztatcaniem
gruntow. Te dziatania dotyczag rowniez

moga utrudnia¢ m.in. powalone
drzewa czy geste rosliny wodne.
Dlatego na dtugosci okoto 600 metrow
oczysciliSmy jej nabrzerza, ana
okreslonych odcinkach stworzylismy
progi, co zwiekszyto ilos¢ tlenu

w wodzie.

Estonii, totwy i Litwy, w ktorych nie
prowadzimy dziatalnosci na terenach
obszarow chronionych. W 2023 roku na
Coca-Cola HBC w krajach battyckich

nie zostaty natozone zadne sankcje ani
kary finansowe zwigzane z nienalezytym
korzystaniem z zasobow srodowiskowych

czy z niezgodnoscig z prawem i regulacjami

w kwestiach srodowiskowych.
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[2-1]1[2-2] [2-3] [2-4] [2-5]
Niniejszy raport zrébwnowazonego
rozwoju przygotowalismy zgodnie z GRI
Standards 2016, 2018 oraz 2021 i dotyczy
on dziatalnosci Coca-Cola HBC w Polsce,
Estonii, totwie i Litwie w okresie od

1 stycznia 2023 r. do 31 grudnia 2023 r.

Raport obejmuje dziatania spoétek
Coca-Cola HBC Polska Sp. z 0.0. (ul.
Zwirki i Wigury 16, 02-092 Warszawa,
Polska), Coca-Cola HBC Eesti AS
(Tammsaare tee 92, Tallinn, Estonia),
Coca-Cola HBC Latvia SIA (Ulbrokas
str. 40, Riga 1021, Lotwa), Coca-Cola
HBC Lietuva UAB (Spaudos g. 6-1,
05132 Vilnius, Litwa). Dodatkowo,
ujawniajgc nasz wptyw gospodarczy
uwzglednilismy dane pochodzace od spoétki
Coca-Cola Poland Services Sp. zo.o0.

(ul. Prosta 67,00-838 Warszawa, Polska)
oraz Coca-Cola Balti Jookide AS,
Mustamae tee 16, 10617 Tallinn, Estonia.

Raportujemy w cyklu rocznym,

a niniejszy dokument jest 18. raportem
zrownowazonego rozwoju Coca-Cola
HBC Polska i Kraje Battyckie. W 2023 roku
nie zaszty znaczgce zmiany dotyczgce
naszego rozmiaru, struktury, formy
wtasnoscilub tanncucha wartosci.

W raporcie za 2023 rok znajduja sie korekty
informacji za lata wczesniejsze. Dotyczg
one sladu weglowego w zakresach 1, 2
i3zalata2022,2021 oraz 2017. Korekty
wynikajg z ponownego przeliczenia $ladu
weglowego i zmiany wielkosci emisji dla
roku bazowego.

Raport zostat poddany niezaleznej
weryfikacji zewnetrznej przez jednostke
audytujgca Biuro Veritas Polska Sp. z o.0.
Opinia audytora znajduje sie na stronie
122 raportu.

Czes¢ z zaprezentowanych danych
stanowi element regionalnego

i globalnego systemuraportowania
wynikow spotecznych i Srodowiskowych
spotek systemu Coca-Cola, ktorych
rzetelnos¢ podlega kontroli. Zdecydowana

wiekszos$¢ zaprezentowanych w raporcie
wynikow podlega cyklicznym audytom
zewnetrznym (np. zgodnie z normami:
1ISO 9001, ISO 14001, ISO 45001, FSSC
22000). Zasadnicze obszary dziatalnosci
sg objete regularnymi audytami
wewnetrznymiizewnetrznymi.

Wszelkie pytania, watpliwosci lub sugestie
zwigzane z raportem oraz informacje
zwrotne dotyczace szeroko rozumianych
kwestii spotecznej odpowiedzialnosci
prosimy kierowac na adres:
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W Estonii:

Lucyna Sajdek

Menedzerka ds. partnerstw
zrébwnowazonego rozwoju

Tel. +48 604 948 064
lucyna.sajdek@cchellenic.com

Na totwie:

Dace Dricka

Menedzerka ds. korporacyjnych
i zrbwnowazonego rozwoju

Tel. +371 29405620
dace.dricka@cchellenic.com

Na Litwie:

Inga Lunge

Menedzerka ds. korporacyjnych
i zrbwnowazonego rozwoju
Tel.: +370 61699403
inga.lunge@cchellenic.com

W Polsce:

Katarzyna Borucka

Dyrektorka ds. korporacyjnych

i zrbwnowazonego rozwoju
katarzyna.borucka@cchellenic.com


mailto:lucyna.sajdek@cchellenic.com
mailto:dace.dricka@cchellenic.com
mailto:inga.lunge@cchellenic.com
mailto:katarzyna.borucka@cchellenic.com
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Proces definiowania istotnosci

[3-1]
W celu zidentyfikowania istotnych
tematéw dla Coca-Cola HBC Polska

i Kraje Battyckie przeprowadzilismy
proces zgodnie ze standardami GRI.
Zidentyfikowali$my liste istotnych
tematoéw, odzwierciedlajgcych kluczowe
wptywy Coca-Cola HBC PolskaiKraje
Battyckie na otoczenie.

Poprosilismy naszych interesariuszy

o wskazanie w ankiecie online

istotnych dla Coca-Cola HBC Polska

i Kraje Battyckie tematow z obszaru
zrébwnowazonego rozwoju. Ankiete
wypetnito 161 interesariuszy: dostawcow,
pracownikow, przedstawicieli organizacji
pozarzadowych, lokalnych spotecznosci,
klientow, przedstawicieli mediow oraz

firm i organizacji branzowych. Wszystkich
poprosilismy o ocene poszczegolnych
tematéw wzgledem dwoch kryteriow -
wptywuiistotnosci. Przeprowadzilismy tez
sesje dialogowa w zaktadzie produkcyjnych
z kluczowymi interesariuszami, o czym
wiecej napisaliSmy w rozdziale , Wptyw
spoteczny”.

Ponizsza lista istotnych tematéw

zostata zatwierdzona przez organizacje

i uwzglednia wptyw catej grupy Coca-Cola
HBC, jak i Coca-Cola HBC Polskai Kraje
Battyckie.

Lista istotnych tematow—-TOP 3

Zagadnienie
Srodowiskowe

Zmiany klimatu

Zagadnienia
spoteczne

Warunki pracy
irozwoj
pracownikéw

Zagadnienia
ekonomiczno-
-gospodarcze
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Istotne tematy w tanncuchu wartosci (priorytet)

. Wysoki priorytet

Sredni priorytet

O Niski priorytet

Dostawcy

Organizacja
i pracownicy

Klienci,
partnerzy
biznesowi

Jakosé¢ produktow
i bezpieczenstwo
konsumentéow

Warunki pracy
irozwoj
pracownikéw

Prawa cztowieka
iréznorodnos¢

tad korporacyjny

Zaangazowanie
organizacji
(Corporate
citizenship)

tad korporacyjny

Wptyw ekonomiczny
i jakos¢ zycia
lokalnych
spotecznosci

Opakowania
i gospodarka
obiegu zamknietego

Opakowania

Prawa cztowieka,

Wptyw ekonomiczny

Zréwnowazone
zasoby

Zmiany klimatu

i gospodarka obiegu réznorodnos¢ i jakos¢ zycia lokalnych

zamknietego spotecznosci

Zréwnowazone Zaangazowanie Jakos¢ produktéw

zasoby organizacji i bezpieczenstwo
(Corporate konsumentow
citizenship)

Wykorzystanie
wody

Odzywianie

Bioréznorodnosé
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Matryca tematow w oparciu o wyniki ankiety dla interesariuszy
Znaczenie dla interesariuszy

5

4,5

1. Zmiany klimatu

2. Opakowania i gospodarka obiegu
zamknietego
3. Zrownowazone zasoby

4. Gospodarka wodna

[S,]

. Bioréznorodnos¢ i ekosystemy

. Warunki pracy i rozwoj pracownikow
. Prawa cztowieka i r6znorodnos¢

. Zaangazowanie organizacji

O 0 N O

. Odzywianie

10. tad korporacyjny

11. Jakos¢ produktow i bezpieczenstwo

O RAPORCIE 12. Wptyw ekonomiczny i jakos¢ zycia
lokalnych spotecznosci

0,5 1 1,5 2 2,5 3 3,5 4 4,5 5

Wptyw na srodowisko i spoteczenstwo
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Matryca interesariuszy

Zainteresowanie

2
QQQ

© 0 O
1. klienci
2. media
1 e 0 3. pracownicy
4. dostawcy
5. organizacje branzowe
05 6. administracja publicna
7. spotecznosc lokalna
8. instytucje publiczne
O RAPORCIE o 9. agencje wspierajgce
05 1 15 2 2,5 3 10. NGOs

Wptyw 11. osrodki badawcze i akademickie
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Nad raportem pracowat zesp o6t

ztozony z ponad 30 0s6b, zréznych
dziatéw w organizacji, pracujacych

w czterech krajach. Nie sposéb wymienic¢
kazdego z osobna, ale to dzigki nim
moglismy zebrac wszystkie wymagane
dane, zaraportowac je i pozytywnie
zweryfikowaé przez zewnetrznego
audytora.

Dziekujemy kazdemu
za zaangazowanie
w powstanie raportu.

= N

Coca-Col
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Tabela GRI

Oswiadczenie o zastosowaniu Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie ztozyta raport zgodnie ze Standardami GRI dla okresu 1.01-2023 -31.12.2023
Zastosowane GRI1 GRI 1: Podstawy 2021
Obowigzujace standardy sektorowe GRI Nie dotyczy

POMINIECIA

w

=

ur

£

=

o

-8

< w

z &

S & =z

< 0 2
STANDARD GRI / $ 3 2
INNE ZRODLO UJAWNIENIE LOKALIZACJA 2 a4 E
GRI2: Ogodlne 2-1 Dane organizacyjne Str.21,112
Ujawnienia 2021 Coca-Cola HBC Polska Sp. z o.o. (ul. Zwirki i Wigury 16, 02-092 Warszawa, Polska),

Coca-Cola HBC Eesti AS (Tammsaare tee 92, Tallinn, Estonia), Coca-Cola HBC
Latvia SIA (Ulbrokas str. 40, Riga 1021, totwa), Coca-Cola HBC Lietuva UAB
(Spaudos g. 6-1,05132 Vilnius, Litwa).

2-2 Podmioty uwzglednione w ramach raportowania kwestii zrownowazonego rozwoju Str. 21,112
Coca-Cola HBC Polska Sp. z 0.0., Coca-Cola HBC Eesti AS, Coca-Cola HBC Latvia
SIA, Coca-Cola HBC Lietuva UAB

2-3 Okres raportowania, czestotliwos¢ i dane kontaktowe Str. 21,112
Okres raportowania za rok 2023

2-4 Korekty informacji Str. 112
Korekta sladu weglowego

2-5 Weryfikacja zewnetrzna Str. 112,122
Weryfikacja raportu przez firme zewnetrzng Bureau Veritas w ograniczonym
zakresie. Nie ma zaleznosci z firmg prowadzacg weryfikacje raportu.

2-6 Dziatalnosci, fancuch wartosciiinne relacje biznesowe 8,22
2-7 Pracownicy 69,73
O RAPORCIE 2-8 Wspotpracownicy, ktérzy nie sg pracownikami 69,73
2-9 Struktura zarzadcza i sktad organdéw zarzadczych 23
2-10 Nominacja i wybor cztonkéw najwyzszych organéw zarzadczych 23,24

2-11 Przewodniczacy najwyzszego organu zarzadczego 23
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STANDARD GRI/

Raport ESG 2023
Coca-Cola HBC Polska i Kraje Battyckie 118

INNE ZRODLO UJAWNIENIE LOKALIZACJA POMINIECIA
GRI 2: Ogodlne 2-12 Rola najwyzszego organu zarzagdczego w nadzorowaniu zarzgdzania wptywem 24
Ujawnienia 2021
2-13 Delegowanie odpowiedzialnosci w zakresie zarzgdzania wplywem 24
2-14 Rola najwyzszego organu zarzadczego w raportowaniu kwestii zrbwnowazonego 24
rozwoju
2-15 Konflikt interesow 25
2-16 Komunikowanie problemow krytycznych 25
2-17 Zbiorowa wiedza najwyzszego organu zarzagdczego 24
2-18 Ewaluacja wynikéw najwyzszego organu zarzadczego 24,81
2-19 Polityka wynagradzania 58
2-20 Proces ustalania wynagrodzen 58
2-21 Catkowity roczny wskaznik wynagrodzenia 71,75
2-22 Oswiadczenie dotyczgce strategii zréwnowazonego rozwoju 3,15
2-23 Zobowigzania ujete w politykach 21,26
2-24 Realizacja zobowiazan ujetych w politykach 15,24
2-25 Procesy naprawcze dotyczace negatywnego wptywu 21,25
2-26 Mechanizmy zasiegania porad i zgtaszania obaw 25
2-27 Zgodnos¢ z prawem i regulacjami 21,100,110
2-28 Cztonkostwo w stowarzyszeniach i organizacjach 46
2-29 Podejécie do angazowania interesariuszy 41
2-30 Uktady zbiorowe pracy 58
GRI 3: Istotne Tematy 2021  3-1 Proces identyfikacji istotnych tematow 113
3-2 Listaistotnych tematow 113

Lt AD KORPORACYJNY
GRI 3: Istotne Tematy 2021  3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 21
GRI 205: Przeciwdziatanie 205-1 Dziatania przeanalizowane pod katem korupcji 25

korupcji 2016
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STANDARD GRI/
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INNE ZRODLO UJAWNIENIE LOKALIZACJA POMINIECIA
GRI 205: Przeciwdziatanie 205-2 Szkolenia dla pracownikéw i kadry menedzerskiej poswiecone politykom 25
korupcji 2016 i procedurom antykorupcyjnym
205-3 Potwierdzone przypadki korupcji i dziatania podjete w odpowiedzi na nie 25
GRI 206: Dziatania 206-1 Dziatania prawne dotyczgce antykonkurencyjnych zachowan, praktyki 25

antymonopolowe

antymonolowe i monopolistyczne

WPLYW EKONOMICZNY | JAKOSC ZYCIA LOKALNYCH SPOLECZNOSCI

GRI 3: Istotne Tematy 2021  3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 30
GRI202: Obecnosc¢ 202-1 Wysokos$c¢ wynagrodzenia kobiet i mezczyzn w stosunku do ptacy minimalnej 58
narynku 2016

202-2 Odsetek kadry najwyzszego szczebla zatrudnionej sposrod lokalnej spotecznosci 20
GRI 203: Posredni wptyw 203-2 Znaczacy posredni wptyw ekonomiczny 30

ekonomiczny 2016

JAKOSC PRODUKTOW | BEZPIECZENSTWO KONSUMENTOW

GRI 3: IstotneTematy 2021  3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 11
GRI416: Zdrowie 416-1 Ocena wptywu poszczegdlnych kategorii produktow i ustug na zdrowie 11
i bezpieczenstwo i bezpieczenstwo konsumenta
konsumenta 2016
416-2 Przypadki niezgodnosci z prawem i regulacjami w kwestiach wptywu produktéw 11
i ustug na zdrowie i bezpieczenstwo
GRI417: Marketing 417-1 Obowigzki dotyczace oznakowania produktéw i ustug 12
i oznakowanie 2016
417-2 Catkowita liczba przypadkoéw niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnym kodeksami | 12
dotyczacymi oznakowania i informacji o produktach i ustugach
417-3 Catkowita liczba przypadkéw niezgodnosci z regulacjami i dobrowolnym kodeksami 12

regulujgcymi kwestie komunikacji marketingowej

WARUNKI PRACY | ROZWOJ PRACOWNIKOW

GRI 3: Istotne Tematy 2021  3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 57,61,65
GRI401: Zatrudnienie 2016  401-1 taczna liczba i odsetek nowych pracownikéw zatrudnionych oraz tgczna liczba 70,73
odejs¢ w okresie raportowania
401-2 Swiadczenia dodatkowe (benefity) zapewniane pracownikom petnoetatowym 58
401-3 Urlopy rodzicielskie 71,75
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INNE ZRODLO UJAWNIENIE LOKALIZACJA POMINIECIA
GRI 403: Zdrowie 403-1 System zarzadzania zdrowiem i bezpieczenstwem pracownikéw 65
i bezpieczenstwo 2018
403-2 Procesy identyfikacji zagrozen, ocena ryzyka oraz badania wypadkow 65
403-3 Jednostka odpowiadajgca za zarzadzanie bezpieczenstwem pracy 65
403-4 Udziat pracownikow, konsultacje i komunikacja w kwestiach bezpieczenstwa pracy 45,65
403-5 Szkolenia pracownikéw w zakresie bezpieczenstwa pracy 65
403-6 Promocja zdrowia wérod pracownikéw 58
403-7 Profilaktyka i ograniczanie zjawisk i zdarzen zawodowych wptywajgcych na zdrowie 66
i bezpieczenstwo pracownikow
403-8 Pracownicy objeci systemem zarzadzania bezpieczenstwem pracy 65
403-9 Wskaznik urazéw zwigzanych z pracg 65,72,76
403-10 Wskaznik choréb zawodowych 65
404: Szkolenia i edukacja 404-1 Liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajgcych na pracownika wedtug 72,76
2016 struktury zatrudnienia
404-2 Programy rozwoju kompetencji zawodowych 58,61
404-3 Odsetek pracownikow podlegajgcych regularnym ocenom jakosci pracy 61

i przeglagdom rozwoju kariery zawodowej, wedtug pfci i kategorii zatrudnienia

PRAWA CZLOWIEKA, ROZNORODNOSC

GRI 3: IstotneTematy 2021  3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 60
GRI 405: Réznorodnos¢ 405-1 Skifad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na kategorie pracownikéw 71,75
irowne traktowanie 2016 wedtug ptci, wieku, przynaleznosci do mniejszosci oraz innych wskaznikéw réznorodnosé
405-2 Stosunek zasadniczego i catkowitego wynagrodzenia kobiet do wynagrodzenia 71,74
mezczyzn wedtug zajmowanego stanowiska
GRI 406: Przeciwdziatanie 406-1 Przypadki dyskryminacji i podjete dziatania naprawcze 60
dyskryminacji 2016
GRI 414: Ocena spofeczna 414-1 Odsetek nowych dostawcow, ktérzy zostali poddani ocenie wg kryteriéw 22

dostawcow 2016

spotecznych

ZAANGAZOWANIE ORGANIZACJI

GRI 3: IstotneTematy 2021

3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami

Wskazniki wiasne

[wskaznik wiasny: pracownicy zaangazowani w wolontariat pracowniczy]
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POMINIECIA

GRI 3: Istotne Tematy 2021  3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 81

GRI 305: Emisje 2016 305-1 Bezposrednie emisje gazdw cieplarnianych (zakres 1) 93,104
305-2 Posrednie emisje gazoéw cieplarnianych (zakres 2) 93,104
305-3 Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 3) 94,105
305-4 Intensywnosc¢ emisji gazow cieplarnianych 95,107
305-5 Ograniczenia emisji gazéw cieplarnianych 95,106

GRI 302: Energia 2016 302-1 Zuzycie energii w organizacji 97,108

OPAKOWANIA | GOSPODARKA OBIEGU ZAMKNIETEGO

GRI 3: Istotne Tematy 2021  3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 84, 89,101
GRI 301: Zasoby 2016 301-1 Materiaty wedtug wagi i objetosci 90, 102

301-2 Wykorzystanie materiatow z recyclingu 91

301-3 Odzyskane produkty oraz opakowania 91,102
GRI306: Odpady 2020 306-2 Zarzadzanie znaczacym wptywem zwigzanym z odpadami 87, 89, 90, 102

306-3 Wytworzone odpady 91, 102

GRI 3: Istotne Tematy 2021  3-3 Zarzadzanie istotnymi tematami 98,109
GRI303: Wodai $cieki2018 303-1 Zarzadzanie wptywem zwigzanym z wykorzystywaniem wody 98, 109
303-3 Pobor wody 99,110
303-5 Zuzycie wody 98,109
GRI 304: Bioréznorodnos¢ 304-1 Posiadane, wynajmowane, lub bedace w zarzadzaniu lokalizacje znajdujgce sie 100, 110
2016 w sgsiedztwie obszaréw chronionych lub obszarow o wysokiej wartosci w zakresie
bioréznorodnosci, znajdujgcych sie poza obszarami chronionymi
GRI 308: Ocena 308-1 Nowi dostawcy, ktorzy zostali zweryfikowani przy wykorzystaniu kryteriéw 22

Srodowiskowa dostawcow
2016

$rodowiskowych
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Weryfikacja zewnetrzna

OSWIADCZENIE NIEZALEZNEJ OCENY O ZAKRESIE OGRANICZONYM
Do: Interesariuszy Coca- Cola HBC Polska i Kraje Baityckie

Wstep i cel pracy

Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. (Bureau Veritas) zostala zaangazowana przez Coca- Cola HBC Polska i

Kraje Baltyckie w celu Informacji
Raporc Coca- Cola HBC Polska i Kraje Battyckie za rok 2023

(Raport). Poswiadczenie adnosi sie do danych i miormacu objetych opisanym ponizej zakresem naszych

Wybrane Informacje

Zakres naszej pracy byt do w Raporcie
dotyczacym okresu od 01.01.2023 do 31.12.2023, opracowanych zgodnie z:

- GRI Standards 2021: 1, 2-1 do 2-15, 2-17 do 2-30, 3-1, 3-2, 3-3.
- GRI Standards 2016: 202-1, 202-2, 203-2, 205-1, 205-2, 205-3, 206-1, 301-1, 301-2, 301-3, 302-1,

304-1, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 305-5, 306-2, 306-3, 308-1, 401-1, 401-2, 401-3, 404-1, 404-2, 404-3,
405-1, 405-2, 406-1, 414-1, 416-1, 416-2, 417-1, 417-2, 417-3,

- GRI Standards 2018: 303-1, 303-3, 303-5, 403-1, 403-2, 403-3, 403-4, 403-5, 403-6, 403-7, 403-8,
403-9, 403-10
Nasze poswiadczenie nie odnosi sig do innych informacji zawartych w Raporcie.

Kryteria Raportowania

Wybrane Informacje nalezy do

romos ORI Standards 2016, 2016 oraz 2021 w wers dostépn na sionie. ntemetons]
https://www.globalreporting.org.

Ograniczenia i wylaczenia

Z zakresu naszej pracy wylgczona jest ocena informacii dotyczacych:

 dzialan poza okres czasowym oceny,

« o$wiadczen dotyczacych obecnych lub przyszlych intencii przedstawionych przez
Coca- Cola HBC Polska i Kraje Baltyckie (wyrazonych opinii, przekonan, oczekiwan, celow).

Niniejsze poswiadczenie o ograniczonym zakresie oparte jest na danych dotyczacych zréwnowazonego
rozwoju, wybranych z wykorzystaniem podejécia bazujacego na ryzyku wraz z ograniczeniami
wynikajacymi z takiego podejcia. Rzetelnos¢ raportowanych danych jest zalezna od dokfadnosci
stosowanych pomiarow i innych, przyjetych na poziomie poszczegdlnych lokalizacji, rozwiaza w zakresie
monitorowania, ktére nie byly dla potrzeb Nie
nalezy opiera¢ sie na niniejszym o$wiadczeniu niezaleznej oceny w celu wykrycia wszystkich bledow,
pominig¢ lub niescistosci, kiére moga wystepowac.

Odpowiedzialnos¢
Wybrane Informacje zawarte w Raporcie oraz sposoby ich i sa wylaczng
Kierownictwa Coca- Cola HBC Polska i Kraje Baltyckie

Bureau Veritas nie bylo zaangazowane w opracowanie Raportu ani Kryteriéw Raportowania. Nasza
odpowiedzialnoscia byto:

« uzyskanie ograniczonej pewnosci, ze Wybrane Informacje zostaly przygotowane zgodnie
z Kryteriami Raportowania,

sformulowanie niezaleznych wnioskow opartych na  przeprowadzonych procedurach
poswiadczania i na uzyskanych dowodach oraz

. jienie naszych wnioskow ictwu Coca- Cola HBC Polska i Kraje Battyckie
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Norma Oceny

Nasza praca zostala wykonana zgodnie z migdzynarodowa norma Intemational Standard on Assurance
Engagements (ISAE) 3000 Revised, Assurance Engagements Other than Audits or Reviews of Historical
Financial raportow od 15. grudnia 2015), wydana przez
International Auditing and Assurance Slandards Board.

Podsumowanie wykonanych prac
W ramach niezaleznej oceny przeprowadzilismy:

1. ocene Kryteriow w do Informacji;

2. wywiady z personelem Coca- Cola HBC Polska i Kraje Baltyckie zaangazowanym w opracowanie
Raportu;

3. przegiad proceséw Coca- Cola HBC Polskai Kraje Baityck bierania i
danych Informaci, w tym ocene zalozen oraz

zakresu danych i granic rapormwama‘

4. przeglad dokumentacji przedstawionej przez Coca- Cola HBC Polska i Kraje Baltyckie

5. ocene selekcji Wybranych Informacji w odni do srodiowej;

6. przeglad systemow Coca- Cola HBC Polska i Kraje Baltyckie dotyczacych analizy i agregowania
danych ilosciowych;

7. oceng sposobu prezentacji Wybranych Informacji w celu zapewnienia spsjnosci
2 poswiadczanymi informacjami.

Whioski
W oparciu o przyjeta metodyke i wymienione wyzej dziatania wydajemy nastepujaca opinie:
. N i$my zadnych oznak a to, ze Wybrane Informacje nie zostaly
W $p0360 wialgodny we whsyslich stomych obszarach

Ocena w odniesieniu do GRI Standards
Bureau Veritas Polska Sp. z 0.0. dokonala oceny Raportu w odniesieniu do standardow raportowania
zréwnowazonego rozwoju GRI Standards. Obejmowala ona badanie krzyzowe tabeli wskaznikéw GRI
w odniesieniu do dokumentow referencyjnych w celu wydania opinii o deklarowanej wersji Raportu.
W oparciu o nasza prace wydajemy nastepujaca opinie:

+ Raport Niefinansowy Coca- Cola HBC Polska i Kraje Baltyckie za okres 2023 zostal przygotowany

zgodnie ze rozwoju GRI Standards (2016, 2018 oraz
2021).
Oéwi fe dotyczace niszaleznosci, it
Bureau Vertas jest profesionang fima_usiugowa, Mdra specializje sie w_ zarzadzaniu jokoscia,
i higiena pracy, spoleczna o ponad 190-letnie; tradycji

w $wiadczeniu ustug niezaleznej oceny. Zespm oceniajacy posiada doswiadczenie w weryfikacji i ocenie
informacji, systemow | procesow dotyczacych srodowiska, etyki, spolecznej odpowiedzialnosci, bezpieczeristwa
i higieny pracy.
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Bureau Veritas wdrozyla System Jakoscia zgodny z jami ISO 9001:2015
i utrzymuje system jakos polityki i procedury
w zakresie zgodnosci z wymaganiami etycznymi, normami Zawoduwym\ i wymaganiami prawnymi

Bureau Veritas wdrozyla i stosuje Kodeks Etyki, kidry spelnia wymagania TIC Council?, w celu zapewnienia
3 i nalezytej oraz wysokiego poziomu etycznego
personelu w jego codziennych dziafaniach zawodowych.

BUREAU VERITAS POLSKA Sp. z 0.0.
Warszawa, 17 czerwca 2024

Witold- Dzugan Artur Swigtczak

Weryfikator Wiodacy

* Certyfkat No. 44 100 160145 wydany przez TUV NORD CERT GmbH
2TIC Counci Compiiance Code EDITION 1 December 2018
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