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List od CEO

Drogie Kolezanki, Drodzy Koledzy,

firma Coca-Cola HBC polega na zaufaniu swoich klientow
i konsumentow oraz spotecznosci, w ktérych prowadzimy dziatalnosc.
Wszyscy mamy obowigzek pracowac na to zaufanie kazdego dnia.

Nasza kultura w miejscu pracy oraz nasz sukces na rynku sa zawsze oparte
na naszych wartosciach: wygrywaniu wraz z klientami, ksztattowaniu naszych
pracownikéw, doskonatosci, uczciwosci, edukacji i dziataniu jako jednosc.

W miejscu pracy traktujemy sie nawzajem z szacunkiem i cenimy wktad kazdego cztonka
naszego zespotu. Wiemy, ze warunkiem naszego sukcesu jest stworzenie otwartego, uczciwego
srodowiska pracy z pozytywnga atmosfera.

Na rynku konkurujemy zaciekle, ale zawsze zgodnie z prawem i zasadami etyki. Dotrzymujemy
naszych obietnic i robimy to, co stuszne, a nie tylko to, co tatwe. Ponadto zawsze postepujemy
uczciwie wobec spotecznosci, w ktorych zyjemy i dziatamy.

Niniejszy Kodeks zostat zatwierdzony przez Zarzad i przyjety z petnym wsparciem naszego Komitetu
operacyjnego. Oczekuje sie, ze kazdy pracownik bedzie przestrzegat Kodeksu w ramach swoich
obowiazkéw stuzbowych.

Wydanie niniejszej, nowej wersji Kodeksu w tym momencie ma na celu: odpowiedz na ostatnie
zmiany w pewnych obszarach, takich jak prywatnos¢ i ochrona danych osobowych; udzielenie
wyjasnien zwigzanych z czesto zadawanymi pytaniami, na przyktad o konflikty intereséw;

oraz komunikowanie sie z pracownikami za pomoca prostego i bezposredniego dokumentu

z praktycznymi wytycznymi dotyczacymi osobistych obowiazkow.

W tym miejscu chciatbym przekazac jedna osobista, praktyczng rade: zawsze zabieraj gtos. Promuj
swoje wartosci. Jesli masz watpliwosci dotyczace zasad tego Kodeksu, zadawaj pytania. Jesli
zauwazysz potencjalne naruszenie Kodeksu, zgtos je. Mozesz to zrobi¢ anonimowo, jesli chcesz.

Nasza aspiracja jest stac sie jedna z najbardziej zaufanych i szanowanych firm na swiecie. Zapraszam
kazda i kazdego z Was, dotgczcie do mnie i podejmijcie osobiste zobowigzanie do zycia naszymi
wartosciami oraz do przestrzegania tego Kodeksu we wszystkim, co robicie. To bedzie nie tylko
promocja sukcesu firmy Coca-Cola HBC, ale takze zrodto prawdziwej dumy z przychodzenia do pracy
w Coca-Cola HBC kazdego dnia.

Z powazaniem,

Zoran Bogdanovic,
Dyrektor generalny
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Kultura

UCZCIWOSCI

1. Nasze zobowigzanie

Oczekiwania wobec kazdego pracownika

Kodeks Postepowania w Biznesie (,,Kodeks”) dotyczy nas wszystkich, pracujgcych dla Coca-Cola HBC na catym $wiecie,
niezaleznie od lokalizacji, roli czy stazu pracy. Obejmuje to pracownikow, kierownikéw, cztonkow Komitetu operacyjnego

i dyrektoréw Coca-Cola HBC (nazywanej takze ,firma”). Nasi dostawcy, dystrybutorzy, agenci, konsultanci i wykonawcy réwniez
podlegajg wielu zasadom naszego Kodeksu zebranym w dokumencie pod tytutem Zasady kierowania dostawcami.

Zawsze bierzemy odpowiedzialnosc¢ za nasze dziatania. Jest naszym obowigzkiem zna¢ wymagania Kodeksu,
uczestniczy¢ w obowigzkowym szkoleniu i zadawac pytania, jesli potrzebujemy wyjasnienia. Nie ma wyjatkow wynikajacych
z presji konkurencji, wymogow komercyjnych ani zwyczajoéw branzowych. Nikt, bez wzgledu na staz w organizacji, nie
moze naruszac Kodeksu ani nakazywac tego innym. Nieprzestrzeganie Kodeksu przez kazdego pracownika jest traktowane
bardzo powaznie i moze powodowac konsekwencje dyscyplinarne, az do zwolnienia wtacznie. Takie incydenty narazajg
takze firme i jej personel na inne sankcje i odpowiedzialnos¢ prawna.

Nasze oczekiwania wzgledem kierownikow

Jesli pracujesz na stanowisku kierownika, szczegélnie wazne jest, aby Twoje postepowanie byto wzorem dla innych pod

wzgledem przestrzegania Kodeksu, naszych regulaminéw i prawa. Dopilnuj, aby cztonkowie Twojego zespotu znali swoje
obowiazki i tworzyli srodowisko pracy, w ktorym wszyscy szanujg Kodeks i nie wahajg sie zgtasza¢ watpliwosci.

2. Wskazowki dotyczace korzystania z Kodeksu

Uzyskiwanie wytycznych od specjalistow ds. etyki i zgodnosci

Jesli masz pytanie dotyczgce zasad Kodeksu i ich zastosowania do rzeczywistych sytuacji, mozesz
poprosi¢ o wytyczne odpowiednie osoby — naszych specjalistow ds. etyki i zgodnosci. Skontaktuj sie
ze specjalista ds. etyki i zgodnosci odpowiednim do swojego stanowiska:

Pracownicy krajowi: Krajowy Dyrektor ds. Prawnych

Dykretorzy Generalni i Pracownicy grupowi: Gtéwny specjalista ds. zgodnosci
Cztonkowie komitetu organizacyjnego: Gtéwny radca prawny

Dyrektor zarzadzajacy: Komitet grupy ds. audytu i ryzyka



https://coca-colahellenic.com/en/about-us/policies/supplier-guiding-principles/
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Uzyskiwanie zgody w Portalu COBC (Code of Business Conduct)

Wszystkie zgody wymagane zgodnie z Kodeksem muszg zostac uzyskane w COBC Approval Portal.

Link do portalu mozna znalez¢ w intranecie firmy. Nalezy pamietac, ze jesli pewien rodzaj aktywnosci
wymaga uzyskania zgody (np. zatrudnienie poza firma) i ta aktywnosc¢ trwa przez okres dtuzszy niz 12
miesiecy, wszelkie zmiany w okolicznosciach tej aktywnosci wymagaja odnowienia zgody. Jesli nie masz
bezposredniego dostepu do intranetu, wniosek o zgode moze w Twoim imieniu ztozy¢ Twoj kierownik lub
dziat kadr.

Zgtaszanie watpliwosci

Jesli zauwazysz naruszenia tego Kodeksu, Twoim obowigzkiem jest zgtoszenie swoich watpliwosci. Mozesz
to zrobic u swojego kierownika, szefa swojego dziatu lub specjalisty ds. etyki i zgodnosci, albo kontaktujac
sie z Departamentem Audytu Wewnetrznego, a w szczegolnosci ze swoim kierownikiem COBC.

Sprawy dotyczace nizej wymienionych zagadnien musisz kierowac bezposrednio do oséb z kierownictwa
wyzszego szczebla: (1) sprawy dotyczace finansow, ksiegowosci i audytéw musisz kierowac bezposrednio
do dyrektora ds. audytu korporacyjnego lub do przewodniczgcego komitetu ds. audytu i ryzyka; (2)
podejrzewane powazne naruszenia Kodeksu, np. dotyczace wyzszej kadry kierowniczej, wysokich kwot,
fatszowania sprawozdawczosci finansowej lub domniemanych dziatan przestepczych, musza byc¢
niezwtocznie zgtaszane do Gtownego radcy prawnego, dyrektora finansowego grupy lub do dyrektora
ds. audytu korporacyjnego.

Zawsze i w przypadku dowolnej sprawy, w tym wymienionych powyzej, mozesz skorzystac z infolinii Speak-
Up!, ktora jest dostepna online pod adresem www.coca-colahellenic.ethicspoint.com. To dostepne dla
wszystkich rozwigzanie, za pomoca ktérego mozesz poufnie i, o ile tak zdecydujesz, anonimowo zgtosic
wszelkie watpliwosci dotyczace potencjalnych naruszen Kodeksu. Jest ono dostepne na catym swiecie

i pozwala ztozy¢ zgtoszenie w jezyku ojczystym.

Zakaz dziatan odwetowych

Firma Coca-Cola HBC bedzie chroni¢ kazdego pracownika, ktéry zgtosi swoje watpliwosci uczciwie
i w dobrej wierze. Uczciwe zgtaszanie nie oznacza, ze sytuacja bedaca przedmiotem zgtoszenia musi sie
potwierdzi¢; wystarczy ,dobra wiara”, to jest petne przekonanie, ze podawane informacje sg doktadne.

Kazdy wspotpracownik, w tym cztonek kierownictwa wyzszego szczebla, ktéry podejmuje dziatania
odwetowe wzgledem osoby dokonujacej zgtoszenia zgodnie z Kodeksem, ktory zniecheca pracownikow
do sktadania zgtoszen lub szukania pomocy albo im to uniemozliwia, podlega sankcjom dyscyplinarnym.
Zobacz takze nasza Polityke dot. sygnalistow.

Jest naruszeniem Kodeksu swiadome sktadanie fatszywych oskarzen, ktamstwo wobec pracownikow
prowadzacych te postepowania lub zaktdcanie procesu postepowania.

Powigzane polityki i wymagania prawne

Niniejszy Kodeks nie obejmuje wszystkich regut korporacyjnych, ale zamiast tego kresli ogolne zasady,
wedtug ktorych wszyscy powinnismy mierzy¢ swoje postepowanie. Jest wiele korporacyjnych polityk
i wymagan prawnych, ktore maja zastosowanie do konkretnych spraw. Kluczowe polityki sg
przywotywane w Kodeksie i sg rowniez dostepne w intranecie firmy.
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w firmie ’

3. Prawa cztowieka, roznorodnosc¢ i szacunek

Ksztattowanie naszych pracownikéw i dziatanie jako jednosc to elementy naszych podstawowych wartosci. Wierzymy

w kazdego cztonka naszego zespotu i zawsze traktujemy sie nawzajem z szacunkiem i godnoscia. Cenimy réznorodnos¢
wsrod naszych pracownikéw i staramy sie zapewni¢ otwarte srodowisko. Podstawa rekrutacji i awansow sa kwalifikacje,
kompetencje, wydajnos¢ i doswiadczenie.

Nie tolerujemy zadnych form dyskryminacji ani nekania na podstawie rasy, ptci, koloru skéry, pochodzenia
narodowosciowego lub spotecznego, religii, wieku, niepetnosprawnosci, orientacji seksualnej, opinii politycznych ani
zadnych innych cech chronionych obowigzujgcym prawem. Wiecej informacji mozna znalez¢ w naszej Polityce praw
cztowieka oraz Polityce réznorodnosci i szacunku. W razie jakichkolwiek pytan porozmawiaj ze swoim specjalista ds. etyki
i zgodnosci lub ze swoim dziatem kadr.

4. Dokumenty biznesowe

Doktadnosc¢ prowadzenia rejestrow firmy oraz tworzenia sprawozdan finansowych i innych rzutuje na nasza reputacje
i stanowi wazna czes¢ naszych obowigzkéw prawnych jako firmy notowanej na gietdzie papierow wartosciowych.
Stanowig one kamien wegielny naszej korporacyjnej uczciwosci, ktéra jest jedna z naszych kluczowych wartosci.
Doktadnosc¢ ksiegowania i sprawozdawczosci jest rowniez niezbedna do oceny indywidualnej wydajnosci oraz uczciwej
oceny wynagrodzen dla kazdego pracownika, na podstawie kwestii merytorycznych i osiggnietych wynikow.

Termin ,dokumenty biznesowe” jest rozumiany szeroko. Kazdy dokument korporacyjny, nawet pozornie nieznaczacy,
musi by¢ kompletny i doktadny.

Przyktady dokumentow biznesowych: Przyktady naruszen Kodeksu:
raporty wydatkow i delegacji; raportowanie lepszych wskaznikéw biznesowych niz
faktury; faktycznie osiggniete;
zlecenia zakupu; przedktadanie niedoktadnych raportow wydatkow;
dokumenty kontroli jakosci; dzielenie zamdwien na towary lub ustugi w celu
raporty z wypadkow; uproszczenia procesu zatwierdzania;
inwentaryzacje; niedoktadna inwentaryzacja z uwagi na presje czasu;
oceny pracownicze; wykonywanie fatszywego skanowania chtodziarek.

oceny wydajnosci linii (System Line
Efficiencies, SLES);

ankiety RED;

raporty ze skanowania chtodziarek.

Zawsze pilnuj, aby wtasciwie i poprawnie rejestrowac i dokumentowac transakcje biznesowe,
to znaczy: we wtasciwym czasie, z wtasciwa iloscia, z wewnetrzng autoryzacja przez odpowiednie

osoby oraz opisujac prawdziwag istote transakgcji.



https://coca-colahellenic.com/en/about-us/policies/human-rights-policy/
https://coca-colahellenic.com/en/about-us/policies/human-rights-policy/
https://coca-colahellenic.com/en/about-us/policies/inclusion-and-diversity-policy/
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5. Wiasciwe korzystanie z aktywow firmy Coca-Cola HBC

Aktywa firmy Coca-Cola HBC (na przyktad pienigdze, produkty, pojazdy, urzadzenia mobilne, laptopy, tablety) stuza
do prowadzenia dziatalnosci i sa udostepniane pracownikom do jak najefektywniejszego wykonywania swojej pracy.
Czas pracownika oraz wtasnos¢ intelektualna (wszystko co tworzymy w czasie naszej pracy dla Coca-Cola HBC, na
koszt Coca-Cola HBC lub w ramach naszych obowigzkéw stuzbowych) musza byc¢ takze wykorzystywane w najlepszy
mozliwy sposob dla organizacji. Ogdlinie nie wolno nam uzywac aktywow Coca-Cola HBC do celow i korzysci
osobistych. Ograniczone osobiste wykorzystanie urzadzen mobilnych, laptopow i tabletow jest dozwolone w granicach
rozsadku, ale powinno by¢ zgodne z prawem, odpowiednie, a takze nigdy nie powinno przeszkadza¢ w czasie pracy.
Kradziez korporacyjnych aktywow, niezaleznie od ich wartosci, to powazne naruszenie niniejszego Kodeksu.

Kazdy wyjatek musi zostac¢ zatwierdzony w COBC Approval Portal. Nigdy nie wolno tworzy¢ wyjatkdw dotyczacych
korzystania z aktywow Coca-Cola HBC na rzecz firm zewnetrznych lub czerpania korzysci osobistych, ani do
postepowania niezgodnego z prawem lub nieetycznego.

Przyktad naruszen Kodeksu:

Korzystanie z firmowego laptopa do prowadzenia rodzinnej firmy, ptacenie firmowymi
kartami paliwowymi za tankowanie samochodu prywatnego, korzystanie z produktow
firmy na prywatnych imprezach, wykorzystanie biletu przeznaczonego dla klienta.

6. Ochrona informacji i aktywéw operacyjnych
Firma Coca-Cola HBC realizuje swoje cele biznesowe w oparciu o swoje dane biznesowe i systemy informacyjne.

Wszyscy jestesmy odpowiedzialni za zapewnienie, ze zawsze prowadzimy interesy w bezpieczny sposob,
ograniczajac ryzyko jakiegokolwiek wycieku lub utraty informacji biznesowych, a takze uszkodzenia lub
niewtasciwego uzycia naszych systemow informacyjnych. Szczegolng uwage powinnismy zwraca¢ na ochrone
poufnych danych biznesowych firmy, dotyczacych informacji, ktére nie zostaty ujawnione ani podane do
wiadomosci publicznej, i ktore w razie ujawnienia mogtyby zaszkodzi¢ interesom firmy Coca-Cola HBC.

Polityka ochrony informacji

Nasza Polityka ochrony informacji (Information Protection Policy, IPP) zabezpiecza

nasze dane biznesowe i systemy informacyjne przed szeregiem zagrozen i zdarzen, ktore
mogtyby negatywnie wptynac na poufnos¢, dostepnosc i integralnosc naszych danych
biznesowych i systemow informacyjnych. W polityce IPP mozna znalez¢ odwotania do
wszystkich dokumentow z przepisami dotyczacymi obszaru bezpieczenstwa informacji —
na przyktad standardow, procedur, requt i wytycznych — ktore zostaty oparte na polityce
IPP lub s3 z nig zharmonizowane.

Przyktad naruszen Kodeksu:
Pozostawienie na czas urlopu hasta do komputera wspotpracownikowi w celu obstugi
wszelkich wnioskéw lub udzielania zatwierdzen w réznych systemach firmy.

Polityka akceptowalnego uzycia

Polityka akceptowalnego uzycia (Acceptable Usage Policy, AUP) to czes$¢ polityki IPP
obejmujaca konkretne wytyczne dotyczace wtasciwego wykorzystania i ochrony zasobow
informacyjnych firmy (takich jak e-mail, Internet, stacje robocze, aplikacje, urzadzenia
mobilne itp.).

Cyfrowy kodeks etyki

Wszyscy jesteSmy w coraz wiekszym stopniu otoczeni przez media spotecznosciowe. Kiedy
korzystasz z medidw spotecznosciowych, nie wyrazaj prywatnych opinii w imieniu firmy,
chyba ze uzyskasz autoryzacje. Nie atakuj ani nie zniestawiaj, osobiscie ani grupowo, zadnej
osoby, produktu, klienta, dostawcy, wspotpracownika ani zadnego innego interesariusza.
Zapoznaj sie ponadto z dodatkowymi wytycznymi w naszym Cyfrowym kodeksie etyki.
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7. Postepowanie z klientami i dostawcami

W kontaktach z klientami i dostawcami zawsze postepujemy uczciwie. Nikt

nie powinien zdobywac przewagi nad klientem lub dostawca, postugujac sie
oszustwem, dostepem do niejawnych informacji ani w zaden inny nieuczciwy
sposob. W kontakcie z kazdym klientem Iub dostawca stawiaj zawsze na
pierwszym miejscu interesy firmy, przedktadajac je nad preferencje osobiste,

i traktuj kontrahentéw wytacznie na podstawie ich merytorycznych kompetencji
i wartosci ich firm. Préba faworyzowania konkretnego klienta lub dostawcy

w kontaktach biznesowych z firma stanowi naruszenie Kodeksu.

8. Konflikty interesow

JesteSmy merytokracja. Doskonatos¢ to jedna z naszych podstawowych wartosci.
Konflikty interesow uposledzaja nasza zdolnos¢ do dziatania wedtug zasad
doskonatosci. Konflikt interesow powstaje, gdy Twoje osobiste dziatania,
interesy lub relacje zaktocaja lub wydaja sie zaktécac Twoje obowigzki stuzbowe
na stanowisku dyrektora lub pracownika Coca-Cola HBC, lub Twoja zdolnos¢ do
dziatania w najlepszym interesie Coca-Cola HBC.

Nawet w sytuacji, kiedy nie odnosisz osobistych korzysci, wrazenie konfliktu
interesow moze negatywnie wptyna¢ na Twoja wiarygodnosc.

Musisz proaktywnie zgtaszac przez portal COBC Approval Portal wszelkie relacje
lub interesy, ktére moga powodowac konflikt lub wrazenie konfliktu z realizacja
Twoich obowigzkow stuzbowych dla firmy. Wszystkie powiadomienia sa
traktowane poufnie.

Nie da sie zdefiniowac wszystkich sytuacji lub relacji, ktore moga powodowac
konflikt intereséw, dlatego kazdy przypadek trzeba oceni¢ osobno. Niektdre
typowe sytuacje konfliktu interesow wskazano ponizej. Zawsze miej na uwadze,
ze w wiekszosci przypadkow konflikty mozna rozstrzygnad przez otwartg
rozmowe i transparentnosc¢. Sam konflikt interesow nie musi stanowi¢
naruszenia Kodeksu, jednak naruszeniem jest zatajenie go.

8a. Postepowanie w kontaktach z potencjalnym klientem, biezagcym
klientem, dostawcgy i urzednikiem panstwowym

Konflikt interesdw wystepuje, jesli motywacja podejmowanej przez Ciebie decyzji biznesowej jest osobisty interes
zwigzany z potencjalnym klientem, biezacym klientem, dostawca lub urzednikiem panstwowym albo gdy uzyskujesz
osobiste korzysci od naszego potencjalnego klienta, biezacego klienta, dostawcy lub od urzednika panstwowego. Jesli

w Twoje decyzje w sprawach dotyczacych Coca-Cola HBC jest zaangazowana osoba spokrewniona z Tobga lub osoba,

z ktorg tacza Cie bliskie relacje osobiste, to moze prowadzi¢ do konfliktu interesow. W takich przypadkach masz
obowiazek dopilnowac, aby ten konflikt interesow zostat rozstrzygniety. Elementem tego rozstrzygniecia jest niezwtoczne
poinformowanie o sytuacji swojego kierownika oraz lokalnego specjalisty ds. etyki i zgodnosci.

Przyktad: Zajmujesz sie przeprowadzeniem przetargu w celu znalezienia nowego
dostawcy. Twéj brat pracuje u jednego z dostawcow. Zgtos te kwestie wewnatrz firmy
i wycofaj sie z uczestniczenia w postepowaniu przetargowym. Popros o wytaczenie

z dostepu do poufnych informacji oraz z procesu decyzyjnego. Udokumentuj podjete
kroki w COBC Approval Portal.
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8b. Inwestycje poza firma

Powstrzymaj sie od inwestycji, ktore mogtyby wptynac na Twoje
decyzje podejmowane w imieniu Coca-Cola HBC, w tym inwestycje
w przedsiebiorstwa klientow, konkurentow lub dostawcow
Coca-Cola HBC (z wyjatkiem akcji spotek notowanych na gietdach,
ktore mozesz posiadac¢ w ramach osobistych inwestycji). Jesli
planujesz inwestycje, ktére mogtyby stwarzac¢ wrazenie wptywania
na Twoje decyzje podejmowane w imieniu Coca-Cola HBC, uzyskaj
zgode w COBC Approval Portal.

8c. Zatrudnienie poza firma

Zatrudnienie poza firma w czasie wolnym moze potencjalnie powodowac konflikt intereséw, dlatego powinno zostac
zgtoszone i zatwierdzone, jesli ta praca jest w jakikolwiek sposob powigzana z nasza firmga (np. kontakty z naszymi klientami,
dostawcami itp.) albo jesli wymaga na tyle duzo czasu i energii, ze cierpiataby na tym Twoja praca dla Coca-Cola HBC. Jesli
chcesz podja¢ w wolnym czasie zatrudnienie poza firma, ktore moze potencjalnie spowodowac konflikt interesow, musisz
najpierw uzyskac zgode w COBC Approval Portal. Zatrudnienie zewnetrzne, ktére mogtoby wptynac na Twoj osad ze szkoda
dla interesow Coca-Cola HBC, nie zostanie zatwierdzone. Nawet jesli zatrudnienie zewnetrzne zostanie zatwierdzone,
zawsze pamietaj, aby nie ujawniac zadnych niepublicznych informacji na temat Coca-Cola HBC.

Te reguty dotycza wszystkich form zatrudnienia, w tym pracy na petny etat i na czes¢ etatu, samozatrudnienia, doradztwa
i jednorazowych umow, jak np. wystapienia lub prezentacje. Zatwierdzenia nie wymaga praca w radach organizacji
dobroczynnych.

Przyktad: Nie mozesz pracowac jako dyrektor, specjalista, agent ani
konsultant dla zadnego z naszych dostawcéw. Jesli zajmujesz sie rozwojem
= dziatalnosci biznesowej, nie mozesz pracowac w weekendy w firmie klienta.
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8d. Dziatalnos¢é polityczna

Zachecamy pracownikéw do osobistego angazowania sie
w zycie spoteczne oraz w dziatalnos¢ polityczna. Jednak
Twoje osobiste poglady polityczne ani aktywnos¢ nie moga
zaktdcac Twojej pracy. Jesli planujesz ubiegac sie lub objac
stanowisko publiczne, musisz wczesniej uzyskac zgode

w COBC Approval Portal.

8e. Rodzinai bliskie relacje osobiste

Chociaz uznajemy prawo wspotpracownikéw do zaktadania rodzin lub wchodzenia w bliskie relacje osobiste,
jednoczesnie mocno wspieramy postulat kompetencji merytorycznych i rownych szans. Dlatego, aby
zagwarantowac obiektywne, uczciwe i rowne traktowanie wsrod pracownikéw, nie zezwalamy na to, aby
osoby ze soba spokrewnione lub pozostajace w bliskich relacjach osobistych pozostawaty ze sobg w stosunku
bezposredniej lub ostatecznej podlegtosci stuzbowe;j.

Przyktad: Jesli osoby pozostajace w zwigzku pracuja w tym samym dziale lub jednostce
biznesowej, moze to powodowac konflikt interesow. Jednak taka kwestie mozna
rozstrzygnac, gdy bezposredni przetozony, pracownik dziatu kadr i specjalista ds. etyki

i zgodnosci wspdlnie ustalg zestaw regut (np. zakaz wzajemnego zatwierdzania swojej
pracy), otwarcie méwigc o ograniczeniach dotyczacych $ciezek kariery (partnerzy nie
moga zajmowac stanowisk pozostajgcych w podlegtosci stuzbowej) i stawiajgc warunek
uzyskania zgody w COBC Approval Portal.

Konflikt interesow moze wystgpic takze wtedy, gdy zwigzani ze sobg pracownicy pracuja w innych dziatach.
Moze to by¢ spowodowane charakterem ich pracy, szczegolnie gdy jedna z tych osob ma sie zajmowac
audytem, zatwierdzaniem lub recenzowaniem pracy drugiej osoby.

Przyktad: Partner krajowego kierownika dziatu kadr stara sie o zatrudnienie w tej
samej jednostce biznesowej. Istnieje potencjalny konflikt interesow, ktérego nie mozna
rozwigza¢ metodami alternatywnymi (poniewaz krajowy Dyrektor HR lub jego zespot
bytby wéwczas odpowiedzialny np. za ocene wydajnosci swojego partnera). Dlatego

w tym przypadku nie mozna podjac decyzji o zatrudnieniu.

Krewni cztonkéw Komitetu operacyjnego i Zarzagdu moga by¢ zatrudniani w organizacji wytacznie jako stazysci
na okres nie dtuzszy niz szes¢ miesiecy. Kazdy wyjatek od tej requty wymaga uzyskania zatwierdzenia przez
komitet ds. audytéw i ryzyka.
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Uczciwosc

W spotecznosci

9. Zwalczanie przekupstwa

Stosujemy polityke zero tolerancji, jesli chodzi o korupcje. Pracownicy i dyrektorzy nie moga nigdy, posrednio ani
bezposrednio, wrecza¢, oferowac, obiecywad ani autoryzowac zadnych korzysci na rzecz urzednika panstwowego ani zadnej
innej osoby w celu naktonienia jej, aby niewtasciwie sprawowata swoje stanowisko lub realizowata swoje obowiazki stuzbowe.
Wiecej informacji na ten temat zawiera nasza Polityka Antykorupcyjna

Ta sama zasada dotyczy naszych dostawcow, dystrybutorow, agentow, konsultantow i podwykonawcow, ktérzy dziatajg
w naszym imieniu. Nie mozesz poleca¢ podmiotowi zewnetrznemu, upowazniac¢ go ani zezwala¢ mu na dokonanie
zabronionej ptatnosci w imieniu swoim lub firmy. Bardzo uwaznie monitorujemy wszelkie podmioty zewnetrzne, ktore
angazujemy do kontaktow z urzednikami panstwowymi w imieniu Coca-Cola HBC. Zawsze postepuj zgodnie z naszymi
Wytycznymi dotyczacymi analiz due diligence podmiotow zewnetrznych dostepnymi w Polityce Antykorupcyjnej.

Ponadto upowaznienie do przekazania lub przekazanie darowizny na cele polityczne w imieniu Coca-Cola HBC wymaga
uzyskania wczesniej zgody Zarzadu Coca-Cola HBC. Nie musisz uzyskiwac¢ zgody, jesli chcesz przekazac pieniagdze na partie
polityczna we wtasnym imieniu.

Nigdy nie wreczamy stronom trzecim upominkow, ani nie organizujemy dla nich rozrywki, a takze nie przyjmujemy
takich swiadczen, ktore mogtyby zosta¢ uznane za tapowki lub za zbyt kosztowne w mys| naszych zasad. Zapoznaj sie
z lokalng Polityka dotyczacq upominkow i rozrywki, ktora okresla, jakie upominki i Swiadczenia rozrywkowe moga by¢
przekazywane lub przyjmowane w kontaktach z klientami, dostawcami, innymi partnerami biznesowymi i urzednikami

publicznymi zgodnie z naszg Polityka Antykorupcyjna.

Przyktad: Jesli chcesz zaprosic klienta na impreze klasy premium, w ktorej Coca-Cola HBC

s jest sponsorem, musisz najpierw sprawdzi¢ w lokalnej Polityce dotyczacej upominkow
YS i rozrywki, czy mozesz wystosowac zaproszenie, a jesli tak, czy wymagane jest uzyskanie
= zgody w portalu COBC Approval Portal.

10. Ochrona srodowiska, bezpieczenstwo i higiena pracy

Funkcjonowanie naszych zaktaddw oraz nasze operacje sg zawsze zgodne

z obowigzujacymi przepisami dotyczacymi bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ochrony
Srodowiska, a takze ze standardami firmy. Naszym najwyzszym priorytetem jest ochrona
bezpieczenstwa i zdrowia pracownikdw, podwykonawcow, klientéw i konsumentéw,

a takze cztonkdéw spotecznosci, w ktérych prowadzimy dziatalnos¢. Podejmujac

decyzje biznesowe, zawsze bierzemy pod uwage ich implikacje dla srodowiska, zdrowia

i bezpieczenstwa. Swiadome lekcewazenie naszych standardéw w zakresie ochrony
Srodowiska i BHP stanowi naruszenie Kodeksu. Wiecej informacji zawieraja nasze

i+ bez ptynu ] Polityki w zakresie ochrony $rodowiska i BHP (w tym Polityka dotyczaca jakosci
Mzzakicti bUtSy i bezpieczenstwa zywnosci, Polityka odpadéw opakowaniowych i recyclingu oraz

¥ maks. 2,5 litra - - - ; -
i z kodem kreskowym Polityka odpowiedzialnego marketingu alkoholi wysokoprocentowych).
(nie usuwaj etyki



https://coca-colahellenic.com/en/about-us/policies/
https://coca-colahellenic.com/en/about-us/policies/
https://coca-colahellenic.com/en/about-us/policies/

Coca-Cola
Hellenic Bottling Company

11. Uczciwe konkurowanie na rynku zgodnie z przepisami o ochronie
konkurencji

Wygrywanie wraz z klientami to jedna z naszych podstawowych wartosci. Nasza historia petna jest sukceséw osiggnietych na
drodze uczciwej biznesowej konkurencji. Nie szukamy przewagi dzieki nielegalnym lub nieetycznym praktykom biznesowym.
Wszedzie, gdzie prowadzimy dziatalnos¢, przestrzegamy obowigzujacych przepiséw prawa o ochronie konkurencji. Te prawa

reguluja nasze komercyjne praktyki w odniesieniu do klientow, dystrybutoréw i innych podmiotéw. Kary za naruszenia

moga byc¢ powazne i moga narazic firme i jej personel na rézne sankcje i odpowiedzialnos¢ prawna. Szczegdtowe doradztwo
i szkolenia w zakresie zgodnosci z prawem o ochronie konkurencji sa dostepne w naszym dziale prawnym.

Zobacz takze nasz Podrecznik prawa o ochronie konkurencji.

12. Prywatnosc¢i ochrona danych osobowych

Cenimy i chronimy prywatnos¢ wszystkich naszych pracownikow, kandydatow do pracy, partnerow
biznesowych i konsumentow. Podczas przetwarzania danych osobowych kazdy ma obowigzek stosowania sie
do nastepujacych kluczowych zasad:

1. Przetwarzaj dane zgodnie z prawem, w sposdb uczciwy i transparentny.
2. Zbieraj dane wytgcznie do okreslonych, jawnych i uprawnionych celéw.
3. Nie zbieraj ani nie przetwarzaj danych, ktérych nie potrzebujesz.

4. Dbaj o doktadnos¢ i aktualnos¢ danych.

5. Ogranicz okres przechowywania zebranych danych.

6. Zadbaj o odpowiednie bezpieczenstwo danych osobowych.

Zawsze dziataj zgodnie z naszg Polityka ochrony danych osobowych i naszg Polityka prywatnosci danych.

13. Obroét akcjami firmy

Nie mozesz kupowac ani sprzedawac akcji i innych papierow wartosciowych Coca-Cola HBC ani zadnej innej firmy

na podstawie informacji wewnetrznych lub rzeczowych informacji niepublicznych — to jest informacji, ktére nie

zostaty udostepnione publicznie i ktére inwestor mégtby uznac za wazne, podejmujac decyzje o zakupie, sprzedazy lub
pozostawieniu akcji lub innych papierow wartos$ciowych (postepowanie okreslane nazwa ,insider trading”). Handel
akcjami lub papierami wartosciowymi na podstawie informacji wewnetrznych lub rzeczowych informacji niepublicznych,
albo udostepnianie takich informacji lub rzeczowych informacji niepublicznych innym osobom, ktére moga wykorzystac
je w handlu, to powazne przestepstwo kryminalne, ktdre grozi postawieniem zarzutéw karnych. Obowigzkiem kazdego
pracownika jest przestrzeganie regut dotyczacych procederu insider trading.

Nie wolno Ci ujawniac¢ informacji wewnetrznych ani rzeczowych informacji niepublicznych, jesli nie masz do tego
upowaznienia. Nasi dyrektorzy, wyzsza kadra kierownicza i kluczowy personel wyznaczony jako osoby petnigce obowigzki
menedzerskie majg dodatkowe zobowigzania i ograniczenia dotyczace angazowania sie w handel akcjami. Zapoznaj sie

z naszym Kodeksem postepowania z papierami wartosciowymi i skontaktuj sie z dziatem prawnym grupy, jesli masz pytania.

14. Sankcje

Sankcje to srodki podejmowane przez rzady i organizacje miedzynarodowe (na przyktad ONZ) w celu ograniczenia
kontaktow handlowych z niektorymi krajami, podmiotami i osobami fizycznymi. W ogélnosci maja one forme ograniczen
handlu, sankgcji finansowych i zakazu kontaktéw z niektérymi krajami, osobami fizycznymi lub podmiotami prawnymi.
Zapewnienie zgodnosci z nasza Polityka dotyczaca sankcji jest wymagane zgodnie z Kodeksem. Dodatkowo, kazde
naruszenie naszej Polityki dotyczacej sankcji moze skutkowa¢ powaznymi karami z powddztwa cywilnego i w sprawach
karnych, zarowno dla firmy, jak i dla indywidualnych pracownikéw, specjalistow i dyrektorow, a takze wyrzadzic istotne
straty wizerunkowe dla firmy. Wiecej informacji znajdziesz w naszej Polityce dotyczacej sankcji; ewentualne pytania
mozesz zgtaszac do dziatu prawnego.
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15. Ogolne

Kodeks opracowano z mysla o zapewnieniu spdjnego postepowania
pracownikéw. Zaden zestaw regut nie moze objg¢ wszystkich okolicznosci. Zadne
z postanowien niniejszego Kodeksu nie powinno podwazac lokalnych przepiséw
prawa, ktore w razie sprzecznosci jest obowigzujace. Firma Coca-Cola HBC
zastrzega sobie prawo wnoszenia poprawek do Kodeksu w dowolnej chwili

i z dowolnego powodu.

16. Szkolenie

Szkolenia z Kodeksu beda przeprowadzane okresowo. W razie pytan dotyczacych
programu szkolen, skontaktuj sie ze swoim specjalistg ds. etyki i zgodnosci.
Obowigzkiem kazdego pracownika jest ukonczenie obowiazkowego szkolenia

w sposéb odpowiedzialny i zaangazowany.

17. Dochodzenia

Dziat audytu korporacyjnego Coca-Cola HBC bada wszelkie domniemane
naruszenia Kodeksu zgodnie z wytycznymi i protokotami dla postepowan
wyjasniajacych Coca-Cola HBC. Raporty dotyczace domniemanych naruszen

i postepowan wyjasniajacych, oraz kornncowe wnioski z postepowan, sa
przedstawiane okresowo kadrze kierowniczej wyzszego szczebla Coca-Cola HBC
oraz komitetowi ds. audytu i ryzyka przy Zarzadzie firmy.







